
TRẢI NGHIỆM KHÁCH 
HÀNG

HỖ TRỢ GIAO DỊCH HỖ TRỢ & CẢI TIẾN SẢN 
PHẨM

LIÊN LẠC QUẢN TRỊ BẢO MẬT HOẠT ĐỘNG KINH DOANH NGHIÊN CỨU & ĐỔI MỚI TIẾP THỊ & QUẢNG CÁO TUÂN THỦ PHÁP LUẬT TRÍ TUỆ NHÂN TẠO & 
MÁY HỌC

CUNG CẤP DỊCH VỤ QUẢN LÝ TÀI KHOẢN

Những dữ liệu cá 
nhân chúng tôi 
thu thập

Thông tin bạn cung cấp

Dữ liệu liên hệ 
 Dữ liệu thanh toán 

Dữ liệu tài khoản 
Dữ liệu vị trí 

Thông tin đăng nhập 
bảo mật 

 Dữ liệu nhân khẩu học 
Sở thích 

Dữ liệu về mạng xã hội 
 Thông tin nhận dạng 

riêng khác

Dữ liệu liên hệ 
 Dữ liệu thanh toán 

Dữ liệu tài khoản 
Dữ liệu vị trí 

Thông tin đăng nhập 
bảo mật 

Dữ liệu về mạng xã hội  
Thông tin nhận dạng 

riêng khác

Dữ liệu liên hệ 
Dữ liệu thanh toán 
Dữ liệu tài khoản 

Thông tin nhận dạng 
riêng khác 

Dữ liệu liên hệ 
Dữ liệu tài khoản 

Dữ liệu vị trí 
 Thông tin nhận dạng 

riêng khác

Dữ liệu liên hệ  
Dữ liệu thanh toán  
Dữ liệu tài khoản 

 Thông tin đăng nhập 
bảo mật 

 Thông tin nhận dạng 
riêng khác

Dữ liệu liên hệ 
 Dữ liệu thanh toán 

Dữ liệu tài khoản 
Dữ liệu vị trí 

Thông tin đăng nhập 
bảo mật 

Dữ liệu về mạng xã hội  
Thông tin nhận dạng 

riêng khác

Dữ liệu liên hệ 
Dữ liệu tài khoản 

Dữ liệu vị trí 
Dữ liệu nhân khẩu học 

Sở thích 
Dữ liệu về mạng xã hội 
 Thông tin nhận dạng 

riêng khác

Dữ liệu giao dịch thuế

Dữ liệu liên hệ 
 Dữ liệu thanh toán 

Dữ liệu tài khoản 
Thông tin đăng nhập 

bảo mật 
Sở thích 

Dữ liệu về mạng xã hội 
Sinh trắc học 

Thông tin nhận dạng 
riêng khác

Dữ liệu liên hệ 
 Dữ liệu thanh toán 

Dữ liệu tài khoản 
Dữ liệu vị trí 

Thông tin đăng nhập 
bảo mật 

 Dữ liệu nhân khẩu học 
Sở thích 

Dữ liệu về mạng xã hội 
 Thông tin nhận dạng 

riêng khác

Thông tin được thu 
thập tự động

Dữ liệu về việc sử dụng 
sản phẩm 

Dữ liệu về thiết bị 
Dữ liệu về ứng dụng 
Dữ liệu về hiệu suất 

Dữ liệu duyệt trang web 
Dữ liệu ẩn danh hoặc 

tổng hợp

Dữ liệu về việc sử dụng 
sản phẩm 

Dữ liệu về thiết bị 
Dữ liệu về ứng dụng 
Dữ liệu về hiệu suất 

Dữ liệu duyệt trang web 
Dữ liệu ẩn danh hoặc 

tổng hợp

Dữ liệu về việc sử dụng 
sản phẩm 

Dữ liệu về thiết bị 
Dữ liệu về ứng dụng 
Dữ liệu về hiệu suất

Dữ liệu về việc sử dụng 
sản phẩm 

Dữ liệu về thiết bị 
Dữ liệu về ứng dụng 
Dữ liệu về hiệu suất 

Dữ liệu duyệt trang web 
Dữ liệu ẩn danh hoặc 

tổng hợp

Dữ liệu về việc sử dụng 
sản phẩm 

Dữ liệu về thiết bị 
Dữ liệu đo từ xa 

Dữ liệu về ứng dụng 
Dữ liệu về hiệu suất 

Dữ liệu duyệt trang web 
Dữ liệu ẩn danh hoặc 

tổng hợp

Dữ liệu về việc sử dụng 
sản phẩm 

Dữ liệu về thiết bị 
Dữ liệu về ứng dụng 
Dữ liệu về hiệu suất 

Dữ liệu duyệt trang web 
Dữ liệu UX (Cookie/Địa 

chỉ IP) 
Phân tích kỹ thuật số 
Dữ liệu ẩn danh hoặc 

tổng hợp

Dữ liệu về việc sử dụng 
sản phẩm 

Dữ liệu về thiết bị 
Dữ liệu đo từ xa 

Dữ liệu về ứng dụng 
Dữ liệu về hiệu suất 

Dữ liệu duyệt trang web 
Dữ liệu ẩn danh hoặc 

tổng hợp

Dữ liệu về việc sử dụng 
sản phẩm 

Dữ liệu đo từ xa 
Dữ liệu về thiết bị 

Dữ liệu về ứng dụng 
Dữ liệu về hiệu suất 

Dữ liệu duyệt trang web 
Dữ liệu ẩn danh hoặc 

tổng hợp

Dữ liệu về việc sử dụng 
sản phẩm 

Dữ liệu đo từ xa 
Dữ liệu về thiết bị 

Dữ liệu về ứng dụng 
Dữ liệu về hiệu suất 

Dữ liệu duyệt trang web 
Dữ liệu ẩn danh hoặc 

tổng hợp

Thông tin từ Nguồn 
bên thứ ba

Dữ liệu được công bố rộng 
rãi hoặc sẵn bán 

Dữ liệu ẩn danh hoặc 
tổng hợp 

 Dữ liệu về mạng xã hội

Dữ liệu được công bố rộng 
rãi hoặc sẵn bán 

Dữ liệu ẩn danh hoặc 
tổng hợp

 Dữ liệu liên quan đến 
doanh nghiệp  

Dữ liệu được công bố rộng 
rãi hoặc sẵn bán  

Dữ liệu ẩn danh hoặc 
tổng hợp

Dữ liệu được công bố rộng 
rãi hoặc sẵn bán 

 Dữ liệu liên quan đến 
doanh nghiệp 

Dữ liệu ẩn danh hoặc 
tổng hợp 

 Dữ liệu về mạng xã hội

Dữ liệu tài khoản bên 
thứ ba

Dữ liệu tài khoản bên 
thứ ba



TRẢI NGHIỆM KHÁCH 
HÀNG
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Những dữ liệu cá 
nhân chúng tôi 
chia sẻ 
Chia sẻ với các Công ty HP Tất cả dữ liệu cần thiết để hoạt động kinh doanh liên tục. 

Chia sẻ với Nhà 
cung cấp dịch vụ

Dữ liệu liên hệ 
 Dữ liệu thanh toán 

Dữ liệu tài khoản 
 Thông tin nhận dạng 

riêng khác

Dữ liệu liên hệ 
 Dữ liệu thanh toán 

 Thông tin nhận dạng 
riêng khác

Dữ liệu liên hệ 
Dữ liệu tài khoản 

Thông tin nhận dạng riêng 
khác (S/N) 

Dữ liệu về việc sử dụng 
sản phẩm 

Dữ liệu về thiết bị 
Dữ liệu về ứng dụng 
Dữ liệu về hiệu suất

Dữ liệu liên hệ 
Dữ liệu tài khoản 

 Thông tin nhận dạng 
riêng khác

Dữ liệu liên hệ  
Dữ liệu thanh toán  
Dữ liệu tài khoản 

 Thông tin đăng nhập 
bảo mật 

 Thông tin nhận dạng 
riêng khác

Dữ liệu liên hệ 
 Dữ liệu thanh toán 

Dữ liệu tài khoản 
Dữ liệu vị trí 

Dữ liệu về mạng xã hội  
Thông tin nhận dạng 

riêng khác 
Dữ liệu ẩn danh hoặc 

tổng hợp 
Dữ liệu liên quan đến 

doanh nghiệp  
Dữ liệu được công bố rộng 

rãi hoặc sẵn bán 

Dữ liệu liên hệ 
Dữ liệu vị trí 

 Dữ liệu nhân khẩu học 
Sở thích 

Dữ liệu về mạng xã hội 
 Thông tin nhận dạng 

riêng khác 
Dữ liệu về việc sử dụng 

sản phẩm 
Dữ liệu về thiết bị 

Dữ liệu về ứng dụng 
Dữ liệu về hiệu suất 

Dữ liệu duyệt trang web 
Dữ liệu được công bố rộng 

rãi hoặc sẵn bán 
 Dữ liệu liên quan đến 

doanh nghiệp

Dữ liệu liên hệ 
 Dữ liệu thanh toán 

Dữ liệu tài khoản 
Dữ liệu vị trí 

Dữ liệu về mạng xã hội  
Thông tin nhận dạng 

riêng khác 
Dữ liệu ẩn danh hoặc 

tổng hợp

Chia sẻ với Bên 
thứ ba khác

Dữ liệu liên hệ 
 Dữ liệu nhân khẩu học 
Dữ liệu về việc sử dụng 

sản phẩm 
Dữ liệu về thiết bị 

Dữ liệu về ứng dụng 
Dữ liệu về hiệu suất 

Dữ liệu ẩn danh hoặc 
tổng hợp 

Dữ liệu được công bố rộng 
rãi hoặc sẵn bán

 Thông tin nhận dạng 
riêng khác 

Dữ liệu về việc sử dụng 
sản phẩm 

Dữ liệu về thiết bị 
Dữ liệu về ứng dụng 
Dữ liệu về hiệu suất 

Dữ liệu ẩn danh hoặc 
tổng hợp

 Dữ liệu nhân khẩu học 
Sở thích 

 Thông tin nhận dạng 
riêng khác 

Dữ liệu về việc sử dụng 
sản phẩm 

Dữ liệu về thiết bị 
Dữ liệu về ứng dụng 
Dữ liệu về hiệu suất 

Dữ liệu ẩn danh hoặc 
tổng hợp 

Dữ liệu được công bố rộng 
rãi hoặc sẵn bán

Dữ liệu vị trí 
 Dữ liệu nhân khẩu học 
 Thông tin nhận dạng 

riêng khác 
Dữ liệu duyệt trang web 

Dữ liệu ẩn danh hoặc 
tổng hợp

 Dữ liệu nhân khẩu học 
Sở thích 

 Thông tin nhận dạng 
riêng khác 

Dữ liệu về việc sử dụng 
sản phẩm 

Dữ liệu về thiết bị 
Dữ liệu về ứng dụng 
Dữ liệu về hiệu suất 

Dữ liệu ẩn danh hoặc 
tổng hợp 

Dữ liệu được công bố rộng 
rãi hoặc sẵn bán

Cơ sở để sử dụng 
& tiết lộ dữ liệu 
cá nhân

Đồng ý 
Thực hiện hợp đồng 

Lợi ích hợp pháp

Thực hiện hợp đồng 
Lợi ích hợp pháp

Đồng ý 
Thực hiện hợp đồng 

Lợi ích hợp pháp

Thực hiện hợp đồng 
Luật pháp yêu cầu 
Lợi ích hợp pháp

Lợi ích hợp pháp 
Luật pháp yêu cầu

Lợi ích hợp pháp 
Luật pháp yêu cầu 

Thực hiện hợp đồng 
Đồng ý

Đồng ý 
Lợi ích hợp pháp Đồng ý Lợi ích hợp pháp 

Luật pháp yêu cầu
Đồng ý 

Lợi ích hợp pháp
Đồng ý 

Lợi ích hợp pháp
Đồng ý 

Lợi ích hợp pháp


