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I den här handboken beskrivs hur du ställer in maskin- och 
programvara, börjar använda notebook-datorn, felsöker problem 
och kontaktar Compaq om du behöver hjälp. I det sista kapitlet 
beskriver de yttre funktionerna hos notebook-datorn.
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Komma igång iii

Använda den här handboken

I det här förordet beskrivs hur du tolkar symboler, textformat och 
sökvägar i dokumentationen till notebook-datorn.

Varning!, Se upp! och Obs!
Rutor märkta med Varning och Se upp innehåller viktig 
information som kan skydda dig, ditt arbete och systemet. 

Rutor märkta med Obs! innehåller ytterligare information om ett 
ämne. En del Obs-rutor ger grundläggande information för 
oerfarna användare. Andra ger teknisk information för 
avancerade användare.

Följande ikoner identifierar rutor märkta med Varning, Se upp 
och Obs.

Å
VARNING! Informationen i en varning skyddar mot kroppslig skada 
eller död.

Ä
Se upp! Informationen i en ruta märkt med Se upp, skyddar mot 
skada på arbetet, notebook-datorn eller en extern enhet.

✎ Informationen i en sådan här ruta ger ytterligare information för 
oerfarna eller avancerade användare.
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Använda den här handboken

Textformat
En del text i dokumentationen till notebook-datorn har 
formaterats typografiskt som hjälp för dig att tolka informationen 
den innehåller. Tangentbordstangenter har exempelvis 
formaterats så här: Skift-tangenten. Knappar som visas på 
skärmen ser ut så här: Knappen Nästa.

I följande tabell identifieras och beskrivs de textformat som 
används i dokumentationen till notebook-datorn.

Format Förklaring

Tangenter Identifierar en tangent exempelvis tangenten Retur, 
på notebook-datorns tangentbord eller ett extra 
externt tangentbord.
Ett plustecken (+) mellan 2 eller flera tangenter 
visar att det är en tangentkombination. Så här 
använder du de flesta tangentkombinationer:

■ Tryck först lätt på den första tangenten och 
sedan lätt på varje efterföljande tangent
eller

■ tryck på den första tangenten och håll den 
nedtryckt, tryck på varje efterföljande tangent 
och håll den nedtryckt och släpp sedan alla 
tangenterna samtidigt.

Om du inte har fått instruktioner om det så trycker 
du inte på tangenterna i en tangentkombination 
samtidigt.

Kommandon Identifierar tecken som du ombeds skriva. Om du 
exempelvis vill gå till Compaqs webbplats skriver 
du http://www.compaq.com i webbläsarens 
adressfält.

Inledande 
versaler

Identifierar ord som visas på skärmen. I en 
procedur där du vill visa en ikon i Aktivitetsfältet kan 
du exempelvis bli ombedd att markera kryssrutan 
Visa ikon i Aktivitetsfältet.
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Sökvägar

Följa en sökväg
Många instruktioner i dokumentationen leder dig till platser i 
operativsystemet, ett program eller ett hjälpprogram där du kan 
välja inställningar. Symbolen större än (>) används för att leda dig 
från destination till destination längs sökvägen till 
inställningarna.

När du följer sökvägen ska du inte göra något annat på varje 
destination längs vägen, utom att välja nästa destination. 
Sökvägarna i dokumentationen till notebook-datorn

■ förklarar om du letar efter en ikon, en flik eller en knapp på 
skärmen. Flikar visas längs ovansidan på varje enskilt fönster.

■ är baserade på pekdonsfunktionerna för notebook-datorn som 
ställdes in på fabriken:

❏ Välj genom att trycka på vänster styrplatteknapp 1 gång.

❏ Dubbelklicka genom att trycka på vänster styrplatteknapp 
två gånger.

❏ Högerklicka genom att trycka på höger styrplatteknapp 
2 en gång.

De flesta sökvägar till Windows-destinationer inleds med 
"Start >". Du väljer Start (och visar Start-menyn i Windows), 
genom att välja Start-knappen i det nedre vänstra hörnet av 
skärmen eller trycka på någon av Microsoft-logotyp-tangenterna 3 
på tangentbordet.

Identifiera styrplatteknappar och Microsoft-logotyptangenter
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Använda den här handboken

Välja en sökväg

I notebook-datorn ges sökvägar för 3 operativsystem.

■ Följ sökvägarna för Windows 2000 Professional om

❏ notebook-datorn kör Windows 2000 Professional

eller

❏ Windows XP Home eller Windows XP Professional i 
klassiskt läge.

■ Följ sökvägarna för Windows XP Home eller Windows XP 
Professional om notebook-datorn kör Windows XP Home 
eller Windows XP Professional i kategoriläge.

Efter installationen körs Windows XP Home och Windows XP 
Professional i kategoriläge. Så här jämför du kategoriläge med 
klassiskt läge eller väljer något av lägena:

1. Högerklicka på Start-knappen > Egenskaper > fliken 
Start-meny.

2. Välj alternativknappen Klassiskt eller Kategori. (Lägena 
visas i bilden på fliken Start-meny.)

3. Följ instruktionerna på skärmen.
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1
Ställa in notebook-datorn

Ställa in maskinvaran
Den första gången du ställer in notebook-datorn behöver du 
tillgång till själva datorn, nätadaptern 1, strömsladden 2 och 
batteriet 3. När du ställer in maskinvaran utför du följande steg: 
installera batteriet, anslut datorn till extern ström, öppna 
bildskärmen och sätt på notebook-datorn.

Identifiera nätadapterna, strömsladden och batteriet 
(nätadaptrar och strömsladdar varierar beroende 
på område).
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Ställa in notebook-datorn

Sätta i batteriet

Så här sätter du i batteriet:

1. Placera notebook-datorn uppochned på en plan yta; helst på 
en ren duk.

2. För in batteriet 1 i batterifacket tills det sitter på plats med ett 
klick. Batteriet kan bara sitta på ett sätt.

Sätta i batteriet
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Ansluta notebook-datorn till extern ström

Ä
Se upp! Du förhindrar att filer förstörs och försäkrar att rätt 
drivrutiner laddas, genom att inte sätta på notebook-datorn den 
första gången medan den är dockad i en extra portreplikator.

Så här ansluter du notebook-datorn till extern ström:

1. Placera notebook-datorn på en plan yta nära ett eluttag.

2. Sätt i nätadapterkabeln i likströmskontakten 1.

3. Sätt i strömsladden i nätadaptern 2 och i ett eluttag 3.

Nät notebook-datorn tar emot nätström tänds lampan på 
nätadaptern 4.

Anslut notebook-datorn till extern ström (nätadaptrar, 
strömsladdar och eluttag varierar beroende på område).
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Ställa in notebook-datorn

Öppna notebook-datorn

Du öppnar notebook-datorn genom att trycka lätt 
på frigöringsspärren för bildskärmen 1 när du lyfter 
på bildskärmen 2.

Öppna notebook-datorn
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Komma igång 1–5

Sätta på notebook-datorn

Du sätter på notebook-datorn genom att trycka lätt på ström-
knappen 1. När notebook-datorn är igång tänds indikatorn för 
ström/vänteläge 2 och du ombeds att börja inställningen av 
programvara.

Om notebook-datorn inte startar kan du läsa i denna handbok i 
kapitel 3.

Sätta på notebook-datorn
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Ställa in notebook-datorn

Ställa in programvaran
En prompt där du startar inställningen av programvaran visas 
på skärmen när notebook-datorn sätts på för första gången.

Innan du går vidare i online-instruktionerna bör du läsa rutan 
Se upp, nedan och annan installationsinformation.

Ä
Se upp! Så här förhindrar du att filer förstörs och ser till att rätt 
enhetsdrivrutiner installeras under inställningen av programvara:
■ Koppla inte bort notebook-datorn från eluttaget.
■ Stäng inte av notebook-datorn.
■ Ta inte bort eller sätt i en enhet.

■ När du startar programinställningarna måste du slutföra hela 
processen utan avbrott. Inställningstiden varierar.

■ Om du ombeds välja språk; tänk efter innan du väljer. De 
språk som du inte väljer raderas från systemet och kan inte 
återställas under installationen.

■ När du ombeds att godta licensavtalet för slutanvändare, 
måste du välja Accept (Godta) för att fortsätta inställningen 
av programvaran.
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Stänga av notebook-datorn
När det är möjligt stänger du av notebook-datorn genom att följa 
den avstängningsprocedur i Windows nedan som gäller för ditt 
operativsystem. Information om hur du använder dessa 
procedurer finns i avsnittet "Sökvägar" i introduktionen 
"Använda den här handboken".

Så här stänger du av notebook-datorn med en avstängnings-
procedur i Windows:

■ I Windows 2000 Professional:

1. Välj Start > Avsluta.

2. Välj pilen bredvid listan Vad vill du göra? och håll den 
nedtryckt till Avsluta visas.

3. Välj OK.

■ I Windows XP Home eller Windows XP Professional 
väljer du Start > Stäng av datorn > Stäng av.

Om notebook-datorn inte reagerar på en avstängningsprocedur i 
Windows, läser du i Kapitel 3, "Felsökning" i den här handboken, 
i avsnitt "Svarar inte systemet?"
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Ställa in notebook-datorn

Använda notebook-datorn säkert
Så här skyddar du notebook-datorn från strömökningar som kan 
orsakas av osäker strömtillförsel eller åska:

■ Sätt i sladden till notebook-datorn i ett extra skydd för 
strömökning, av hög kvalitet.

■ Ge skydd för strömökning för kabeln som ansluter modemet 
med telefonlinjen.

■ Under åska kör du notebook-datorn på batteri eller stänger av 
den och tar ur strömsladden.

Skydd för strömökning finns hos de flesta återförsäljare av 
datorer och elektronik.

Så här kan du lära dig mer om hur du skyddar dig själv, ditt arbete 
och notebook-datorn från elfel och andra risker:

■ Läs följande varningsmeddelande.

■ Läsa informationen om ergonomi och säkerhet som levereras 
med notebook-datorn.

Å
VARNING! Detta är en digital enhet i klass B som följer Part 15 i 
FCC-reglerna. Mer klass B-information finns på CD:n Documentation 
Library i Information från myndigheter och om säkerhet. Så här minskar 
du risken för personskada, elstötar, brand eller skada på utrustningen:
■ Koppla inte från jordningskontakten för strömsladden. Den har 

en viktig säkerhetsfunktion.
■ Anslut utrustningen till ett jordat eluttag som du enkelt når.
■ Bryt strömmen till utrustningen genom att ta ut strömsladden 

från eluttaget.
■ Placera inte något på strömsladdarna eller kablarna. Placera 

dem så att ingen trampar eller snubblar på dem.
■ Dra inte i en sladd eller kabel. När du tar ut en sladd från 

eluttaget fattar du om sladdens kontakt.
■ Koppla bort modemet från en telefonlinje när du inte använder 

det, och använd inte modemet under åskväder.
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2
Börja använda notebook-datorn

Välja nationella inställningar
Tangentbordsspråk och andra nationella inställningar som tid, 
datum och valutaformat ställs in i operativsystemet. 

Så här får du åtkomst till nationella inställningar:

■ I Windows 2000 Professional väljer du Start > Inställningar 
> Kontrollpanelen > Nationella alternativ.

■ I Windows XP Home eller Windows XP Professional 
väljer du Start > Kontrollpanelen > Datum, tid, språk och 
nationella alternativ.

Information om hur du väljer nationella inställningar får du om du 
öppnar fönstret Nationella alternativ och använder direkthjälpen. 
Du använder direkthjälpen genom att klicka på frågetecknet i det 
övre högra hörnet av fönstret och sedan välja ett objekt. En 
definition, förklaring eller procedur visas.
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Börja använda notebook-datorn

Välja skärminställningar
Om du vill att fler objekt ska visas på skärmen eller visa 
förstorade objekt, ändrar du inställningen för skärmupplösning 
i operativsystemet.

Så här får du åtkomst till inställningar för skärmupplösning:

■ I Windows 2000 Professional väljer du Start > Inställningar 
> Kontrollpanelen > Bildskärm > fliken Inställningar.

■ I Windows XP Home eller Windows XP Professional 
väljer du Start > Kontrollpanelen > ikonen Utseende och 
teman > Ändra bildskärmens upplösning > fliken 
Inställningar.

Så här ändrar du inställningen för skärmupplösning som kallas 
skärmområdesinställning i Windows 2000 Professional:

1. Tryck på den vänstra styrplatteknappen och håll den 
nedtryckt när du flyttar skjutreglaget på fliken Inställningar. 
Bilden på bildskärmen ovanför skjutreglaget ändras när du 
flyttar på reglaget. 

2. När bilden på den illustrerade bildskärmen är den bild som du 
vill använda på notebook-datorn klickar du på OK och följer 
sedan instruktionerna på skärmen.

Information om hur du gör andra skärminställningar i fönstret 
Egenskaper för bildskärm finns i direkthjälpen. Du använder 
direkthjälpen genom att klicka på frågetecknet i det övre högra 
hörnet av fönstret och sedan välja ett objekt. En definition, 
förklaring eller procedur visas.
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Skydda notebook-datorn från virus
När du använder notebook-datorn för e-post, nätverk eller 
Internet-åtkomst kan du utsätta notebook-datorn för datorvirus. 
Datorvirus kan sätta operativsystem, program eller hjälpprogram 
ur spel eller orsaka att de inte fungerar som de ska.

Antivirusprogram kan identifiera de flesta virus, förstöra dem och 
i de flesta fall, reparera eventuell skada som de har orsakat.

Compaq rekommenderar att du installerar extra antivirusprogram 
innan du använder modemet eller en nätverksanslutning. Du kan 
skaffa antivirusprogram från de flesta återförsäljare av datorer 
eller elektronik.

Installera extra program
Steg för steg-instruktioner för hur du installerar och använder 
flera av programmen och hjälpprogrammen som inkluderas med 
notebook-datorn finns på CD:n Documentation Library som 
levereras med notebook-datorn. Instruktioner för hur du använder 
CD:n finns längre fram i den här handboken.

Om du föredrar att installera extra programvara nu, utan att se på 
CD:n Documentation Library, kan följande information vara till 
hjälp:

Ä
Se upp! Du förhindrar att filer förstörs och ser till att rätt drivrutiner 
laddas, genom att bara installera programvara när notebook-datorn är 
ansluten till extern ström via nätadaptern. (Installera inte programvara 
medan notebook-datorn är dockad i en extra portreplikator eller medan 
notebook-datorn körs på batterier.) Under installationen:
■ Koppla inte bort notebook-datorn från extern ström.
■ Stäng inte av notebook-datorn.
■ Ta inte bort eller sätt i en enhet.

■ Om du vill installera ett program eller hjälpprogram från 
en CD kan du läsa i dokumentationen som inkluderas med 
CD:n. I de flesta fall ingår installationsinstruktionerna 
på en CD eller visas på skärmen när CD:n sätts i.
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Börja använda notebook-datorn

■ Så här installerar du ett förinläst Compaq-hjälpprogram:

❏ I Windows XP Professional väljer du Start > ikonen 
Setup Compaq Software (Installation av Compaq-
programvara) och följer sedan instruktionerna på 
skärmen.

❏ I Windows 2000 Professional och Windows XP Home:

◆ Om ikonen Setup Compaq Software (Installation av 
Compaq-programvara) visas på skrivbordet väljer du 
ikonen och följer sedan instruktionerna på skärmen.

◆ Om ikonen Installation av Compaq-programvara inte 
finns på skrivbordet väljer du Start > Kör. Sedan:

❖ I Windows 2000 Professional skriver du 
följande på kommandoraden:

c:\cpqapps\setup.exe preload /s

Ikonen Setup Compaq Software (Installation av 
Compaq-programvara) visas på skrivbordet. Välj 
ikonen och följ sedan instruktionerna på 
skärmen.

❖ I Windows XP Home skriver du följande på 
kommandoraden:

c:\cpqapps\setup.exe preload programs /s

Ikonen Setup Compaq Software (Installation av 
Compaq-programvara) visas på menyn Alla 
program. Välj Start > Alla program och följ 
sedan instruktionerna på skärmen.

■ Du kan visa beskrivningarna och utrymmeskraven för 
förinlästa Compaq-hjälpprogram, utan att installera dem, 
genom att välja ikonen Setup Compaq Software (Installation 
av Compaq-programvara) och sedan klicka på Nästa. 
När du har läst informationen om hjälpprogrammet klickar 
du på Avbryt.
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Komma igång 2–5

Få åtkomst till dokumentationen 
för notebook-datorn

Information om hur du använder notebook-datorn finns på CD:n 
Documentation Library som levereras med notebook-datorn. 

Så här sätter du i CD:n Documentation Library:

1. Kontrollera att notebook-datorn är påsatt.

2. Tryck på frigöringsknappen för media 1 på enhetens panel 
för att frigöra mediafacket och dra sedan facket utåt i sin fulla 
längd 2.

3. Håll CD:n i kanterna och placera den i facket med etiketten 
uppåt. Om facket inte är helt utdraget kan du behöva luta på 
CD:n för att sätta i den.

4. Tryck ned CD:n försiktigt på spindeln i facket 3 tills CD:n 
sitter på plats.

5. Tryck in mediafacket tills det stängs med ett klick.

Sätta i CD:n Documentation Library i en CD-enhet

271247-101.book  Page 5  Monday, May 6, 2002  10:26 AM



2–6 Komma igång

Börja använda notebook-datorn

Öppna CD:n Documentation Library

Visa menyn Documentation Library

När CD:n Documentation Library sätts i en enhet och om 
autokörning har aktiverats på notebook-datorn visas CD-menyn 
på skärmen efter några sekunders paus.

Om autokörning har inaktiverats och menyn inte visas kan du visa 
menyn manuellt så här:

1. Välj Start > Kör.

2. I fältet Öppna skriver du:

explorer x:

(där X = enhetsbokstaven för CD-enheten)

3. Välj filen som innehåller ett ".exe"-tillägg exempelvis 
Filnamn.exe.

4. Välj OK.

✎ En enhetsbeteckning är en bokstav som används i notebook-
datorn för att identifiera en enhet. Visa enhetsbeteckningen för 
CD-enheten genom att dubbelklicka på ikonen Den här datorn, 
på skrivbordet.

Svara på en Acrobat Reader-prompt

Adobe Acrobat Reader är ett program som visar 
dokumentationen för notebook-datorn på skärmen.

Om meddelanden om Acrobat Reader visas på skärmen när du 
öppnar CD:n Documentation Library:

■ Installera Acrobat Reader.

■ Godta licensavtalet för Acrobat Reader.
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Komma igång 2–7

Använda CD:n Documentation Library
I det här avsnittet beskrivs hur du väljer en handbok och hittar ett 
bestämt avsnitt i handboken. 

Information om hur du använder dokumentationssymboler, 
textformat och sökvägar finns i  introduktionen i den här 
handboken, "Använda den här handboken".

Välja en handbok

Information om notebook-datorn finns i de 7 handböcker som 
beskrivs i följande tabell.

För information om dessa ämnen
väljer du den här 
handboken

■ Använda funktioner hos extern 
maskinvara som identifieras i kapitel 4 
i den här handboken.

■ Köra notebook-datorn på batteri.

■ Uppgradera minne.

■ Ström- och miljöspecifikationer.

Maskinvaru-
handboken

■ Spela, skapa eller kopiera CD:ar eller 
DVD:er.

■ Använda vänteläge och viloläge och 
välja ströminställningar.

■ Använda säkerhetsfunktioner 
exempelvis lösenord, för att skydda mot 
obehörig åtkomst av notebook-datorn.

■ Uppdatera eller återställa 
Compaq-programvara.

■ Använda hjälpprogrammen MultiBoot, 
Compaq Diagnostik och Setup.

Programvaru-
handboken

■ Använda modemet.

■ Använda en nätverksanslutning.

Modem och nätverk

Fortsättning
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Börja använda notebook-datorn

Välja en handbok, fortsättning

För information om dessa ämnen
väljer du den här 
handboken

■ Använda AT-kommandon för modem.

■ Få åtkomst till kommando-
uppsättningarna för notebook-datorn.

Modemkommandon 
(endast avancerade 
användare)

■ Skötsel av notebook-datorn och 
enheter.

■ Förbereda notebook-datorn för 
transport.

■ Resa med notebook-datorn 
(även flygresor och utlandsresor).

Underhåll, transport 
och resa

■ Åtgärda fel själv i notebook-datorn.

■ Få hjälp från Compaq.

Felsökning

■ Myndighetsgodkännanden och 
säkerhetsinformation.

■ Skydda notebook-datorn från statisk 
elektricitet.

Information från 
myndigheter och 
om säkerhet
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Hitta ett ämne i en handbok

Så här hittar du bestämd information i en handbok:

■ Använd bokmärkena eller sökfunktionerna i Acrobat Reader.

❏ Välj ett plustecken (+) i vänster ruta i fönstret Acrobat 
Reader för att visa underrubriker.

❏ Välj Edit (Redigera) > Find or Edit (Sök eller Redigera) > 
Search (Sök) för att snabbt söka efter ett ämne. 
Ytterligare information om sökning, navigering eller 
utskrifter i Acrobat Reader får du om du klickar på Help 
(Hjälp).

■ Använd sakregistret i den här handboken.

❏ I sakregister hittar du bestämda poster under 
grupprubriker exempelvis "Lampor" som kan vara 
användbart om du inte vet namnet på en post.

❏ I sakregisterlistor tas du till den första sidan för ett ämne. 
Du kan hitta mer information om ämnet genom att rulla 
genom ett par av de följande sidorna.

271247-101.book  Page 9  Monday, May 6, 2002  10:26 AM



Komma igång 3–1

3
Felsökning

Så här åtgärdar du ett fel:

1. Läs under "Checklista för snabba lösningar" längre fram i det 
här kapitlet.

2. Läs på CD:n Documentation Library i handboken 
Felsökning.

3. Om felet kvarstår kan du läsa under "Kontakta Compaq" sist i 
det här kapitlet.
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Felsökning

Checklista för snabba lösningar

Får notebook-datorn ström?

Om nätadapterlampan är släckt och notebook-datorn inte kan 
sättas på kanske det inte finns tillräckligt med ström till 
notebook-datorn.

■ Om notebook-datorn körs på batteri eller är ansluten till en 
annan extern strömkälla än ett eluttag, ansluter du 
notebook-datorn till ett eluttag med nätadaptern.

■ Kontrollera att strömsladden och nätadapterkabeln sitter 
i ordentligt.

■ Kontrollera att eluttaget ger tillräcklig ström genom att sätta 
i en annan eldriven enhet i uttaget.

När nätadapterlampan tänds får notebook-datorn tillräckligt 
med ström.

✎ Om notebook-datorn sätts på när den är ansluten till extern ström 
men inte när den körs på batteri, laddar du om batteriet. Mer 
information om hur du kör notebook-datorn på batteri finns  
i Maskinvaruhandboken, avsnittet "Batterier", på CD:n 
Documentation Library.

Identifiera nätadapterlampan
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Komma igång 3–3

Är notebook-datorn påsatt?

Om indikatorn för ström/vänteläge 2 är släckt kanske 
notebook-datorn inte är påsatt. Du sätter på notebook-datorn 
genom att trycka lätt på strömknappen 1. Om indikatorn för 
ström/vänteläge är tänd är notebook-datorn påsatt.

Identifiera indikatorn för ström/vänteläge och strömknappen

Är notebook-datorn i vänteläge eller viloläge?

Vänteläge och viloläge är energibesparande funktioner som kan 
initieras när notebook-datorn är påsatt men inte används.

■ När viloläget har initierats släcks indikatorn för ström/
vänteläge 2 och notebook-datorn sparar arbetet på 
hårddisken och stängs sedan av. Du avslutar viloläget 
genom att snabbt trycka på strömknappen 1.

■ När vänteläget har initierats blinkar indikatorn för ström/
vänteläge 2, arbetet sparas i RAM och skärmen rensas sedan. 
Du avslutar vänteläget genom att snabbt trycka på 
strömknappen 1.

Mer information om vänteläge och viloläge finns i Programvaru-
handboken, avsnittet "Ström" på CD:n Documentation Library.
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Felsökning

Är notebook-datorn överhettad?

Det är normalt att notebook-datorn blir varm när den används. 
Men om notebook-datorn känns extremt varm kan den överhettas 
om en ventil är blockerad. Överhettning kan orsaka att notebook-
datorn inte svarar. Ventiler finns på notebook-datorns baksida och 
högra sida.

Om du misstänker att överhettning kan orsaka felet låter du 
notebook-datorn svalna till rumstemperatur. Sedan:

■ Använd notebook-datorn på en hård yta, inte en mjuk. En 
matta, kudde eller tjockt tyg kan blockera ventilerna på 
undersidan.

■ Kontrollera att baksidan och ventilerna på vänster sida inte är 
blockerade av hårda ytor exempelvis intilliggande extra 
skrivare eller av tyg som sängkläder eller tjocka eller löst 
hängande kläder.

Svarar inte systemet?

Gör så här om systemet har slutat svara och du inte kan använda 
de vanliga avstängningsprocedurerna i Windows:

1. Tryck på ctrl+alt+delete. Sedan:

❏ I Windows 2000 Professional, väljer du knappen 
Avsluta, trycker på nedpilen för fältet Vad vill du göra? 
tills Starta om eller Avsluta visas och väljer sedan OK.

❏ I Windows XP Home eller Windows XP Professional, 
väljer du Stäng av datorn, och sedan Stäng av.

2. Om det inte går att stänga av notebook-datorn med 
ctrl+alt+delete, trycker du på strömknappen och håller den 
nedtryckt i 4 sekunder.

3. Om det inte går att stänga av notebook-datorn med 
strömknappen kopplar du från notebook-datorn från extern 
ström och tar bort batteriet.
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Komma igång 3–5

Fungerar inte en extern enhet?

Gör så här om en extern enhet inte fungerar som förväntat:

■ Sätt på enheten enligt instruktionerna i dokumentationen till 
enheten. En del enheter som externa bildskärmar, skrivare 
och enheter som är anslutna till parallellkontakten, måste 
vara påsatta innan notebook-datorn sätts på.

■ Kontrollera att

❏ alla enhetskontakter sitter i ordentligt,

❏ enheten får elström,

❏ de rätta enhetsdrivrutinerna är installerade.

■ Installera senaste tillgängliga system-ROM. Instruktioner 
finns i Programvaruhandboken,  avsnittet "Uppdatering och 
återställning av programvaror" på CD:n Documentation 
Library.

Använder du all tillgänglig dokumentation?

Så här får du åtkomst till de aktuella procedurerna för hur du 
använder maskin- och programvara på notebook-datorn:

■ Information om hur du använder CD:n Documentation 
Libraryfinns i  Kapitel 2, "Börja använda notebook-datorn" 
i den här handboken. På CD:n finns information om maskin- 
och programvara från Compaq och hur du ansluter eller 
installerar extra enheter eller programvara.

■ Information om operativsystemet finns i hjälpen i Windows. 
Du öppnar Windows-hjälpen genom att välja Start > Hjälp. 
Mer information i begränsat antal språk finns på Microsofts 
webbplats:

http://www.microsoft.com
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Felsökning

■ Information om hur du använder ett specifikt program eller 
hjälpprogram finns i hjälpen i de flesta program och 
hjälpprogram. Du får åtkomst till hjälpen genom att öppna 
programvaran och välja alternativet Hjälp. Hjälpalternativet 
är ofta en knapp eller ett menyalternativ märkt med "Hjälp" 
eller en ikon med ett frågetecken.

Fungerar inte programvaran som den ska?

Gör så här om programvaran hänger sig eller inte verkar fungera 
korrekt:

■ Starta om notebook-datorn.

■ Kör en virusskanning.

När du använder notebook-datorn för e-post, nätverk eller 
Internet-åtkomst utsätter du notebook-datorn för datorvirus. 
Datorvirus kan sätta operativsystem, program eller 
hjälpprogram ur spel eller orsaka att de inte fungerar som de 
ska.

Antivirusprogram kan identifiera de flesta virus, förstöra dem 
och i de flesta fall, reparera eventuell skada som de har 
orsakat.

Du kan skaffa extra antivirusprogram från de flesta återför-
säljare av datorer eller elektronik. Information om hur du 
kör en virusskanning finns i dokumentationen till antivirus-
programmet.
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■ Installera om programvaran.

❏ Du installerar operativsystemet igen eller ett 
Compaq-program eller -hjälpprogram genom att följa 
instruktionerna på återställnings-CD:n som levereras 
med notebook-datorn. Mer information om 
återställnings-
CD:ar finns i Programvaruhandboken, avsnittet 
"Återställa programvara" på CD:n Documentation 
Library. 

❏ Du installerar om programvara som inte har förinlästs 
eller förinstallerats genom att följa instruktionerna i 
dokumentationen som levereras med programvaran.

Ä
Se upp! Du förhindrar att filer förstörs och ser till att rätt drivrutiner 
laddas, genom att bara installera om programvara när notebook-datorn 
är ansluten till extern ström via nätadaptern. (Återställ inte programvara 
medan notebook-datorn är dockad i en extra portreplikator eller medan 
notebook-datorn körs på batterier.) Under ominstallationen:
■ Koppla inte bort notebook-datorn från extern ström.
■ Stäng inte av notebook-datorn.
■ Ta inte bort eller sätt i en enhet.
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Felsökning

Kontakta Compaq
Om du inte kan åtgärda felen med hjälp av felsökningsförslagen 
tidigare i detta kapitel, kanske du måste kontakta Compaq.

■ Om notebook-datorn är ansluten till Internet går du till 
Compaqs webbplats.

❏ Om du vill ha support och arbetar hemifrån, har kontor 
hemma eller arbetar i mindre verksamhet, skriver du 
följande i webbläsarens adressfält:

http://www.compaq.com/consumersupport

Detta område på Compaqs webbplats är tillgängligt på 
engelska över hela världen. Andra språk erbjuds i en del 
regioner.

❏ För kommersiell verksamhetssupport bara på engelska, 
går du till:

http://www.compaq.com/support

■ Om notebook-datorn inte är ansluten till Internet kan du läsa i 
Telefonnummer till Compaq över hela världen som levereras 
med notebook-datorn för hur du kontaktar en supporttekniker 
eller en Compaq-auktoriserad återförsäljare eller 
servicepartner.

Förbereda ett samtal till teknisk support

För att få snabbast möjliga lösning på problemet bör du ha 
följande information tillgänglig när du ringer:

■ Notebook-datorn.

■ Serienummer och modellbeskrivning som finns på 
serienummeretiketten på notebook-datorns undersida.

■ Inköpsdatumet som finns på fakturan

■ Förhållandena under vilka felet uppstod.

■ Felmeddelanden som har visats.

271247-101.book  Page 8  Monday, May 6, 2002  10:26 AM



Felsökning

Komma igång 3–9

■ Versionsnummer på operativsystemet och 
registreringsnumret.

Så här visar du versionsnumret för operativsystemet 
och registreringsnumret:

❏ I Windows 2000 Professional väljer du Start > 
Inställningar > Kontrollpanelen > System > fliken 
Allmänt.

❏ I Windows XP Home eller Windows XP Professional 
väljer du Start > Kontrollpanelen > Prestanda och 
underhåll > System > fliken Allmänt.

■ Märke och modell på en extra skrivare.

■ Rapporter från eventuella tester som du har kört i Compaq 
Diagnostik. Information om hur du använder Compaq 
Diagnostik för att rapportera konfigurationsinformation eller 
diagnostisk information, finns i Programvaruhandboken, 
avsnittet "Hjälpprogrammen Setup och Diagnostik" på CD:n 
Documentation Library.

Lämna notebook-datorn hos en servicepartner

Förutom att ha informationen från föregående avsnitt tillgänglig, 
"Förbereda ett samtal till teknisk support," bör du:

■ radera alla lösenord,

eller

■ ge alla lösenord till servicepartnern.

Information om hur du använder lösenord finns i Programvaru-
handboken, avsnittet "Säkerhet" på CD:n Documentation Library.
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4
Identifiera extern maskinvara

Visa komponenter

Visa komponenter

1 Mikrofon Tar emot enkelkanalsljud. 

2 Extra MultiPort Stöder en extra USB-aktiverad trådlös 
enhet exempelvis en Bluetooth 
MultiPort Module, 802.11b trådlös 
LAN MultiPort och framtida trådlös 
teknologi.

3 Frigöringsspärr för 
bildskärm

Öppnar notebook-datorn.
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Identifiera extern maskinvara

Komponenter för pekdon

Styrplattemodeller

Komponenter för pekdon: Styrplattemodeller

1 Styrplatta Flyttar markören. Kan ställas in att 
utföra ytterligare musfunktioner 
exempelvis rullning, val och 
dubbelklickning.*

2 Vänster och höger knapp 
på styrplattan.

Har samma funktion som vänster- 
och högerknappar på en extern mus.

3 Rullningsknapp Rullar upp, ned, vänster eller höger i 
de flesta program- och 
webbläsarfönster.

*Information om hur du ändrar pekdonsfunktioner finns i 
Maskinvaruhandboken, kapitel 2, "Pekdon och tangentbord" i avsnittet 
"Ställa in pekdonet" på CD:n Documentation Library. 
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Modeller med dubbla pekdon

Komponenter för pekdon: Modeller med dubbla pekdon

1 Pekdon Flyttar markören och väljer och 
aktiverar objekt på skärmen.

2 Vänster- och 
högerknapparna 
på pekdonet

Har samma funktion som vänster- 
och högerknappar på en extern mus.

3 Styrplatta Flyttar markören. Kan ställas in att 
utföra ytterligare musfunktioner 
exempelvis rullning, val och 
dubbelklickning.*

4 Vänster och höger knapp 
på styrplattan.

Har samma funktion som vänster- 
och högerknappar på en extern mus.

*Information om hur du ändrar pekdonsfunktioner finns i 
Maskinvaruhandboken, kapitel 2, "Pekdon och tangentbord" i avsnittet 
"Ställa in pekdonet" på CD:n Documentation Library. 
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Identifiera extern maskinvara

Komponenter på ovansidan

Strömlampor

Komponenter på ovansidan: Strömlampor

1 Nätadapterlampa På: Nätström levereras via nätadaptern.

2 Lysindikator för 
ström/vänteläge

På: Strömmen är påslagen.
Blinkande: Notebook-datorn är i 
vänteläge. 

3 Batterilampa På: Ett batteri laddas

Blinkande: Ett batteri som är datorns 
enda tillgängliga strömkälla når låg 
batteriladdningsnivå
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Lampor på tangentbord och enhet

Komponenter på ovansidan: Lampor på tangentbord 
och enhet

1 Num Lock-lampa På: Num Lock är påslaget eller det 
inbyggda tangentbordet är påslaget.*

2 Caps Lock-lampa På: Caps Lock är aktiverad.

3 Lampa för IDE (Integrated 
Drive Electronics)-enhet

På: Hårddisken, CD:n eller DVD:n 
används.

*Information om hur du använder Num Lock, det inbyggda numeriska 
tangentbordet, eller ett externt numeriskt tangentbord, finns i 
Maskinvaruhandboken, kapitel 2, "Pekdon och tangentbord" i avsnittet 
"Numeriska tangentbord" på CD:n Documentation Library .
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Ström- och volymkontroller

Komponenter på ovansidan: Ström- och volymkontroller

1 Strömknapp* När notebook-datorn är:
■ avstängd, trycker du snabbt för att starta 

notebook-datorn.
■ påsatt, trycker du snabbt för att initiera viloläge.
■ I vänteläge trycker du snabbt för att avsluta 

vänteläget.
■ I viloläge trycker du snabbt för att avsluta viloläget. 
Om systemet hänger sig och det inte går att använda 
avstängningsproceduren i Windows, trycker du och håller 
nedtryckt under 4 sekunder så stängs notebook-datorn av. 

2 Volymknappar 
(2)

Justerar, stänger av ljudet eller återställer systemvolymen. 
Du stänger av eller återställer volymen genom att trycka 
på båda volymknapparna samtidigt.

3 Strömbrytare 
för bildskärm*

Stänger av notebook-datorns bildskärm om datorn är 
stängd medan påsatt.

*I den här tabellen beskrivs standardinställningarna. Information om hur du 
ändrar funktionerna för strömknappen, bildskärmsströmbrytaren eller 
snabbtangenterna Fn+F3 finns i Programvaruhandboken, kapitlet "Ström" 
på CD:n Documentation Library.
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Easy Access-knappar och tangentbordsknappar

Komponenter på ovansidan: Easy Access-knappar 
och tangentbordsknappar

1 Easy Access-knappar (4) Ger snabb åtkomst till Internet eller 
nätverksdestinationer eller till 
program eller datafiler på en enhet. 
Ikonen på varje knapp representerar 
standarddestinationen. Du kan 
programmera knappar till olika 
destinationer.

2 Microsoft 
logotyptangenter (2)

Visar Start-menyn i Windows.

3 Programtangent Visar genvägsmeny för objekt under 
pekaren.
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4–8 Komma igång

Identifiera extern maskinvara

Funktionstangenter och tangenter 
på numeriska tangentbord

Komponenter på ovansidan: Funktionstangenter 
och tangenter på numeriska tangentbord

1 Funktionstangenter 
(12)

Utför system- och programuppgifter. I 
Windows och många program öppnas en 
hjälpfil när du trycker på F1. Kombinerade 
med Fn -tangenten, utför 
funktionstangenterna F2 till F4 och F7 till 
F12 ytterligare uppgifter som 
snabbtangenter.*

2 Fn-tangent Kombineras med andra tangenter för att 
utföra systemuppgifter. Om du exempelvis 
trycker på snabbtangenterna Fn+F7  
minskar bildskärmens ljusstyrka och om du 
trycker på snabbtangenterna Fn+F8 ökar 
bildskärmens ljusstyrka.

3 Tangenter (15)* på 
numeriska 
tangentbordet

Kan användas på samma sätt som 
tangenterna på ett externt numeriskt 
tangentbord.

*Mer information om hur du använder snabbtangenter eller tangenter 
på det numeriska tangentbordet finns i Maskinvaruhandboken, 
kapitel 2, "Pekdon och tangentbord" på CD:n Documentation Library .
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Identifiera extern maskinvara

Komma igång 4–9

Komponenter på framsidan

Komponenter på framsidan

Stereohögtalare (2) Producerar stereoljud.

271247-101.book  Page 9  Monday, May 6, 2002  10:26 AM



4–10 Komma igång

Identifiera extern maskinvara

Komponenter på baksidan

Kontakter

Komponenter på baksidan: Kontakter

1 Likströmskontakt Ansluter en nätadapter.

2 USB-kontakter (2) Ansluter extra USB-enheter.

3 Kontakt för extern 
bildskärm 

Ansluter en extra extern 
bildskärm eller OH-projektor. 

4 Kontakt för 
tangentbord/mus

Ansluter extra PS/2-tangentbord 
eller mus.

5 Parallellkontakt Ansluter en parallell enhet, 
t ex en skrivare.
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Identifiera extern maskinvara

Komma igång 4–11

Ventiler och jack

Komponenter på baksidan: Ventiler och jack

1 Mikrofonkontakt Ansluter en extra enkelljudkanalsmikrofon.

2 Jack för ljudutgång Ansluter extra hörlurar, ett headset eller 
strömanslutna stereohögtalare. Ansluter 
även ljudfunktionen för en ljud-/videoenhet 
exempelvis en TV eller VCR.

3 Ventiler för fläkt (2) Med inbyggd fläkt och ventiler kan interna 
komponenter kylas av.

Ä Förhindra överhettning genom att 
inte blockera ventilen. Se till att 
ingen hård yta exempelvis en 
närliggande skrivare, eller tyg som 
sänglinne eller kläder blockerar 
luftflödet.

4 Jack för 
S-videoutgång

Ansluter en extra S-videoenhet exempelvis 
en TV, VCR eller camcorder.

5 RJ-45-nätverksjack Ansluter en nätverkskabel. En 
nätverkskabel medföljer vissa modeller.

6 RJ-11-telefonjack Ansluter modemkabeln.
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4–12 Komma igång

Identifiera extern maskinvara

Komponenter på vänster sida

Komponenter på vänster sida

1 Plats för kabellås Kopplar en extra säkerhetskabel till 
notebook-datorn.

2 Ventil Kyler av interna komponenter.

Ä Förhindra överhettning genom att inte 
blockera ventilen. Se till att ingen 
hård yta exempelvis en närliggande 
skrivare, eller tyg som sänglinne eller 
kläder blockerar luftflödet.

3 Utmatningsknapp 
för PC Card-kort

Matar ut ett extra PC Card-kort från PC 
Card-kortplatsen.

4 PC Card-kortplats Stöder en extra Type I eller Type II 32-bitars 
(CardBus) eller 16-bitars PC Card-kort.

5 Diskettenhet Har plats för en vanlig 3,5-tums diskett.
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Identifiera extern maskinvara

Komma igång 4–13

Komponenter på höger sida

Komponenter på höger sida

1 Batteriplats Rymmer batteriet. 

2 Plats för optisk enhet Rymmer CD-ROM-, CD-RW-, DVD- 
eller DVD/CD-RW-enheter.

3 Infraröd port Ger trådlös kommunikation mellan 
notebook-datorn och en extra 
IrDA-kompatibel enhet.

4 1394-kontakt Ansluter en extra 1394-enhet.
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4–14 Komma igång

Identifiera extern maskinvara

Komponenter på undersidan

Minnes- och Mini PCI-fack

Komponenter på undersidan: Minnes- och Mini PCI-fack

1 Mini PCI (Peripheral 
Component 
Interconnect)-fack

Stöder ett extra mini PCI-kort 
exempelvis ett modemkort. (Ett 
modemkort ingår i vissa 
notebook-modeller.) 

2 Minnesfack Innehåller 2 minnesplatser för 
PC2100-kompatibla minneskort. Vid 
leverans kan minnesfacket innehålla 
1 eller 2 minneskort.
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Identifiera extern maskinvara

Komma igång 4–15

Dockningskomponenter

Komponenter på undersidan: Dockningskomponenter

1 Dockningskontakt Ansluter notebook-datorn till en 
extra portreplikator. 
Dockningskontakten har ett 
plastlock som måste öppnas 
före dockning.

2 Fördjupningar för 
dockningsspärr (2)

Hjälper till att säkra 
notebook-datorn till en 
portreplikator.
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4–16 Komma igång

Identifiera extern maskinvara

Etiketter

Komponenter på undersidan: Etiketter

1 Systemetikett Ger myndighetsinformation om 
notebook-datorn.

2 Äkthetsbevisetikett från 
Microsoft

Innehåller produktnyckelnumret.

Du kan behöva denna information för 
att uppdatera eller felsöka 
operativsystemet.

3 Extra godkännande-
etikett för MultiPort* 
(endast för modeller 
som levereras med en 
trådlös enhet)

Visar i vilka länder den extra trådlösa 
enheten har godkänts för användning.
Du kan behöva denna information om 
du använder den trådlösa enheten 
under resor.

4 Serienummer Identifierar notebook-datorn. Du 
behöver detta nummer om du ringer 
Compaq kundsupport eller hämtar 
program från Compaqs webbplats.

✎ Utseendet på och placeringen av etiketter varierar per modell.
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Identifiera extern maskinvara

Komma igång 4–17

Ytterligare standardkomponenter
Vilka komponenter som levereras med notebook-datorn beror 
på var datorn säljs och vilken notebook-maskinvara som har 
beställts. I bilden och tabellen nedan listas de externa 
komponenter som ingår i de flesta notebook-datormodeller 
som standard.

✎ Dessa bilder inkluderar inte tryckt dokumentation, 
tilläggsprogram eller drivrutiner.

Dokumentations- och återställnings-CD:ar

Ytterligare standardkomponenter: Dokumentations- 
och återställnings-CD:ar

1 CD:n 
Documentation 
Library

Inkluderar följande handböcker:
■ Maskinvaruhandboken
■ Programvaruhandboken
■ Modem och nätverk
■ Modemkommandon (endast 

avancerade användare)
■ Kommandouppsättning från 

Lucent/Agere

■ Kommandouppsättning från Conexant
■ Underhåll, transport och resa
■ Felsökning
■ Information från myndigheter och om 

säkerhet

2 Återställnings-
CD:ar

Med dessa kan du installera om 
förinstallerad programvara på 
notebook-datorn.
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4–18 Komma igång

Identifiera extern maskinvara

Sladd och kablar

Ytterligare standardkomponenter: Sladd och kablar

1 Nätsladd* Ansluter nätadaptern till eluttaget.

2 Modemkabel Ansluter modem till RJ-11-telefonjack 
eller till en landsspecifik 
modemadapter.

✎ Modemkabeln har en 6-stifts 
RJ-11-telefonkontakt i varje 
ände.

3 Nätverkskabel 
(bara vissa modeller)

Ansluter notebook-datorn till ett 
Ethernet-nätverksjack.

✎ Nätverkskabeln har en 
8-stifts RJ-45-nätverks-
kontakt i varje ände.

*Nätsladden varierar i utseende beroende på var den köps.
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Identifiera extern maskinvara

Komma igång 4–19

Adaptrar och tillbehör

Ytterligare standardkomponenter: Adaptrar och tillbehör

1 Nätadapter* Konverterar växelström till likström.

2 Landsspecifik 
modemadapter 
(inkluderad per region 
efter behov) 

Anpassar modemkabel till telefonjack 
som inte är av RJ-11-typ.

3 Adapter för 
Japan-specifikt uttag 
(bara Japan)

Anpassar nätadaptern till ett 
två-prongs eluttag.

4 Extra pekdonshylsa 
(bara modeller med 
dubbla pekdon)

Ersätter en utsliten pekdonshylsa.

*Nätadaptrar varierar i utseende per region.
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Komma igång Sakregister–1

Sakregister
A
Acrobat Reader

Använda 2–9
Installera 2–6

Adapter
För anslutning av nätadapter till 

eluttag (bara Japan). 4–19
För anslutning av 

notebook-dator till 
nätström 1–2, 1–3

För modem 4–19
För växelströmssladd. 

Se Nätadapter
Adapter för Japan-specifikt 

uttag 4–19
Autokörning 2–6
Avstängning, Windows 1–7

B
Batteri

Ström 1–8
Batterilampa 4–4
Batteriplats 4–13
Bildskärm

Stänga notebook-datorn 4–6
Öppna 1–4

Bildskärm, extern (extra)
Kontakt för extern 

bildskärm 4–10
Bildskärm, intern

Se även Monitor, extern (extra)

C
Camcorder (extra)

Felsökning 3–5
Caps Lock-lampa 4–5
CD:ar

Återställa 3–7
Visa innehållet på 2–6

CD:n Documentation Library 
Hitta information i en 

handbok 2–9
Välja en handbok 2–7
Visa innehållet på 2–6

CD-enhet (extra)
Lampa för IDE-enhet 4–5
Sätta i 2–5

Compaq-hjälpprogram, 
installera 2–4

Se även Programvara
Compaqs webbplats 3–8

D
Datum, ställa in 2–1
Diskettenhet (extra) 4–12

Se även Enheter
Dockningsenhet (extra)

Använda under den inledanden 
inställningen 1–3

Använda under installation av 
programvara 2–3
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Index–2 Komma igång

Sakregister

Dockningskomponenter
Kontakt 4–15
Spärr 4–15

DVD-enhet (extra)
Lampa för IDE-enhet 4–5

E
Easy Access-knappar 4–7
Enheter

Beteckningar 2–6
Diskett 4–12
Sätta i eller ta bort under 

installation av 
programvara 1–6

Enheter, externa (extra)
Felsökning 3–5

Enhetslampa 4–5
Etikett

Multiport-godkännande 4–16
Serienummer 4–16
System 4–16
Äkthetsbevis 4–16

Extern maskinvara
Adaptrar och tillbehör 4–19
Komponenter på baksidan 4–10 

Komponenter på 
framsidan 4–9

Komponenter på höger 
sida 4–13

Komponenter på ovansidan 4–4 
Lampor på tangentbord och 
enhet 4–5

Strömlampor 4–4
Komponenter på 

undersidan 4–14 till 4–16

Komponenter på vänster 
sida 4–12

Pekdonskomponenter 
(modeller med dubbla 
pekdon) 4–3

Pekdonskomponenter 
(modeller med styrplatta) 4–2

Sladdar och kablar 4–18
Visa komponenter 4–1

F
Fack

Mini PCI (Peripheral 
Component 
Interconnect)-fack 4–14

Minne 4–14
Se även Batteri

FCC (Federal Communications 
Commision) 1–8

Felsökning
Checklista för snabba 

lösningar 3–2
Datorvirus 3–6
Fel med extern enhet 3–5
Handboken Felsökning 2–8, 

4–17
Kontakta Compaq 3–8
Överhettningsproblem 3–4
Problem med viloläge eller 

vänteläge 3–3
Programvarufel 3–6
Strömfel 3–2
Svarsproblem 3–4

Fläktventiler 4–11
Funktionstangenter 

(F1, F2 osv) 4–8
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Sakregister

Komma igång Sakregister–3

G
Godkännandeetikett för 

Multiport 4–16

H
Handboken Underhåll, transport 

och resa 2–8, 4–17
Hjälpprogram, Compaq

Installera 2–4
Installera om 3–7
Visa beskrivningar av 2–4
Se även Programvara

Hylsa, ny 4–19
Hårddisk

Lampa för IDE-enhet 4–5
Högtalare, intern stereo 4–9

I
IDE (Integrated Drive 

Electronics)-lampa 4–5
Identifiera komponenter

Adaptrar och tillbehör 4–19
Baksidan 4–10 till 4–11
Bildskärm 4–1
Dokumentations- och 

återställnings-CD:ar 4–17
Framsidan 4–9
Höger sida 4–13
Ovansidan 4–4 till 4–8
Pekdon (modeller med dubbla 

pekdon) 4–3
Pekdon (modeller med 

styrplatta) 4–2
Sladdar och kablar 4–18
Undersidan 4–14 till 4–16
Vänster sida 4–12

Ikonen Setup Compaq Software 
(Installation av 
Compaq-programvara) 2–3

Inbyggd fläktventil 4–11
Information från myndigheter

Class B-beteckning 
(FCC) 4–17

Handboken Information från 
myndigheter och 
om säkerhet 2–8

Systemetikett 4–16
Infraröd port 4–13

J
Jack för ljudutgång 4–11

K
Kabel

Likström (extra) 4–10
Modem 4–18
Modem kontra nätverk 4–18
Nätadapter 1–2, 1–3
Nätverk 4–18
Skydd mot strömökning 1–8

Knapp(ar)
Easy Access 4–7
Ström 4–6
Utmatning av 

PC Card-kort 4–12
Volym 4–6
Se även Tangent(er); Spärr(ar); 

Strömbrytare, bildskärm
Kontakt för extern bildskärm 4–10
Kontakt för tangentbord/mus 4–10
Kontakt(er)

1394-enhet (extra) 4–13
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Index–4 Komma igång

Sakregister

Docka 4–15
Extern bildskärm 4–10
Likström 1–2, 1–3, 4–10
Ljudutgång 4–11
Mikrofon 4–11
Nätadapter 4–18
Parallell 4–10
S-videoutgång 4–11
Tangentbord/mus 4–10
USB 4–10
Se även Port(ar)

Kundsupport
Dokumentation till 

notebook-datorn 2–8
Få åtkomst till hjälpen i 

Windows 3–5
Få åtkomst till programhjälp 

i Windows 3–5
Felsökning 3–1
Kontakta Compaq 3–8

Kundsupport från Compaq
Dokumentation till 

notebook-datorn 2–8
Felsökning 3–1
Kontakta Compaq 3–8

L
Lampa

Batteri 4–4
Caps Lock 4–5
Enhet 4–5
Nätadapter 4–4
Ström 4–4
Ström/vänteläge 4–4
Tangentbord 4–5

Landsspecifik 
modemadapter 4–19

Licensavtal för slutanvändare 1–6
Likströmskabel (extra) 4–10
Likströmskontakt 4–10

Ansluta nätadapter till 1–2, 1–3
Listan med telefonnummer till 

Compaq över hela världen 3–8
Lösenord 3–9
Luftströmsventil 4–12
Lysdiodindikator för 

ström/vänteläge 4–4
Felsökning 3–3

M
Maskinvaruhandboken 2–7
Microsoft logotyptangenter 4–7
Mikrofon, intern 4–1
Mikrofonjack 4–11
Mini PCI (Peripheral Component 

Interconnect)-fack 4–14
Minne

Fack 4–14
Modem

Handboken Modem 
och nätverk 2–7, 4–17

Kabel 4–18
Landsspecifik, adapter 4–19
Modemkommandon (endast 

avancerade 
användare) 2–8, 4–17

Skydd mot strömökning 1–8
Monitor, extern (extra)

Felsökning 3–5
MultiPort (extra)

Plats för 4–1
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Komma igång Sakregister–5

N
Nummer

Produktnyckel 4–16
Seriell 4–16

Nationella alternativ 2–1
Nätadapter

Ansluta 1–2, 1–3
Felsökning 3–2
Identifiera 4–19
Lampa 4–4

Nätverk
Handboken Modem 

och nätverk 4–17
Kabel 4–18
Skydd mot strömökning 1–8

O
OH-projektor (extra)

Felsökning 3–5
Kontakt för extern 

bildskärm 4–10
Operativsystem

Produktnyckelnummer 4–16
Öppna notebook-datorn 1–4

P
Parallellkontakt

Felsökning 3–5
Identifiera 4–10

PC Card-kort
Plats 4–12
Utmatningsknapp 4–12

Pekdon
Byta ut pekdonshylsa 4–19

Komponenter för modeller med 
dubbla pekdon 4–3

Komponenter för 
styrplattemodell 4–2

Plats för kabellås (extra) 4–12
Plats för optisk enhet 4–13
Plats(er)

PC Card-kort 4–12
Säkerhetskabel (extra) 4–12

Port(ar)
IR 4–13

Portreplikator (extra)
Använda under den inledanden 

inställningen 1–3
Använda under installation av 

programvara 2–3
Dockningskontakt 4–15

Produktnyckelnummer 4–16
Program. Se Programvara
Programtangent 4–7
Programvara

Acrobat Reader 2–6
Antivirus 2–3
Få åtkomst till hjälp i 3–5
Installera extra 2–3
Installera om 3–7
Inställning för 

skärmupplösning 2–2
Nationella alternativ 2–1
Programvaruhandboken 4–17
Ställa in 1–6

Projektor, overhead
Felsökning 3–5

Projektor, overhead. Se 
OH-projektor (extra)

271247-101.book  Page 5  Monday, May 6, 2002  10:26 AM
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Sakregister

R
RAM 

(Random Access Memory) 3–3
Resa med notebook-datorn

Godkännandeetikett för 
Multiport 4–16

Handboken Underhåll, 
transport och resa 2–8, 4–17

RJ-11-telefonjack
Modemkabel 4–18

RJ-45-nätverksjack
Nätverkskabel 4–18

S
Serienummer 4–16
Skrivare (extra) 3–5
Skydd mot strömökning 1–8
Skärmområdesinställning 

(Windows 2000 
Professional) 2–2

Skärmupplösning, ställa in 2–2
Sladd, ström 4–18

Ansluta 1–2, 1–3
Felsökning 3–2
Skydd mot strömökning 1–8
Se även Kabel

Språk
Välja tangentbord 2–1
Välja under inställningen 1–6

Spärr(ar)
Docka 4–15

Stereohögtalare 4–9
Strömbrytare för bildskärm 4–6
Strömbrytare,bildskärm 4–6
Strömknapp 4–6
Strömkontakt, likström 4–10

Ansluta nätadapter till 1–2, 1–3

Strömökningar 1–8
Strömsladd 4–18

Ansluta 1–2, 1–3
Felsökning 3–2
Skydd mot strömökning 1–8

Stänga av notebook-datorn
Nödavstängningsprocedurer 

3–4
Standardprocedurer 1–7

S-videoenheter (extra)
Kontakt 4–11

Systemetikett 4–16
Sätta på notebook-datorn

Felsökning 3–2
Standardprocedur 1–5

T
Tangent(er)

Funktion (F1, F2 osv) 4–8
Microsoft-logotyp 4–7
Numeriska tangentbordet 4–8
Windows-program 4–7
Se även Knapp(ar); Spärr(ar); 

Strömbrytare, bildskärm
Tangentbordslampor 4–5
Tangentbordsspråk 2–1
Tangenter på numeriska 

tangentbordet 4–8
Teknisk support

Dokumentation till 
notebook-datorn 2–8

Felsökning 3–1
Få åtkomst till hjälpen i 

Windows 3–5
Få åtkomst till programhjälp i 

Windows 3–5
Kontakta Compaq 3–8
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Komma igång Sakregister–7

Telefon (RJ-11)-jack
Modemkabel 4–18

Telefonnummer, Compaq 3–8
Tid, ställa in 2–1
TV (extra)

Felsökning 3–5

U
Upplösning, ställa in skärm 2–2
USB

Kontakter 4–10

V
Valutaformat, ställa in 2–1
VCR (extra)

Felsökning 3–5
Ventil(er)

Felsökning 3–4
Fläkt 4–11
Luftström 4–12

Viloläge
Avsluta 3–3, 4–6
Beskrivning 3–3
Initiera 4–6

Virus, dator
Felsökning 3–6
Skydda mot 2–3

Visa komponenter 4–1
Volymknappar 4–6
Vänteläge

Avsluta 3–3, 4–6
Beskrivning 3–3
Lysdiodindikator för 

ström/vänteläge 4–4

W
Webbplats

Compaq 3–8
Microsoft 3–5

Windows
Avstängningsprocedurer 1–7
Hjälp 3–5
Inställning för 

skärmupplösning 2–2
Nationella alternativ 2–1

Windows-programtangent 4–7

Å
Åska, säkerhetsfrågor 1–8
Återställnings-CD:ar 3–7, 4–17
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