HP adatvédelmi nyilatkozat

A HP tisztaban van azzal, hogy a maganélethez vald jog alapvetd emberijog, és felismeri, milyen fontos a
vilag kildnb6zd pontjain megtalalhatd Ggyfeleink és partnereink maganéletének és adatainak védelme,
biztonsaga. A HP egy globalis szervezet, amely nemzetkdzi jogi személyekkel, Gizleti folyamatokkal,
vezeteési strukturakkal és miiszaki rendszerekkel rendelkezik, és mint ilyen, arra térekszik, hogy minden
jogi minimumot meghalado tevékenységében védelmet biztositson, valamint kdvetkezetes, szigoru
iranyelveket és eljarasokat alkalmazzon.

Ez a szabalyzat tajékoztatast nyujt adatvédelmi gyakorlatainkrél és a személyes adataival kapcsolatos
valasztasi lehetdségeirdl, beleértve az online tevékenységérdl, az eszkdzhasznalatarol és a HP-vel offline
folytatott kommunikaciojarél (pl. Ugyfélszolgalati munkatarsainkkal vald kapcsolatfelvételérél) gydijtott
adatait is. A jelen adatvédelmi nyilatkozat a HP minden cégére, valamint minden, a HP vagy leanyvallalatai
tulajdonaban allo weboldalra, domainre, szolgaltatasra (az eszkdzkezelést is beleértve), alkalmazasra,
eléfizetésre (pl. Instant Ink) és termékre (a tovabbiakban egyitt: HP-szolgaltatasok) érvényes.

Ez az adatvédelmi nyilatkozat nem vonatkozik olyan személyes adatokra, amelyeket Uzleti Ugyfeleink
nevében dolgozunk fel, amikor szolgaltatasokat nyujtunk. Az Gzleti Ggyfeleinkkel kdtott szerz6dések
szabdlyozzak, hogyan dolgozzuk fel az On személyes adatait ebben az dsszefliggésben. Ha On a HP egyik
Uzleti Ugyfelének lgyfele, munkavallaloja vagy vallalkozdja, és kérdése van személyes adataival
kapcsolatban, azt javasoljuk, hogy elsé lépésben vegye fel a kapcsolatot a HP zleti Ggyfelével, és
szUkség esetén segitséget nyujtunk az Uzleti Ggyfél szamara a kérdései megvalaszolasaban.

Adatvédelmi alapelveink

Elszamoltathatésagon alapuld programot alkalmazunk, és kotelezettséget vallaltunk az alabbi,
nemzetkdzileg elismert maganélet- és adatvédelmi kereteken és elveken alapulé iranyelvek betartasara:

A személyes adatokat a térvénnyel 6sszhangban, valamint Onnel

@ szemben atlathatdéan és méltanyosan dolgozzuk fel. Adatfeldolgozasi
tevékenységeinket 1) az On hozzajaruldsaval; 2) az Onnel szemben

TORVENYESSEG, fennalld kotelezettségeink teljesitése érdekében; 3) vallalkozasunk
MELTANYOSSAG ES miikodtetésének, az innovacio elémozditadsanak és a zokkendmentes
ATLATHATOSAG tgyfélélmény biztositasanak jogszer(i céljabdl; vagy 4) egyéb esetben a

torvénnyel 6sszhangban végezzik.




Y,

AZ
ADATFELHASZNALASSAL
KAPCSOLATOS
TAJEKOZTATAS ES
VALASZTASI LEHETOSEG

Atlathatd modon jarunk el, valamint egyértelm(i tajékoztatdst és
valasztasi lehetéséget biztositunk az On szamara az 6sszegylijtott
személyes adatok tipusairdl, illetve a gydijtés és a feldolgozas céljairdl.
Nem hasznalunk fel személyes adatokat olyan célokra, amelyek nem
felelnek meg ezeknek az alapelveknek, az adatvédelmi nyilatkozatunknak
vagy a HP-szolgaltatasokkal kapcsolatos kdzleményeknek.

Y

AZ ADATOK
HOZZAFERHETOSEGE

Megfeleld hozzaférést biztositunk Onnek, amelynek keretében lehetésége
van attekinteni, javitani, modositani vagy tordlni a velink megosztott
személyes adatokat.

Y

AZ ADATOK
SERTETLENSEGE ES
CELHOZ KOTOTTSEGE

Kizarolag a gyUjtés idejéen kozolt célokra vagy a térvénnyel dsszhangban
egyéb megfeleld célokra hasznaljuk fel a személyes adatait. Eszszer(
intézkedéseket teszlink annak biztositasa érdekében, hogy a személyes
adatok pontosak, teljes korliek és naprakészek legyenek, valamint csak
relevans, az adott adatgy(ijtési célhoz szlkségesekre korlatozott
személyes adatokat gyUjtink. Személyes adatait nem taroljuk az adott
adatgyUjtési cél tekintetében sziikséges id6tartamnal tovabb, azt
kovetden pedig biztonsagosan toroljik vagy megsemmisitjik 6ket.

Y,

Az adatok jogosulatlan felhasznalas vagy kozzeététel elleni védelme
érdekében szigor( adatbiztonsagi ellenérzéseket alkalmazunk a sajat
tevékenysegeink soran, emellett magas szintl adatvédelemmel

ADATBIZTONSAG rendelkez@ piacvezet® termékeket és szolgaltatasokat kinalunk.
Elismerjik a lehetséges felel6sséglinket a HP-entitasok kozott és a
@ harmadik felek szamara torténé személyesadat-tovabbitas tekintetében.
Személyes adatokat kizarolag akkor osztunk meg, ha a harmadik feleket
A HARMADIK FEL szerz@deés kotelezi arra, hogy azonos szint(i védelmet biztositsanak.
RESZERE TORTENO
ADATTOVABBITASSAL
KAPCSOLATOS
ELSZAMOLTATHATOSAG
Elkotelezettek vagyunk az irant, hogy a személyes adataival
@ kapcsolatosan felmer(ils kételyeit megfelelen eloszlassuk. Onként részt
vesziink szamos nemzetkdzi adatvédelmi programban, amely jogorvoslati
JOGORVOSLAT, lehet6séget biztosit az egyének szamara, ha ugy érzik, a HP nem tartotta
FELUGYELET ES kell6en tiszteletben a jogaikat.

VEGREHAJTHATOSAG




Nemzetkézi adattovabbitas

A HP globalis vallalatként a jelen adatvédelmi nyilatkozat és az alabbi nemzetkdzi adatvédelmi programok
alapjan tovabbithatja vagy hozzaférhet6vé teheti az On altal megadott adatokat a HP-entitasok szamaéra
szerte a vilagon.

EU-USA ADATVEDELMI PAJZS

Bar a HP 2020. julius 16-t8l nem hasznalt adatatvitelre, mégis megfelel az Egyesiilt Allamok
Kereskedelmi Minisztériuma altal eldirt, az Eurépai Unid tagorszagaibol szarmazo személyes adatok
gylijtésére, felhasznalasara és megdrzéseére vonatkozo ,EU-USA adatvédelmi pajzs” keretrendszernek. A
HP tanusitja, hogy betartja az adatvédelmi pajzs alapelveit, azaz az értesitésre, a valasztasi lehetdségre, a
harmadik fél részére torténd adattovabbitasért vald elszamoltathatdsagra, a biztonsagra, az adatok
sértetlenségére és a célhoz kotottségre, a hozzaférhetdségre, valamint a jogorvoslatra, végrehajtasra és
felelésségre vonatkozo alapelveket. A jelen adatvédelmi irdnyelv és az adatvédelmi pajzs alapelvei kdzotti
ellentmondas esetén az adatvédelmi pajzs alapelvei az irdnyadoak. Ha tobbet szeretne megtudni az
adatvédelmi pajzs programrol, és meg szeretné tekinteni a tanusitasi oldalunkat, ldtogasson el a
kovetkez6 webhelyre: www.privacyshield.govZ .

Az EU-USA adatvédelmi pajzs alapelveivel §sszhangban a HP vallalja, hogy megoldast keres az On
adatainak védelmével, valamint személyes adatainak gyUjtésével és felhasznalasaval kapcsolatos
panaszaira. Az EU-n belili személyeknek el6szér a HP ADATVEDELMI IRODAJAHOZ kell fordulniuk az
adatvédelmiiranyelvre vonatkozo kérdéseikkel és panaszaikkal.

A HP vallalja tovabba, hogy az EU-USA adatvédelmi pajzs keretén belll megoldatlan adatvédelmi
panaszokat tovabbitja az egyesiilt allamokbeli, a Council of Better Business Bureaus szervezet altal
mikaodtetett BBB EU PRIVACY SHIELD nonprofit alternativ békéltet6 szolgaltatd szamara. Amennyiben
panaszanak tudomasulvételérdl nem kap rovid idén belll visszaigazolast, vagy ha a panasza nem lett
kielégit6en rendezve, tovabbi informaciokért és panasz benyujtasaért [atogasson el a kdvetkez6
webhelyre: https://bbbprograms.org/privacy-shield-complaints & .

Amennyiben a fenti csatornakon keresztil nem kap megfeleld megoldast a panaszara, bizonyos
feltételek mellett kotelezd erejli valasztott birdsagi hatarozatért folyamodhat adatvédelmi pajzzsal
foglalkozo testiilet elétt.

A HP az Amerikai Egyesilt Allamok Szévetségi Kereskedelmi Bizottsaganak vagy barmely mas amerikai
felhatalmazott hatdsagi szervnek a vizsgalati és végrehajtasi hataskore ala tartozik.

* PrinterOn America Corporation; HP Inc; Hewlett-Packard World Trade, LLC; HPQ Holdings, LLC; Compaqg
Information Technologies, LLC; Indigo America, Inc; Hewlett-Packard Enterprises, LLC: HPI JT Holdings LLC;
HP R&D Holding LLC; HPI Federal LLC; HPI Brazil Holdings LLC; HPI Bermuda Holdings LLC; HP Hewlett
Packard Group LLC Hewlett-Packard Company Archives LLC; HP US Digital LLC; HP Jade Holding LLC; HP


http://www.privacyshield.gov/
http://www8.hp.com/us/en/privacy/ww-privacy-form.html
https://bbbprograms.org/privacy-shield-complaints
http://www.privacyshield.gov/
http://www.bbb.org/EU-privacy-shield/for-eu-consumers/

Health Solutions Inc; HP Licensing Holding LLC; HP USA Manufacturing LLC; HP Technology Holdings LLC;
Teradici Inc; Hewlett-Packard Development Company, L.P; Tall Tree Insurance Company.

KOTELEZO EREJU VALLALATI SZABALYOK

A HP Kotelezd erejli vallalati szabalyai (,BCR”) biztositjak az Eurdpai Gazdasagi Térségbél (,EGT”)
tovabbitott személyes adatok megfelel6 védelmét, mialatt a HP barmelyik globalis szerve feldolgozza
azokat. A HP az alabbi jovahagyott BCR-nek megfeleléen tovabbitja az EU-bél a személyes adatokat.

e AHP Adatkezel6i BCR-e (,BCR-C"). AHP 2011-ben hatalyba |ép6 BCR-C-je a létez6 és leendd
lakossagi HP-Ugyfelek, a HP-munkavallalok és a HP betoltendd munkakoreire palyazd személyek
személyes adatainak tovabbitasat szabalyozza palyazokkeént.

e AHP Adatfeldolgozoi BCR-je (,BCR-P”) — Az EGT és Svajc adatvédelmi szabalyozd szerveinek
tobbsége altal jovahagyott, 2018-ban hatalyba lép6 szabalyzat. A HP BCR-P-je elérhetd a HP
vallalati igyfelei szamara a személyes adataik EGT-bél valod tovabbitasanak elésegitéséhez.

A BCR-ekkel kapcsolatos tovabbi informaciok itt (Angolul) olvashatok.
APEC NEMZETKOZI ADATVEDELMI SZABALYOK

A HP jelen nyilatkozatban leirt adatvédelmi gyakorlatai megfelelnek az APEC nemzetk6zi adatvédelmi
szabalyrendszerének (a tovabbiakban: CBPR), igy az atlathatosag, a felelésségre vonhatdsag, valamint a
szemeélyes adatok gyUjtésével és felhasznalasaval kapcsolatos valasztasi lehetdség biztositasa iranti
kovetelményeknek, valamint az Adatvédelem elismerése a feldolgozok szamara rendszernek (a
tovabbiakban: PRP). A CBPR és PRP tanusitvany nem terjed ki a kilsé platformokon, letdlthetd
szoftverekkel végzett adatgyijtésre. Az APEC CBPR és PRP rendszerek keretrendszert biztositanak a
szervezetek szamara, melynek segitségével biztosithatjak a résztvevd APEC-gazdasagok kdzott atvitt
személyes adatok védelmét. Az APEC keretrendszerr6l itt olvashat tovabbi tajékoztatast.

Amennyiben olyan, adatvédelmet vagy adatfelhasznalast érinté kételyei merllnek fel a HP APEC
tanusitvanyaval kapcsolatosan, amelyeket nem sikeriilt megfelel6en eloszlatnunk, kérjik, forduljon a
USA-beli kiils§ szolgaltatonk a vitas Uigyek megoldasahoz (ingyenes).

Privacy Recognition for
Processors Program

Participant

ams BBB National Programs

Hogyan hasznaljuk az adatokat?

Személyes adatokat gydijtjik és hasznalunk annak érdekében, hogy a HP-vel fennalld kapcsolatat
kezeljlk, és testreszabassal, illetve az élmény fejlesztésével jobb kiszolgalast biztositsunk a HP
szolgaltatasainak igénybevétele soran. Adatait a kdvetkezd (zleti célokbol hasznaljuk, illetve dolgozzuk
fel:


http://www.hp.com/uk-en/binding-corporate-rules.html
http://www.cbprs.org/
https://bbbprograms.org/programs/all-programs/GlobalPrivacyDivision/APEC-Certifications/FileAPEC-Complaint
https://privacyseals.bbbprograms.org/seal/Confirmation/2091546544
https://privacyseals.bbbprograms.org/seal/Confirmation/267784616

UGYFELELMENY

Z6kkendmentes Ugyfélélmeény biztositasa a pontos kapcsolattartasi és regisztracios
adatok fenntartasaval, atfogd lgyfélszolgalat biztositdsa szamos médiumon keresztll,
ideértve az online tizenet- és csevegBkdzpontokat is, kommunikacio az Ont érdekld
termékekrol, szolgaltatasokrol, eléfizetésekrél és funkciokroél, valamint annak lehetdvé
tétele, hogy részt vegyen versenyeken, kimeng elégedettségi felhivasokon és
felméréseken, tovabba Ugyféldsztonzo, valamint elénydket és hliségjutalmakat biztositd
programokban. Arra is hasznaljuk az adatait, hogy személyre szabott élményt
nyuUjthassunk, testre szabhassuk a HP-szolgaltatasokat és -kozleményeket, valamint
javaslatokat tehessiink Onnek a HP-szolgaltatasok hasznalata alapjan.

TRANZAKCIO TAMOGATASA

Adatait felhasznaljuk arra, hogy tdmogassuk Ont termékeink és szolgaltatasaink
tranzakcidinak és megrendeléseinek teljesitésében, fiékja adminisztraciojaban, a fizetések
feldolgozasaban, a szallitasok megszervezésében, valamint a javitasok és visszakildések
megkonnyitésében.

TERMEKTAMOGATAS ES -FEJLESZTES

Kommunikacio Onnel, hogy tajékoztassuk vagy megismertessiik a nem tranzakcios
termékfunkciokkal, amelyekre az tigyfélszolgalati vagy adminisztrativ kommunikacié nem
vonatkozik. Adatait felhasznaljuk termékeink, megoldasaink, szolgaltatasaink és
tamogatasunk teljesitményének és mdkddéseének javitasara, beleértve a garancialis
tdmogatast, valamint az idében torténd firmware- és szoftverfrissitéseket, illetve -
értesitéseket, hogy biztosithassuk az eszkdz vagy a szolgaltatas folyamatos mikddését.
Tovabbiinformaciokért olvassa el az Automatikusan gy(ijtott adatok cim( részt!

ADMINISZTRATIV KOMMUNIKACIO

Kommunikalunk Onnel a HP-szolgaltatasokkal kapcsolatban. Az adminisztrativ
kdzlemeények kdzé tartoznak példaul az On kérdéseire vagy kéréseire adott valaszok, a
szolgaltatasteljesitési vagy jotallassal kapcsolatos kozlemények, a biztonsagi
visszahivassal kapcsolatos értesitések, a jogszabalyok altal eléirt kozlemeények, illetve az
egyesitésekkel, felvasarlasokkal vagy kilonvalasokkal kapcsolatosan alkalmazandd
vallalati frissitések.

BIZTONSAG

Adatait felhasznaljuk arra, hogy meg6rizzik a HP webhelyeinek, termékeinek, funkcidinak
és szolgaltatasainak sértetlenségét és biztonsagat, valamint megel6zzik és feltarjuk a
biztonsagi fenyegetéseket, a csalasokat vagy mas olyan blincselekményeket vagy
rosszindulatu tevékenységeket, amelyek veszélyeztethetik az On adatait. Amikor
kapcsolatba lép vellink, megtesszik a szlikséges lépéseket, hogy megbizonyosodjunk a



személyazonossagarol, ezért személyes adatai eléréséhez jelszot és felhasznaloi
azonositot kell megadnia. Emellett kiegészit6 biztonsagi intézkedéseket is alkalmazunk (pl.
CCTV), hogy fizikai helyszineinket is megvédjik.

UZLETI TEVEKENYSEG

Adatait szokasos Uzleti tevékenységek lebonyolitasahoz, a személyazonossag
ellendrzéséhez, hiteligénylés esetén hiteldontések meghozatalahoz, Gzleti kutatasok,
EE elemzeések, tervek és stratégiak lebonyolitasahoz, vallalati jelentésekhez és
menedzsmenthez, értékesitéshez kapcsolodo tevékenységekhez, a munkatarsak
képzéséhez, valamint mindségbiztositasi (az Ugyféltamogatasunkhoz érkez6 hivasok
ellendrzéseét és rogzitését is beleértve) és tajékoztatasi célokbol hasznaljuk fel.

KUTATAS+FEJLESZTES

Q Uj és meglévé Uj termékek, funkcidk és szolgaltatdsok innovacioja kutatasi és fejlesztési
eszkozok felhasznalasaval és adatelemzési tevékenységek beépitésével.

MARKETING ES HIRDETESEK

Személyre szabott promocios ajanlatok nyujtasa (az On adatvédelmi preferenciginak
'C) megfeleléen)) a HP-szolgaltatasokrol e-mailben, SMS-ben/szbveges lizeneteken

I__“. keresztll, alkalmazason bellili marketing és harmadik felek platformijai révén, valamint
mas kivalasztott partnerwebhelyeken (példaul lathatja egy olyan termék hirdetését egy

@_ partnerwebhelyen, amelyet nemrégiben egy HP-webhelyen tekintett meg). Megallapitott
kommunikacios preferencidinak megfeleléen megoszthatjuk az On egyes adatait
kivalasztott partnerekkel, marketingszolgaltatokkal és digitalis marketinghaldzatokkal,
hogy olyan hirdetéseket jelenithessiink meg mas webhelyeken vagy
mobilalkalmazasokban, amelyek érdekelhetik Ont.

A JOGSZABALYOK BETARTASA

@ El6fordulhat, hogy az 6sszegyjtott informacidkat felhasznaljuk a biztonsagi események és
a személyes adatok esetleges megsértésének kivizsgalasara, az egyének és harmadik

felek értesitésére ajogsértésrél, valamint a perek védelmének elékészitésére.

MESTERSEGES INTELLIGENCIA/GEPI TANULAS

Mivel a felhasznaldi fellletek egyre bonyolultabba és személyre szabottabba valnak, a HP felhasznalhatja
az adatokat, hogy az eszkdzok jobban igazitsak a szolgaltatasokat az Ugyfelek igényeihez az informaciok
vagy feladatok megjelenitésének mddja szempontjabdl. Példaul test- és biometrikus adatok
felhasznalasa (az On beleegyezésével) a termékeink és szolgaltatasaink tigyfélélményének és
szolgaltatasainak, példaul az eszkozbiztonsag és a virtualis valosag alkalmazasainak javitasa érdekében.

A SZOLGALTATAS TELJESITESE



Ahol az automatikus adatgydjtés feltétlenil szikséges a HP-szolgaltatasok nyujtasahoz vagy az On altal
kért termék biztositasahoz. A telemetria (példaul a nyomtatdhasznalati adatok) és a személyes adatok
0sszegydjtése nélkdl nem tudunk bizonyos szolgaltatasokat nyuijtani, amelyekrél megallapodtunk, hogy
az Ugyfélnek nyujtjuk. Emellett hasznalhatunk automatikus adatgydjtést a HP-szolgaltatasok
tdmogatasara és fejlesztésére, valamint a HP-szolgaltatasokkal kapcsolatos Gzleti miveletek
tamogatasara.

FIOKKEZELES

Termeékeink és szolgaltatasaink, ideértve az online aruhazainkat is hasznalata soran létrehozhat HP
bejelentkezési adatokat vagy fiékot. Amikor e hitelesitd adatokat e-mail cimével és jelszavaval hozza
létre, akkor létrejon egy egyedi azonosito, amely lehetévé teszi, hogy ugyanazokat a hitelesité adatokat
haszndlja szolgaltatasainkhoz. Az On altal igénybe vett szolgaltatasoktol fliggéen a hitelesitd adatokhoz
vagy a fiokhoz tartozo informaciok tartalmazhatjak a kézbesitési cimet, a fizetéshez hasznalt kartya
adatait és el6zmenyeit, a megvasarolt és csatlakoztatott eszkdzok adatait, az eszkdz és a kapcsolat
beallitasait, az eszkdz szolgaltatasanak hasznalati adatait, valamint a HP ajanlasaira és ajanlataira
vonatkozo preferenciait.

Tekintse meg az Adatgydjtési és -felhasznalasi matrixunkat, amely révid Gtmutatoként szolgal arrol,
hogyan hasznaljuk fel az 6sszegyUjtott adatokat, és milyen jogalapon dolgozzuk fel azokat.

Milyen adatokat gydjtink?

Személyes adatnak szamit minden olyan informacio, amely személyesen azonositja Ont, vagy amely
alapjan On kdzvetleniil vagy kdzvetetten azonosithatd. Személyes adatokat gy(ijtiink a HP-szolgaltatasok
hasznalata, illetve a HP-képviseltkkel folytatott kommunikacio soran.

Az Ontél gydjtott személyes adatok kategoriai a HP-vel folytatott interakcio jellegétél vagy a hasznalt HP-
szolgaltatasoktol fliggenek, és a kdvetkezdk lehetnek:

AZ ONROL GYUJTOTT ADATOK

e Kapcsolattartdsi adatok — Személyes és/vagy Uzleti adatokat gyUijtlink, beleértve az utonevét, a
vezetéknevét, a levelezési cimét, a telefonszamat, a faxszamat, az e-mail-cimét és mas hasonlo
adatokat, valamint azonositokat.

o Fizetési adatok — A fizetések feldolgozasahoz és a csaldsok megakadalyozasahoz szlikséges
informacidkat gydijtiink, beleértve a hitelkartya-/bankkartyaszamokat, a biztonsagikdd-szamokat
és tovabbi, szamlazassal kapcsolatos adatokat.

e Fiokadatok— Adatokat gyUjtiink példaul azzal kapcsolatban, hogyan vasarolt vagy regisztralt a
HP-szolgaltatasokba, taroljuk a tranzakcios, szamlazasi és tamogatasi elézményeit, a hasznalt
HP-szolgaltatasokat és minden mast, amely az On altal létrehozott fickhoz kapcsolddik.


http://www8.hp.com/hu/hu/pdf/privacy/HP_Privacy_Matrix.pdf

Helyadatok — Helymeghatarozasi adatokat gy(ijtiink, ha On engedélyezi a helymeghatarozasi
szolgaltatasokat, vagy ugy dont, helyre vonatkozo adatokat biztosit a termékregisztracié soran,
illetve a weboldallal folytatott interakcio soran.

Biztonsdgi hitelesitd adatok— Felhasznaloi azonositokat, jelszavakat, jelszotippeket és hasonld
biztonsagi adatokat gyUjtiink, amelyek a HP-fiokok hitelesitéséhez és hozzaféréséhez
szlUkseégesek.

Demogrdfiai adatok —Meghatarozott demografiai adatokat gyjtlink be vagy szerziink be
harmadik felekt6l — példaul az orszaggal, a nemmel, a korral, az anyanyelvvel és az altalanos
érdeklédési korrel kapcsolatos adatokat.

Preferencidk — Adatokat gydijtiink az On preferenciairdl és érdeklédési koreirél a HP-
szolgaltatdsokhoz kapcsolddoan (kozvetlendl Ontél szarmazo adatokat, és az Onrél
rendelkezéstinkre all6 informaciokbdl szarmaztatott adatokat is), valamint arrél, hogyan
szeretné, ha kapcsolatba lépnénk Onnel.

Kézosségi médidval kapcsolatos adatok — Bizonyos esetekben kozdsségimeédia-funkcidkat
biztositunk, amelyek segitségével informaciokat oszthat meg a kdzosségi haldzatain, illetve
kapcsolatba léphet vellink kiildnbdzé kdzosségimédia-oldalakon. A funkcidk hasznalata adatok
gy(jtését vagy megosztasat eredményezheti Onrél a funkcio fliggvényében. Javasoljuk, hogy
tekintse at az On altal hasznalt kozdsségimédia-oldalakon az adatvédelmi irdnyelveket és
beallitasokat annak megismerésére, hogy ezek a webhelyek milyen adatokat gydijtenek,
hasznalnak fel és osztanak meg Onrél.

Testre és biometridra vonatkozo adatok — Termékeink hasznalataval informaciét nyujthat
szamunkra a testérdl — példaul a magassagarol vagy a testtdmegérdl, illetve a jarasarol. Az On
hozzajarulasa esetén egyes termékeink biometriai adatokat gytijthetnek (pl. az ujjlenyomatat).

Egyeéb egyedi azonositoadatok — Az altalunk gyUjtott tovabbi egyedi adatok kdzé tartoznak
példaul a terméksorozatszamok, a szolgaltatokdzpontjainkkal, tgyfélszolgalatainkkal vagy mas
Ugyfélszolgalati csatorndinkkal folytatott személyes, online, telefonos vagy levélben torténd
interakciok soran On altal megadott adatok, az Ugyfélfelmérésekre vagy nyereményjatékokra
adott irott, hangalapu vagy videdalapu valaszai, illetve tovabbi adatok, amelyeket a HP-
szolgaltatasok eldmozditasahoz vagy a kérdéseinek megvalaszolasahoz adott meg szamunkra.
Ha azonnali hitelt igényel, tovabbi személyes adatokra is sziikséglink lehet, példaul a
munkabérére, az allami szerv altal kiadott azonositoszamara, banki/pénziigyi szdmlaadataira,
valamint tovabbi adatokra, amelyek hitelesitési célra és a hitelképességének ellenérzéséhez
szlikségesek (pl. hitelinformacids hatosagoktol).

Az egyes HP-szolgdltatdsok dltal végzeit adatgyiijtés — El6fordulhat, hogy bizonyos HP-

szolgaltatasok, példaul a HP Gaming és az Immersive alkalmazasok egyéb tipusu adatokat is
gyUjtenek annak érdekében, hogy még hatékonyabb szolgaltatasokat és specialis funkcidkat
nyuUjthassanak. Ha tébbet szeretne tudni egy adott HP-szolgaltatasrol, kérjuk, kattintson ide.


https://www8.hp.com/us/en/privacy/hp-services-collection-and-data-use.html

AUTOMATIKUSAN GYUJTOTT ADATOK

Nyomtatéhaszndlati adatok — GyUjtjik a nyomtato hasznalati adatait, mint példaul a kinyomtatott
oldalak szamat, a nyomtatasi mddot, a hasznalt médiat, a tintapatron vagy a tonerkazetta tipusat
(ktlondsen, hogy nem eredeti vagy nem HP lapkat vagy elektronikus aramkort tartalmazo
festékkazettat hasznal-e), a nyomtatott fajltipusokat (.pdf, .jpg stb.), a nyomtatashoz hasznalt
alkalmazasokat (Word, Excel, Adobe Photoshop stb.), a fajlméretet, az idébélyeget, valamint a
nyomtatd egyéb kellékeinek hasznalatat és allapotat. Nem olvassuk be vagy gyijtjik sem a fajlok
tartalmat, sem pedig olyan adatokat, amelyek a hasznalt alkalmazasban megjelennek.

Fszkézadatok— Adatokat gydjtink szamitogépérol, nyomtatojarol és/vagy eszkozérdl, példaul a
kdvetkezOket: operacios rendszer, firmware, a memoria mérete, régio, nyelv, id6zéna,
modellszam, az els6 inditas datuma, az eszkdz kora, az eszkdz gyartasi datuma, bongészéverzio,
az eszkdz gyartoja, csatlakozasi port, a garancia allapota, egyedi eszkdzazonositok, hirdetési
azonositok és tovabbi, termékenként esetlegesen eltérd miszaki adatok.

Alkalmazdsadatok—Informaciokat gydjtiink a HP-alkalmazasokkal kapcsolatban, példaul a
kdvetkezOket: helyszin, nyelv, szoftververzidk, adatmegosztasi preferenciak és frissitési adatok.
Harmadik felek technoldgidjanak beépitése esetén az adatokat megosztjuk a harmadik féllel, és
errél megfelel értesitést kildink az alkalmazas szintjén.

Teljesitmeénnyel kapcsolatos adatok — Informacidkat gydjtiink a firmware-ek, a szoftverek, az
alkalmazasok, valamint az egyes eszkdzok hardverkomponenseinek teljesitmeényérdél. Az altalunk
gyUjtott adatok kozé tartoznak tobbek kdzott a memoriaval és a processzor teljesitményével, a
kornyezeti tényezékkel és a rendszerhibakkal, a nyomtatasi eseményekkel, a funkciokkal, az
alkalmazott értesitésekkel, pl. az ,alacsony festékszint” figyelmeztetésekkel, a fényképes kartyak
a fax és a lapolvasas hasznalataval, valamint a bedgyazott webszerver hasznalataval kapcsolatos
informacidk, tovabba az eszkdzonként valtozé tovabbi miiszaki informaciok.

Weboldal-bongészési adatok — Adatokat gyUjtiink a HP-webhelyeken, a HP-alkalmazasokban és a
megbizasunkbol mas vallalat altal Gzemeltetett webhelyeken tett latogatasairol és
tevékenységeirdl, beleértve minden tartalmat (és hirdetést), amelyet megtekintett, vagy amellyel
interakcidba lépett, a webhely cimét, amelyrél érkezett, valamint tovabbi kattintassorozatokat (pl.
a megtekintett oldalakat, a hivatkozasokat, amelyekre rakattintott, vagy a tételeket, amelyeket
hozzdadott a bevasarlokosarahoz). Ezek kozil az adatok kozil néhanyat cookie-k, web beacon-
0k, beagyazott webes hivatkozasok és hasonld technoldgiak segitségével gyUijtiink 6ssze.
Tovabbi informacidért olvassa el a Cookie-k hasznalata kapcsolatos dontések részt.

Névtelen vagy dsszesitett adatok — Felmérésekre adott névtelen valaszokat, illetve a HP-
szolgaltatasok hasznalataval kapcsolatos névtelen vagy 0sszesitett adatokat is gydjtink.
Bizonyos esetekben a tevékenységeink soran gy(jtott adatait azonositasra alkalmatlanna
tesszik, azaz adatait pszeudonimizaljuk, hogy a lehetd legkevesebb esély legyen arra, hogy az
adatok elérhet technologiakkal torténd hasznalataval On azonosithato legyen.


http://www8.hp.com/hu/hu/privacy/use-of-cookies.html

Kérjik, vegye figyelembe, hogy: Néhany webbdngész6 ,Kovetés letiltasa” funkcidkat is tartalmaz. Jelenleg
nem létezik iparagi szabvany a ,Kovetés letiltdsa” kérések kezelésére, ezért eléfordulhat, hogy
webhelyeink nem reagalnak az ezekbél a bongész8kbdél szarmazo ,Koveteés letiltasa” kérésekre vagy
fejlécekre.

KOLSO FORRASOKBOL SZARMAZO ADATOK
Az alabbi harmadik felektél gyUjtiink be adatokat:

o Adatkereskeddk, kozosségi és rekldmhdlozatok — Kereskedelemben elérheté adatok, pl. név, cim,
e-mail cim, preferenciak, érdekl&dési kor és bizonyos demografiai adatok. Személyes adatai
gyUjtésére kerdlhet sor példaul akkor, ha k6zdsségi médian keresztdl fér hozza
alkalmazasainkhoz (azaz Facebook-fidkjat vagy mas kozosségi médiahoz szikséges hitelesitd
adatait hasznalva jelentkezik be alkalmazasainkba). A hozzank beérkezé alapvetd adatok a
k6zosségi médian regisztralt fiokja adatvédelmi beallitasaitol fliggenek.

e  HP-partnerek —Ha HP-szolgaltatast vasarol egy HP-partnertél, a partnerlik bizonyos adatokat
tovabbithat résziinkre a vasarlasaval kapcsolatban. Ezek kozott cookie-kbol szarmazo adatok és
belsd adatok is szerepelhetnek.

o (saldsok megeldzéséert felelds és hitelinformdcios hatosdgok — Adatgy(jtés csalasok megelézése
érdekében és hitelmegallapitassal kapcsolatban.

e HPvdllalati tigyfelek— Ahhoz, hogy bizonyos HP-szolgaltatasokat vallalati szinten
biztosithassunk, sziikség lehet arra, hogy a vallalkozasan vagy vallalatan beldl egy kijeldlt
személy (pl. IT részlege egyik tagja) Uzleti kapcsolattartasi adatokat kozoljon a HP vallalattal.

o [Elemzesi szolgdltatok—Nem személyes adatokat is gydjtlink, példaul 6sszesitett vagy
azonositasra alkalmatlanna tett demografiai/profiladatokat kiilsé forrasokbol, példaul olyan
kiemelt partnerektdl és vallalatoktol, amelyek szolgaltatasként vallalati adatok, elemzések és
szoftverek biztositasara specializalodtak.

Annak érdekében, hogy biztosithassuk az adatok pontossagat, és kivald élményt nydjthassunk a
személyre szabott szolgaltatasokkal, tartalmakkal, marketinggel és hirdetéssel, a fent felvazolt
kilonboz8 forrasokbol dsszegyljtott adatokat bizonyos esetekben 6sszekapcsoljuk vagy kombinaljuk az
Ontél kozvetlendl begydijtott informaciokkal. Osszevetjik példaul a kereskedelmi forrasokbél szarmazo
foldrajzi adatokat az altal gydjtott IP-cimmel, hogy meghatarozzuk altalanos foldrajzi teriletét. Az adatok
Osszekapcsolasa torténhet egyedi azonositon, példaul cookie-n vagy szamlaszamon keresztil is.

Szikség esetén informaciokat szerziink ahhoz, hogy a korrupci¢ellenességi megfeleléségi programunk
részekeént és jogi kotelezettségeink teljesitése érdekében atvilagithassuk az Uzleti kapcsolatokat.

AMENNYIBEN UGY DONT, NEM ADJA MEG ADATAIT



Nem koteles megosztani az altalunk kért személyes adatait, ha azonban gy dont, hogy nem oszt meg
adatokat, bizonyos esetekben nem tudunk Onnek HP-szolgaltatasokat vagy adott specialis funkciokat
biztositani, illetve nem tudunk hatékonyan reagalni a felmerUl6 kérdéseire.

Gyermekek adatvédelme

Hacsak egy adott termékrél vagy szolgaltatasrol nincs maskeépp kdzolve,A HP a nagykdzdnség szamara
nyUijt szolgaltatasokat. A HP nem gyUjt szant szandékkal adatokat gyermekektdl (a helyi torvénynek
megfeleléen) sziileik vagy térvényes képviseldjik elézetes hozzajarulasa nélkdl, illetve mas, a vonatkozd
torvények altal megengedett médon.

Hogyan 8rizziik és védjik meg az On adatait?

Az adatvesztés, a jogosulatlan hozzaférés, hasznalat és kdzzététel megakadalyozasa, az On adatainak
megfelel6 hasznalata, valamint az altalunk gyUjtott és feldolgozott adatok védelme érdekében indokolt
és megfeleld fizikai, miszaki és adminisztrativ eljarasokat alkalmazunk. A HP kizarélag olyan adatokat
8riz meg, amelyeket a helyi jogszabalyok megkovetelnek vagy engedélyeznek, és csak addig, ameddig
ezek jogszer( Uzleti célokat szolgalnak.

Bizalmas informaciok (pl. pénziigyi adatok) gytijtése, tovabbitasa vagy tarolasa soran szamos kiegészité
biztonsagi technoldgiat és eljarast alkalmazunk, hogy segitsiink megvédeni személyes adatait az
illetéktelen hozzaféréstdl, felhasznalastol vagy kozzétételtdl. Szigortian bizalmas adatok (pl.
bankkartyaszam vagy jelszo) interneten torténd tovabbitasa esetén titkositassal, példaul a Transport
Layer Security (,TLS”) protokoll legujabb verzidinak hasznalataval védjik meg az adatokat.

Avalos idejl kifizetések feldolgozasa soran a csalasok megel&zésére szolgald szolgaltatasokat vesziink
igénybe. Ez a szolgaltatas egy tovabbi biztonsagi szintet jelent, amellyel a HP az iparagi szabvanyoknak
megfeleléen megelézi a hitelkartya-csalasokat, és védi az On pénziigyi adatait.

Az On személyes adatait mindaddig megérzi, ameddig az szikséges, hogy a HP szolgaltatasokat a
torvényes és alapvetd Uzleti célokra biztositsa, mint példaul az adatokra épulé Gzleti dontések
meghozatala, a jogszabalyi kdtelezettségek betartasa és a jogvitak rendezése. A HP Uzleti adatok
meg6rzési idészakai a bejegyzés tipusatol figgéen valtoznak, és a HP rekordmegérzési hazirendije
szabalyozza.

Az Uzleti nyilvantartasokat, beleértve az ligyfél- és beszallitdtranzakcidkkal kapcsolatos nyilvantartasokat
addig 6rzik meg, amig aktivak és ahogyan azt a vonatkozo helyi torvény elbirja.

Személyes adatait addig taroljuk, amig sziikséges a HP-szolgaltatasok nyujtasahoz, torvényes és
alapvetd Uzleti célokbdl, példaul adatkdzpontu Uzleti dontések meghozatalahoz, jogszabalyi
kotelezettségeinknek valéd megfeleléshez és vitak megoldasahoz. A HP elkotelezett az 6sszes
feldolgozott személyes adat védelme mellett, és célja annak biztositasa, hogy a személyes adatokat ne
taroljak tovabb a gyUjtésik, tarolasuk és feldolgozasuk céljahoz szilkséges idénél tovabb. A HP
birtokaban lévé személyes adatok megérzésiideje attol fliggbden valtozik, hogy ezeket az adatokat
jogszabalyilag el8irt Uzleti nyilvantartas részekeént taroljak-e. A nyilvantartasokban talalhato személyes



adatokat, beleértve az Ugyfél- és beszallitotranzakciokkal kapcsolatos nyilvantartasokat addig 6rzik meg,
amig aktivak, és ahogyan azt a vonatkozd helyi jogszabaly el8irja. A nem nyilvantartasokban szerepld
személyes adatok kezelése a személyes adatok megdrzési szabalyzatanak megfelelden térténik, amely
megdrzési korlatokat hataroz meg. A vonatkozd megérzési idészak lejarta utan az adatokat véglegesen
torlik, megsemmisitve oly modon, hogy azok ne legyenek reprodukalhatok.

Kérésére toroljik vagy anonimizaljuk az On személyes adatait, hogy azok mar ne azonositsak Ont, kivéve,
ha torvényes lehetdséglink van ra, vagy kotelezettek vagyunk bizonyos személyes adatok kezelésére.

Hogyan osztjuk meg az adatokat?
Személyes adatait csak az alabbi modokon, és adott esetben csak a megfeleld szerzédéses
kotelezettségek alkalmazasaval osztjuk meg:

Megosztas HP-vallalatokkal

Tovabbitjuk személyes adatait mas HP-entitasok szamara az Egyesiilt Allamokban és szerte a vildgban a
jelen adatvédelmi nyilatkozatban felvazolt célokra. Személyes adatainak védelme érdekében, valamint az
APEC nemzetkdzi adatvédelmi szabalyok, a kotelezd erejd vallalati szabalyok és az adatvédelmi pajzs
programokban valo részvétellink részeként minden HP-entitas szerzddéses kotelezettsége, hogy
megfeleljen az adatvédelmi kovetelményeinknek. Adatvédelmiiranyelveinket emellett éves szinten
kozoljuk a HP-alkalmazottakkal a kételez6 , Tisztesség a HP-nél” képzésink részeként.

A fent megnevezett nemzetkdzi adatvédelmi programok hatdlya ald nem tartozo esetekben, ha On egy
termékre vagy szolgaltatasra valo regisztracidval, fiok létrehozasaval vagy személyes adatai mas médon
tortén6é megadasaval elfogadja a HP adatvédelmi nyilatkozatat, egyben hozzajarul a személyes adatainak
a HP globalis szervezeti halozatan torténd tovabbitasahoz.

MEGOSZTAS A SZOLGALTATOKKAL ES A PARTNEREKKEL

Szolgaltatokat vagy partnereket bizunk meg azzal, hogy kezeljék vagy tamogassak Uzleti
tevékenyseglnk bizonyos aspektusait a neviinkben. Ezek a szolgaltatok vagy partnerek az Egyesuilt
Allamokban vagy mas globalis helyszineken talalhatok, és tobbek kozétt a kdvetkezd szolgaltatasokat
nyUjtjak: hitelkartya-feldolgozas és csaldasok megelézésére szolgalod szolgaltatasok, Ugyféltdmogatas, a
HP nevében folytatott értékesitési torekvések, rendelésteljesités, termékszallitas, tartalmak személyre
szabdsa, hirdetés és marketingtevékenységek (beleértve a digitalis és személyre szabott hirdetéseket),
IT-szolgaltatasok, e-mail szolgaltatasok, adattarhely, élé tamogatas, addssagbehajtas és kezelés,
Ugyfélelégedettségi felmérések, valamint a HP-webhelyek kezelése és tamogatasa. Szolgaltatdinkat és
partnereinket szerzédésben kdtelezzik a télink kapott személyes adatok védelmeére, emellett megtiltjuk
szamukra, hogy a személyes adatokat a szolgaltatasok HP utasitasai szerint torténd végrehajtasatol
eltérd célokra hasznaljak fel. Bizonyos esetekben a HP felveheti Onnel a kapcsolatot, hogy felmérje
elégedettségét a szolgaltatok és partnerek altal nyUjtott termékeinkkel és szolgaltatasainkkal.


http://www.cbprs.org/
https://commission.europa.eu/law/law-topic/data-protection/international-dimension-data-protection/binding-corporate-rules-bcr_en
https://www.privacyshield.gov/

TOVABBI ADATOK MEGOSZTASA HIRDETOKKEL

Tovéabbithatjuk az Onrél szolo adatokat a hirdetési partnereknek is (beleértve a reklamhalozatokat, a
hirdetéskiszolgalo cégeket és mas, altaluk igénybe vett szolgaltatokat is), hogy felismerhessék az On
eszkdzeit, és az érdeklédési korének megfelel tartalmat és hirdetéseket jelenithessenek meg Onnek. Az
adatok kozé tartozik tébbek k6zott a neve, a postacime, az e-mail cime, az eszkdzének azonositoja vagy
mas azonosito titkositott formaban. A szolgaltatok kivonatolt vagy azonositasra alkalmatlanna tett
formaban dolgozzak fel az adatokat. Ezek a szolgaltatok tovabbi adatokat is gydjthetnek Onrél, pl. az IP-
cimét, a bdngészdjével vagy az operacios rendszerével kapcsolatos informaciokat, és az adatmegosztasi
egylttmukodéseink keretében dsszekapcsolhatjak az Onnel kapcsolatos informaciokat mas cégektél
szarmazo adatokkal. Tovabbi informacidért olvassa el a A HP kommunikacioja szakasz

MEGOSZTAS EGYEB HARMADIK FELEKKEL

Megoszthatjuk a személyes adatait a kdvetkezokkel is: (i) hitelinformacids és csalasok megeldzésért
felelds hatosagok; (ii) adossagbehaijtd hatdsagok (vellink szemben fennallo tartozas esetében); vagy (iii)
biztositotarsasagok, ha biztositasi kotvényt vasarolt rajtunk keresztil (pl. Care Pack csomagok). Ha tgy
dont, hogy megosztja személyes adatait mas vallalatokkal, a személyes adatainak kezelése az adott
vallalatok adatvédelmi irdnyelveinek megfelel&en torténik, amelyek eltérhetnek a HP iranyelveitél és
gyakorlatatol.

VALLALATI TRANZAKCIOK

Adodhatnak olyan kérilmeények — akar stratégiai, akar mas Gzleti okokbol —, hogy a HP gy dont, elad,
egyesit vagy mas modon atszervez (izletagakat. Ilyen tranzakciok esetén kdzzeétehetjik vagy
tovabbithatjuk személyes adatait potencialis vagy tényleges vevéknek, illetve személyes adatokat
fogadhatunk az eladéktol. A gyakorlat az, hogy megfeleld védelmet igyeksziink biztositani a személyes
adatai szamara az ilyen tranzakciok esetében.

A JOGSZABALYOK BETARTASA

Megoszthatjuk a személyes adatait akkor is, ha jéhiszemUen gy gondoljuk, hogy kotelesek vagyunk: (i)
reagalni a blnllddzé hatdsagok, a szabalyozdk, a birdsagok vagy mas hatosagok altal megfeleléen
felhatalmazott adatigénylésekre, beleértve a nemzetbiztonsagi vagy mas blinilddzési kdvetelményeknek
vald megfelelést; (ii) megfelelni valamely torvénynek, rendeletnek, idézésnek vagy birdsagi hatarozatnak;
(iii) kivizsgalni és a megel6zéshez hozzajarulni biztonsagi fenyegetések, csalads vagy mas bilincselekmény,
illetve rosszindulatu tevékenység esetében; (iv) érvényesiteni/megvédeni a HP vagy leanyvallalata jogait
és tulajdonait; vagy (v) megvédeni a HP, az alkalmazottjaink és a HP tulajdonat hasznald harmadik felek
jogait vagy személyes biztonsagat, amennyiben ezt az iranyado jog engedi, és az iranyado joggal
dsszhangban.

Nem, és nem fogjuk eladni a személyes adatokat harmadik félnek. Mi megengedijtik, hogy harmadik felek
a szolgaltatasunkon keresztil gydjtsék dssze a fent leirt személyes adatokat, és a személyes adatokat



harmadik felekkel Uzleti célbél megosszak az adatvédelmi nyilatkozatban leirtak szerint, beleértve, de
nem kizarélagosan, a szolgaltatasunkra vonatkozo hirdetéseket és mashol a felhasznalok online
tevékenységét a kilonb6zd helyszineken, szolgaltatasokban és eszkdzokon keresztil (Ugynevezett
"érdeklédéssel alapu hirdetések"). E harmadik felek tajékoztatasi gyakorlatarol ez az adatvédelmi
nyilatkozat nem vonatkozik.

Ha szeretné gyorsan attekinteni, hogyan és kivel osztjuk meg adatait, tekintse meg az Adatgydijtési és -
felhasznalasi matrixot!

Kommunikacié a HP-vel

Az adatgydijtési pontnal, illetve a kdvetkezd részben ismertetett modszerekkel dénthet vagy médosithatja
a dontéseét arrél, hogy szeretne-e feliratkozott vagy altalanos kézleményeket kapni a HP-tél. Ezek a
lehetd8ségek nem vonatkoznak a rendelésteljesités, a szerzédések, a tamogatas, a termékbiztonsagi
tranzakcios értesitésekhez kapcsolddo elsédleges kdzleményekre, amelyek elsédleges célja nem
promaocios jellegd.

MARKETINGCELU ES ELOFIZETESSEL KAPCSOLATOS KOZLEMENYEK

A HP marketingcélt kozleményeiben tajékoztatast kaphat a termékekrél, a szolgaltatasokrol és/vagy a
tamogatasrol, valamint On valaszthatja ki, hogyan szeretné megkapni ezeket a kdzleményeket — pl.
postai kiilldeményben, e-mailben, telefonon, faxon vagy mobileszkdzon. A marketingkommunikacié
kodrébe tartozhatnak példaul az Uj termék- vagy szolgaltatasinformaciok, a specialis ajanlatok, a
személyre szabott tartalmak, a célzott hirdetések vagy a piackutatasban vagy megfelel6ségi vizsgalatban
vald részveételre szold meghivok. A feliratkozott kozlemények (pl. e-mailben kildott hirlevelek,
szoftverfrissitések stb.) olyan kdzlemények, amelyeket kifejezetten On igényelt, illetve amelyek
fogadasaba On beleegyezett.

A kdvetkezd modszerekkel mondhatja le az altalanos kdzleményeket:

e Valasszaaz e-mail ,lemondas” vagy ,leiratkozas” hivatkozasat, vagy kdvesse a feliratkozott e-
mail kdzleményben talalhato, lemondassal kapcsolatos utasitasokat.

¢ A mobiltelefonokra kildott Gzenetekrél valé leiratkozashoz kildje el az Gizenetre valaszként a
,STOP” vagy az ,.END” szot.

Emellett e-mail Uzenetekben is letilthatja az automatikus adatgyUijtd eszkdzoket, példaul a webes
jelzOket, ha nem tolti le a HP-tél érkezd Uizenetekben talalhatd képeket (ez a funkcid a szamitdgépén
hasznalt levelez6szoftvertol fiigg). Ezzel azonban specifikus levelezdszoftver-képességek miatt nem
mindig tudja letiltani az e-mailben talalhato adatgyijté eszkdzt. Tovabbiinformaciokért tekintse meg a
levelez6szoftvere vagy szolgaltatoja tajékoztatasat.

COOKIE-K ES HIRDETESEKKEL KAPCSOLATOS DONTESEK


http://www8.hp.com/hu/hu/pdf/privacy/HP_Privacy_Matrix.pdf
http://www8.hp.com/hu/hu/pdf/privacy/HP_Privacy_Matrix.pdf

A HP tobb valasztasi lehetéséget is kinal a cookie-k és mas automatikus adatgyjté eszkdzok beallitasara
a Cookie-beallitasi kozpontban. A Cookie-k és hirdetésekkel kapcsolatos dontések részben
részletesebben megtudhatja, hogyan hasznaljuk ezeket az eszkdzdket. A Cookie-beallitasi kdzpontban
megadhatja a kivant beallitdsokat.

Jogok gyakorlasa és kapcsolatfelvétel a HP vallalattal

Jogaban all masolatot kérni téliink barmely, szamunkra megadott vagy Onrél tarolt személyes adatarol,
és magyarazatot kérni azok feldolgozasarol. Emellett jogaban all visszavonni barmely korabban
megadott hozzajarulasat, és kérheti személyes adatainak javitasat, modositasat, korlatozasat,
névtelenitését vagy torlését; valamint megszerezheti a beleegyezésével vagy valamely szerzédéssel
kapcsolatban megadott személyes adatokat strukturalt, géppel olvashatd formatumban, és kérheti, hogy
tovabbitsuk ezeket az adatokat egy masik adatkezelének.

Bizonyos korilmenyek kdzott, kilondsen, ha adatait direktmarketing-célokra vagy marketingprofilok
kialakitasara hasznaljuk fel, arra is jogosult, hogy kifogassal éljen a személyes adatainak feldolgozasat
illetéen. Tekintse meg a HP kommunikacidja cimUi fejezetet, amelyben irdnymutatast talal arrél, hogyan
élhet sajat jogaival az Uzletszerzési célu és eléfizetéssel kapcsolatos kommunikaciora vonatkozoan.

Ajelen adatvédelmi nyilatkozat altal az On szamara elérhetd adatvédelmi szabalyozasokon tul sajat
eszkozének adatgylijtését is szabalyozhatja. Bizonyos esetekben a termékhasznalati adatokat (nema
fajlok tartalmat) 6sszegylijtjik és feldolgozzuk azért, hogy a HP-szolgaltatasok (példaul tavoli nyomtatas,
Instant Ink szolgaltatas vagy mas webes szolgaltatasok) alapveté mukodését biztositsuk. Az eszkdz
adatgyijtését On is szabalyozhatja az eszkdze beallitdsain és a személyes beallitdsokon keresztil. A HP
nem tudja megvaltoztatni az On adatgydjtési bedllitasait az On aktiv részvétele nélkil. Bizonyos
termékhasznalati adatokra szlikség van a HP-szolgaltatasok biztositasahoz, és az adatgydjtés letiltasa
befolyasolhatja ezen szolgaltatasok elérhetdségét és mikodeéseét. Az ilyen alapvetd, a mikodés miatt
gyUjtott adatokat nem hasznaljuk kdzvetlen Gizletszerzési célokra. Ha segitségre van sziksége
adatgyUijtési bedllitdsainak megvaltoztatasahoz, forduljon a HP Ugyféltdmogatasahoz.

Bizonyos esetekben, példaul ha az On kérésének teljesitésével felfednénk egy masik személy személyes
adatait, vagy ha olyan informacio torlését kéri, amelyet jogszabalyi eléirasok alapjan kotelesek vagyunk
megdbrizni, vagy amelyek megérzése kényszeritd erejli jogos érdekiinkben all, ezek a jogok korlatozottak
lehetnek.

Nem kilonbdztetlink meg téged Jogaid és valasztasai gyakorlasaért, bar a HP szolgaltatasokon elérhetd
funkciok és funkciok némelyike esetleg megvaltozik, vagy mar nem lesz elérhetd az On szamara. A
szolgaltatasok barmilyen eltérése a megadott értékhez kapcsolodik.

Jogai gyakorlasahoz, illetve amennyiben kérdései vagy aggalyai vannak az adatvédelmi nyilatkozatunkkal,
az adatai gydjtésével és felhasznalasaval vagy a helyi adatvédelmi torvények lehetséges megsértésével
kapcsolatban, forduljon a HP adatvédelmiigazgatojdhoz, vagy irjon nekiink a megfeleld cimre az alabbiak
kozdl:



https://www8.hp.com/us/en/privacy/hp-services-collection-and-data-use.html
https://www8.hp.com/us/en/privacy/use-of-cookies.html
http://www8.hp.com/us/en/privacy/ww-privacy-form.html
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Minden kommunikaciot bizalmasan kezelnek. A kommunikacié kézhezvételekor a munkatarsunk ésszer(
idén belil kapcsolatba fog lépni Onnel, hogy valaszolhasson kérdéseire vagy aggodalmaira. Bizonyos
esetekben az On személyazonossaganak ellenérzése érdekében tovabbi informaciokat is kérhetnek. Az
ellenérzési folyamattal kapcsolatos tovabbi kattintson ide Célunk, hogy gondoskodunk arrol, hogy az On
aggodalmaiidében és megfelelé mddon megoldodtak.

Amennyiben mégsem tudjuk eloszlatni kétségeit, jogaban all felvenni a kapcsolatot valamely adatvédelmi
felligyeleti hatdsaggal az adott orszagban, ahol On él vagy dolgozik, vagy ahol megitélése szerint az
adatvédelmi szabalyok megsértésre kerlltek, illetve jogorvoslattal élhet a birdsagon. Az EU-USA
Adatvédelmi Pajzsban valo részvételiinkkel, az APEC CBPR-rel vagy a HP BCR-jeinek alkalmazasaval
kapcsolatos kérdések, aggalyok és panaszok tekintetében itt tudhat meg tobbet: Nemzetkozi
adattovabbitas.

Valtozasok az adatvédelmi nyilatkozatunkban

Amennyiben madositjuk az adatvédelmi nyilatkozatunkat, itt tesszik k6zzé a modositott valtozatot, és
frissitjik a mddositas datumat. Amennyiben olyan jelentés modositasokat hajtunk végre az adatvédelmi
nyilatkozatunkban, amelyek megvaltoztatjak az adatvédelmi gyakorlatunkat, mas eszkdzokkel is
értesitjik Ont, példaul e-mail Gzenetet kiildiink, értesitést tesziink kozé a véllalati weboldalunkon és/vagy
kozdsségimedia-oldalainkon azeldtt, hogy a valtozasok érvénybe lépnének.

A kdzzététel datuma: 2021. november

Korabbi adatvédelmi iranyelvek
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