HP privatumo pareiskimas

HP supranta, kad privatumas yra pagrindiné Zmogaus teisé, ir pripazjsta privatumo, saugumo ir duomeny
apsaugos svarbg musy klientams ir partneriams visame pasaulyje. Kaip pasauliné organizacija, kurios
juridiniy asmeny, verslo, vadybos struktdry ir techniniy sistemy veikla vykdoma tarptautiniu mastu,
stengiamés apsaugoti Zmones geriau, nei to reikalaujama pagal jstatymus, ir taikyti nuoseklig griezta
politikg bei proceddras.

Siame privatumo pareiskime pateikiama informacija apie su privatumu susijusius masy veiksmus,
alternatyvas, kurias galite pasirinkti, bei teises, kuriomis galite pasinaudoti dél savo asmeniniy duomeny,
jskaitant informacijg, kuri gali bdti renkama is jasy veiklos internete, naudojimosi prietaisas ir bendravimo
su HP atjungties blsenoje, pvz., kai bendraujate su masy klienty aptarnavimo skyriaus atstovais. Sis
privatumo pareiskimas taikomas visoms HP jmonéms ir HP bei jos dukterinéms jmonéms priklausancioms
interneto svetainéms, sritims, paslaugoms (jskaitant prietaiso valdyma), programoms, prenumeratoms
(pvz., ,Instant Ink“) ir produktams (bendrai vadinamos HP paslaugomis).

Musy privatumo principai
Turime atskaitomybe grjstg programa ir laikomes toliau nurodyty principy, pagrjsty tarptautinémis
privatumo ir duomeny apsaugos sistemomis bei principais.

@ Asmeninius duomenis apdorojame laikydamiesi jstatymy, skaidriai ir

. sgziningai. Duomenis apdorojame: 1) gave jasy leidima; 2) siekdami jvykdyti
TEISETUMAS, jsipareigojimus jums; 3) teisétais verslo vykdymo tikslais ir kad galétume

SAZININGUMAS IR gpating inovacijas bei sklandZiai teikti paslaugas klientams; arba 4) kitais
SKAIDRUMAS jstatymams neprieStaraujanciais tikslais.

@ Skaidriai naudojame duomenis ir aiskiai jus informuojame, kokie asmeniniai
5 duomenys yra renkami bei kodél jie renkami ir apdorojami, bei leidZziame
PRANESIMAS APIE  jums rinktis, ar norite suteikti informacija. Nenaudosime asmeniniy
DUOMENU duomeny tikslais, kurie neatitinka iy principy, privatumo pareiskimo ar
NAUDOJIMA IR konkretiy pranedimu, susiety su HP paslaugomis.

Leisime jums pasiekti asmeninius duomenis, kuriais pasidalijote su

@ mumis, ir juos perzitreéti, taisyti, tikslinti arba pasalinti.
PRIEIGA PRIE
DUOMENUY
Asmeninius duomenis naudojame tik tikslais, nurodomais, kai duomenys
@ renkami, arba kitais tikslais, kurie nepriestarauja jstatymams. Mes
imameés pagrjsty veiksmy, kad uztikrintuméme asmeniniy duomeny
DUOMENU tiksluma, iSsamuma ir tai, kad jie baty galiojantys; mes renkame tik
VIENTISUMAS IR svarbius duomenis ir tik tokius, kokie reikalingi tikslams, dél kuriy jie yra
RIBOTA renkami. Mes saugosime asmeninius duomenis ne ilgiau, nei batina
NAUDOJIMO tikslams, dél kuriy jie surinkti, ir tada mes juos saugiai pasalinsime arba

PASKIRTIS sunaikinsime.



Siekdami uzkirsti kelig neteisétam duomeny naudojimui ar atskleidimui,
@ vykdome grieztg informacijos saugumo kontrole ir sillome vienus
geriausiy rinkoje duomeny apsaugos produktus bei sprendimus.
DUOMENU SAUGA

Prisiimame atsakomybe uz asmeninius duomenis, perduodamus kitiems
@ HP subjektams arba tre¢iosioms Salims. Asmeniniai duomenys bus
perduodami treciosioms Salims, tik jei jos pagal sutart] jsipareigos taip pat
ATSKAITOMYBE  juos saugoti.
PERDUODANT
DUOMENIS
KITIEMS

Stengsimeés isspresti visus jums rdpimus klausimus dél asmeniniy
@ duomeny. Savanoriskai dalyvaujame keliose tarptautinése privatumo
apsaugos programose, pagal kurias asmenims suteikiama atgreztinio
ATGREZTINIS reikalavimo teisé, jei jie mano, kad HP pazeideé jy teises.
REIKALAVIMAS,
PERZIURA IR
VYKDYMAS

Tarptautiniai duomeny perdavimai

Kadangi musy jmoné veikia visame pasaulyje, gali bdti, kad jdsy pateikta informacija bus perduota
jvairiose pasaulio vietose veikiantiems HP subjektams arba bus jy pasiekta laikantis Sio privatumo
pareiskimo ir toliau nurodyty tarptautiniy privatumo apsaugos programy reikalavimu.

ESir JAV,,PRIVATUMO SKYDAS*

Nors nuo 2020 m. liepos 16 d. duomenys nebuvo naudojami, HP vis dar laikosi ES ir JAV ,privatumo skydo*
pagrindy, kuriuos nustaté JAV Komercijos departamentas ir kurie taikomi renkant, naudojant bei saugant
asmeninius duomenis Europos Sajungos Salyse narése. HP patvirtino, kad laikosi ,,privatumo skydo®
principy dél pranesimy, pasirinkimo, atskaitomybés perduodant duomenis kitiems, saugumo, duomeny
vientisumo bei ribotos paskirties, prieigos ir atgreztinio reikalavimo bei vykdymo ir atsakomybés. Jei Si
privatumo politika priestarauja ,privatumo skydo® principams, pirmenybé teikiama ,privatumo skydui®.
Norédami suzinoti daugiau apie ,privatumo skydo“ programa (,Privacy Shield”) ir perzidréti masy
sertifikato puslapj, apsilankykite adresu www privacyshield. gov®.

Laikydamasi ES ir JAV ,privatumo skydo® principy, HP jsipareigoja spresti skundus dél privatumo ir
renkamos arba naudojamos asmeninés informacijos. Klausimy arba skundy dél Sios privatumo politikos
turintys Europos Sajungos gyventojai pirmiausia turéty kreiptis j HP PRIVATUMO REIKALU TARNYBA

HP taip pat jsipareigojo perduoti neissprestus skundus, susijusius su ES ir JAV ,privatumo skydu®, BBB EU
PRIVACY SHIELD — alternatyviai Jungtiniy Amerikos Valstijy ne pelno institucijai, sprendzianciai gincus ir
valdomai ,Better Business Bureaus” tarybos. Jei j jusy skundg neatsakyta laiku arba jis neiSsprestas,
apsilankykite adresu www.bbb.org/EU-privacy-shield/for-eu-consumers/*, kur rasite daugiau
informacijos ir galésite pateikti skunda.

Jei jusy skundas nebus issprestas anksciau aprasytais budais, tam tikromis aplinkybémis jums gali biti
leidziama prasyti jpareigojancio ,privatumo skydo® grupés arbitrazo.

HP veiklos tyrimo ir vykdymo uZztikrinimo jgaliojimus turi JAV Federaliné prekybos komisija arba bet kuri
kita JAV jgaliotoji jstatyminé institucija.


http://www.privacyshield.gov/
http://www8.hp.com/us/en/privacy/ww-privacy-form.html
https://www.bbb.org/EU-privacy-shield/for-eu-consumers/

* Toliau iSvardytos kai kurios konkrecios JAV veikiancios HP jmonés, dalyvaujancios ES ir JAV ,privatumo
skydo“ programoje: Compaq Information Technologies, LLC; Hewlett-Packard Company Archives LLC,
Hewlett-Packard Development Company, L.P.; Hewlett-Packard Enterprises, LLC; Hewlett-Packard Products
CV 1, LLC; Hewlett-Packard Products CV 2, LLC; Hewlett-Packard World Trade, LLC; Hewlett Packard Group LLC;
HP Inc; HP R&D Holding LLC; HP US Digital LLC, HPI Bermuda Holdings LLC; HPI Brazil Holdings LLC; HP!
Federal LLC; HPI J1 Holdings LLC; HPI Luxembourg LLC; HPQ Holdings, LLC; Indigo America, Inc.; PrinterOn
America Corporation;Tall Tree Insurance Company; HP Jade Holding LLC; HP R&D Holding LLC.
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JMONEMS PRIVALOMOS TAISYKLES

HP jmonéms privalomos taisyklés (JPT) uztikrina, kad i$ Europos ekonominés erdvés (EEE) perduoti
asmeniniai duomenys bty tinkamai apsaugoti, kai juos apdoroja kuris nors pasaulinis HP subjektas. HP
vykdomi asmeniniy duomeny perdavimai is ES atliekami pagal toliau nurodytas patvirtintas JPT.

e HP|PT valdytojui (JPT-V). HP |PT valdytojui (JPT-V), jsigaliojusios 2011 m., apima esamuy ir basimy
HP vartotojy bei HP darbuotojy ir kandidaty j darbo vietas asmens duomeny perdavima.

e HP|PT apdorotojui (JPT-A) — patvirtintos daugumos EEE ir Sveicarijos duomeny apsaugos
reguliavimo institucijy, jsigaliojusios 2018 m. HP |PT-A prieinamos HP klientéems-jmonéms, kad
blty palengvintas jy asmeniniy duomeny perdavimas is EEE.

Daugiau informacijos apie masy JPT galima rasti ¢ia (] angly).
APEC ,CROSS-BORDER PRIVACY RULES* (LIET. ,TARPTAUTINES PRIVATUMO TAISYKLES*)

Zenkla galite pamatyti spusteléje , TrustArc” apsaugos zenkla. Siame pareiskime aprasyti HP atliekami su
privatumu susije veiksmai atitinka APEC ,Cross Border Privacy Rules System* (CBPR), jskaitant skaidruma,
atskaitomybe ir pasirinkima naudojant jisy asmenine informacijg. CBPR sertifikatas nepadengia

informacijos, kuri gali bti surinkta atsisiunciant programine jrangg treciyjy saliy platformose. APEC CBPR

sistema suteikia pagrindg organizacijoms uztikrinti asmens duomeny, perduodamy tarp APEC ekonominio
bendradarbiavimo Saliy, apsauga. Daugiau informacijos apie APEC pagrindg pateikiama ¢ia.

Jei kyla abejoniy dél privatumo ar duomeny naudojimo, susijusio su HP APEC sertifikatu, j kurias nesame
iSsamiai atsake, susisiekite su musy JAV veikiantis treciosios salies gincy sprendimo teikejas
(nemokamai).

e s

"\__ Powered by TrustAre )

Kaip naudojame duomenis

JOsy asmeninius duomenis renkame ir naudojame, kad galétume kontroliuoti jisy santykius su HP bei
geriau jums tarnauti, kai naudojatés HP paslaugomis, jas suasmenindami ir pritaikydami pagal jisy
poreikius. Mes naudojame ir kitokiais bdais tvarkome jisy duomenis Siais verslo tikslais:


https://www8.hp.com/uk/en/binding-corporate-rules.html
http://www.cbprs.org/
https://feedback-form.truste.com/watchdog/request
https://feedback-form.truste.com/watchdog/request
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KLIENTO PATIRTIS

Norime sklandziai teikti jums paslaugas, todél reikalingi tikslls kontaktiniai ir registracijos
duomenys bei visapusiska pagalba klientams. Taip pat norime pasidlyti jums produktus,
paslaugas, prenumeratas ir funkcijas, kurie gali jus sudominti, bei suteikti galimybe
dalyvauti konkursuose ir apklausose. Pagal jisy duomenis taip pat pritaikome ir
suasmeniname HP paslaugas bei jums siun¢iamus pranesimus ir teikiame rekomendacijas
pagal tai, kaip naudojate HP paslaugas.

OPERACIJOS PALAIKYMAS
Norime padéti jums atlikti operacijas arba uzsisakyti musy produktus ar paslaugas,

administruoti paskyrg, apdoroti mokéjimus, suorganizuoti gabenimag ir pristatyma bei
pataisytiarba grazinti produktus.

PRODUKTO PALAIKYMAS IR TOBULINIMAS

Norime pagerinti produktus, sprendimus, paslaugas ir pagalbg, jskaitant garantine pagalba
bei laiku teikiamus programinés aparatinés ir programinés jrangos naujinius bei jspéjimus,
kad | rengmys ar paslauga nuolat velktu Dauglau mformacuos rasite skyriuje Automatiskai.

ADMINISTRACINIAI RYSIAI

Norime informuoti jus apie HP paslaugas. Administraciniy pranesimy pavyzdziai —
atsakymai j jusy uzklausas ar praSymus, pranesimai apie suteiktas paslaugas arba
garantijg, praneSimai apie produkty atsaukima saugumo sumetimais, jstatymais nustatyti
praneSimai arba jmonés naujienos apie susijungimus, jsigijimus ar pardavimus.

SAUGA

Siekiame uztikrinti svetainiy, produkty ir paslaugy vientisuma bei sauguma ir nustatyti
grésmes saugumui, galima sukciavima ar kitg nusikalstama ar kenkegjiskg veika, kuri gali
pakenkti jasy informacijai, ir apsisaugoti nuo tokios veikos. Pries suteikdami leidimag pasiekti
jasy asmeninius duomenis, taip pat imsimes reikiamy veiksmu, skirty jasy tapatybeés
informacijai, pavyzdziui, slaptazodziui ir vartotojo identifikatoriui, patikrinti. Be to, savo

fizinéms vietoms apsaugoti pasitelkiame papildomas apsaugos priemones, pvz., uzdarojo
televizijos tinklo (angl. CCTV) kameras.

VERSLO OPERACIIOS

Duomenys reikalingi jprastai jmonés veiklai, tapatybés patvirtinimui, sprendimams dél
kredito (jei dél jo kreipiatés), verslo tyrimams ir analizei, jmonés ataskaitoms bei vadybai,

personalo mokymams ir kokybés uztikrinimo procesui (kurj atliekant gali prireikti stebéti
arba jrasyti pagalbos klientams tarnybos skambucius) bei informavimui.

TYRIMAI'IR INOVACIJOS

Pasitelke tyrimy ir inovacijy jrankius bei jmonés duomeny analize, bandome israsti naujy
produkty, funkcijy ir paslaugy.



REKLAMAVIMAS
® Pagal jisy privatumo nuostatas teikiame jums suasmenintus reklaminius pasitlymus, kai

EA naudojate HP paslaugas ir narsote kai kuriy partneriy svetaines (pavyzdZiui, partnerio

svetainéje galite matyti produkto, kurj neseniai perziréjote HP svetainéje, reklama). Taip

@_ pat galime pasidalyti jasy informacija su atrinktais partneriais, rinkodaros paslaugy teikéjais

ir skaitmeniniais rinkodaros tinklais, kad galétume rodyti jums jdomias reklamas. Jei norite

suzinoti daugiau, skaitykite Slapuku naudojimas.
JSTATYMUY LAIKYMASIS

@ Tam, kad galétume tinkamai teikti paslaugas ir produktus, apsisaugoti patys ir apsaugoti

vartotojus bei klientus ir iSspresti galimus gincus su klientais, turime laikytis taikomy
jstatymy, reglamenty bei teismo nurodymuy ir patenkinti vyriausybés bei teisésaugos
jstaigy prasymus.

Glausta informacija, kaip naudojame surinktus duomenis, ir misy teisétg pagrindg tokiy duomeny

apdorojimui rasite dokumente .Duomeny rinkimas ir matricos naudojimas”.

Kokius duomenis renkame

Asmen

iniai duomenys yra bet kokia jus identifikuojanti informacija arba informacija, pagal kurig galima

tiesiogiai ar netiesiogiai jus identifikuoti. JGisy asmeninius duomenis galime rinkti, kai naudojatés HP
paslaugomis arba bendraujate su HP atstovais.

Masyr
jusy n

enkamy asmens duomeny kategorijos priklauso nuo to, kodél su mumis bendraujate, arba nuo
audojamy HP paslaugy, ir gali apimti toliau nurodytg informacija.

APIE JUS RENKAMA INFORMACIJA

Kontaktiniai duomenys —Mes galime rinkti asmenine ir (arba) jmonés kontaktine
informacija, jskaitant jisy varda, pavarde, pasto adresg, telefono ar fakso numerj, el.
pasto adresg ir kitus panasius duomenis bei identifikatorius.

Mokejimu duomenys —renkame informacijg, kurios reikia mokéjimams apdoroti ir apsisaugoti
nuo sukciavimo, jskaitant kredito ar debeto korteliy numerius, saugos kodus ir kitg susijusig
atsiskaitymo informacija.
Paskyros duomenys — renkame informacija, kaip jsigyjate HP paslaugas arba prisiregistruojate jas
naudoti, operacijy, atsiskaitymo ir pagalbos istorijg, informacija apie naudojamas HP paslaugas ir
kitus duomenis, susijusius su sukurta paskyra.

Vietos duomenys —renkame geografinius duomenis, kai jjungiate pagal vietg veikiancias
paslaugas arba pasirenkate teikti vietos informacijg registruodami produkta, arba sgveikaujate su
masy svetaine.

Saugos kredencialy duomenys —renkame vartotoju ID, slaptazodzius, slaptazodziy uzuominas ir
panasia saugos informacijg, kurios reikia vartotojams autentifikuoti ir HP paskyroms pasiekti.

Demografiniai duomenys —renkame arba is treciyjy Saliy gauname tam tikrus demografinius
duomenis, jskaitant, pvz., 5alj, lytj, amziy, pageidaujama kalba ir duomenis apie bendruosius
pomegius.

Nuostatos —renkame informacijg apie jisy nuostatas ir interesus, susijusius su HP paslaugomis
(kai nurodote pageidavimus arba juos nustatome pagal turima informacijg apie jus), ir badus,
kuriais pageidaujate gauti masy pranesimus.

Socialines medijjos duomenys — galime teikti socialinés medijos funkcijas, kurios suteikia galimybe


http://www8.hp.com/lt/lt/privacy/use-of-cookies.html
http://www8.hp.com/lt/lt/pdf/privacy/HP_Privacy_Matrix.pdf

bendrinti informacijg socialiniuose tinkluose ir bendrauti su mumis jvairiose socialinés medijos
svetainése. Kai naudosite tokias funkcijas, jusy informacija gali bati renkama arba bendrinama,
atsizvelgiant j tai, kokig funkcijg naudosite. Rekomenduojame perzidréti naudojamy socialinés
medijos svetainiy privatumo politika ir nustatymus, kad galétumete suprasti, kokia jasy
informacija yra renkama, naudojama ir bendrinama.

Kcnas ir biometriniai duomenys — Naudojantis masy produktais gali tekti pateikti informacija
apie savo kdng, pvz., aukscio ir svorio arba eisenos duomenis, kad pasinaudojant masy ,,3D
Print” technologija bty sukurti suasmeninti objektai. Gave jusy leidimag kai kurie musy
produktai gali rinkti biometrinius duomenis (pvz., pirsto atspaudo), kad bity galima naudotis
jrenginio funkcijomis.

Kita unikali identifikuojanti informacija — kitos unikalios identifikuojancios informacijos, kurig
renkame, pavyzdZiai: produkty serijos numeriai, informacija, kurig pateikiate asmeniskai,
internetu, telefonu arba pastu bendraudami su mdsy prieziGros centrais, pagalbos tarnybomis ar
kitais pagalbos klientams kanalais, atsakymai j klienty apklausas ar konkursinius klausimus arba
papildoma informacija, kurig pateikéte, kad galétume lengviau teikti HP paslaugas ir atsakytij josy
uzklausas. Jei kreipsités deél greitojo kredito, galbGt paprasysime pateikti papildomos asmeninés
informacijos, pvz., nurodyti atlyginimo dydj, vyriausybés suteikta identifikacijos numerj, banko /
finansinés sgskaitos informacija ir kitg informacija (pvz., is kreditines ataskaitas teikianciy
institucijy) autentifikavimo tikslais ir siekiant patikrinti kreditinguma

Konkreciy HP paslaugt duomenty rinkimas — Tam tikros HP paslaugos, pvz., ,HP Gaming"“ ir
Lmmersive Applications*, kad baty galimas jy veikimas ir specialios funkcijos, gali rinkti papildomy
tipy duomenis. Kad suzinotumeéte apie konkrecig HP paslaugg, bakstelékite Cia.

INFORMACIJA, AUTOMATISKAI RENKAMA APIE JUSY HP PASLAUGY NAUDOJIMA

Produkto naudojimo duomenys —renkame produkto naudojimo duomenis, pvz., iSspausdintus
puslapius, spausdinimo rezima, naudojama laikmenag, rasalo arba dazy prekés zenkla,
spausdinamo failo tipa (.pdf, .jpg ir t. t.), spausdinti naudojama programa (,Word*, ,Excel, ,Adobe
Photoshop® ir t. t.), failo dydj, laiko Zyma bei kity spausdintuvo eksploataciniy medziagy


https://www8.hp.com/us/en/privacy/hp-services-collection-and-data-use.html

naudojimg ir blseng. Mes nenuskaitome ir nerenkame jokiy faily turinio ir informacijos, kuriuos
gali rodyti programa.

Jrenginio duomenys —renkame informacijg apie jasy kompiuterj, spausdintuva ir (arba) jrenginj,
pvz., operacine sistema, programine aparatine jranga, atminties kiekj, regiona, kalba, laiko juosta,
modelio numerj, pirmo paleidimo datg, jrenginio amziy, jrenginio pagaminimo datg, narsyklés
versijg, prietaiso gamintojg, rysio prievada, garantijos blseng, unikalius jrenginio identifikatorius,
reklamavimo identifikatorius ir papildoma technine informacija, kintancig atsizvelgiant j produkta.

Programos duomenys —renkame informacijg, susijusig su HP programomis, pvz., vietg, kalbg,
programinés jrangos versijas, duomeny bendrinimo pasirinkimus ir atnaujinimy informacija. Tais
atvejais, kai jtraukiame treciyjy Saliy technologijas, duomenimis gali biti dalijamasi tarp treciosios
Salies ir HP, o atitinkamas pranesimas bus pateiktas programos lygiu.

Efektyvumo duomenys —renkame informacijg apie atskiry jrenginio techninés jrangos
komponenty, programinés aparatinés jrangos, programinés jrangos ir programy efektyvuma.
Surinkty duomeny pavyzdZiai apima informacijg apie atminties ir procesoriaus nasuma, aplinkos
salygas ir sistemy gedimus, spausdinimo jvykius, funkcijas ir jspéjimus, tokius kaip jspé&jimai
»Mazairasalo”, nuotrauky korteliy naudojima, faksg, nuskaityma, integruotajj Ziniatinklio server;j ir
papildoma technine informacija, kintancig atsizvelgiant j jrengin;.

Svetaines narsymo duomenys —Renkame informacijg apie jusy apsilankymus ir veiklg HP
svetainése, kity jmoniy muasy vardu teikiamose programose arba svetainése, jskaitant turinj (ir
reklamas), kurj perziCrite ir su kuriuo saveikaujate, svetainés, is kurios peréjote, adresg ir kitus
spusteléjimo veiksmus (pvz., perzilrimus puslapius, paspaudziamas nuorodas arba j pirkiniy
krepselj jtraukiamas prekes). Kai kuri nors i$ Sios informacijos renkama naudojant slapukus,
Ziniatinklio Svyturius, jterptas internetines nuorodas ir panasias technologijas. Jei norite suzinoti

daugiau, skaitykite Slapuky naudojimas.

Anoniminiai arba apjungti duomenys —renkame anoniminius apklausy atsakymus arba anonimine
ir apjungta informacija apie tai, kaip naudojamos musy HP paslaugos. Be to, tam tikrais atvejais
savo operacijy metu jasy duomenims taikome deidentifikavimo arba pseudonimy suteikimo
procesy, kad naudojant Siuos duomenis su pasiekiamomis technologijomis bty pagrjstai
nejmanoma jasy identifikuoti.

Atkreipkite démesj: kai kurios interneto narsyklés turi nesekimo funkcijy. Siuo metu néra nesekimo
uzklausy apdorojimo standarty, todél dabar musy svetainés gali nereaguoti j Siy narsykliy siunciamas
nesekimo uzklausas ar antrastes.

INFORMACUA IS TRECIUJU SALIY SALTINIY

Mes renkame duomenis is Siy treciyju saliu:

Duoment) brokeriy, socialiniy tinkly ir reklamos tinkly —rinkoje prieinamus duomenis, pvz., vardg ir
pavarde, el. pasto adresg, pageidavimus, interesus ir tam tikrus demografinius duomenis. Pvz.,
asmeniniai duomenys gali bdti renkami tada, kai mdsy programas pasiekiate prisijunge prie
socialinés medijos (t. y. prisijunge prie mdsy programy naudodami savo ,Facebook* arba kitos
socialinés medijos kredencialus). Pagrindiné misy gaunama informacija priklauso nuo jdsy
socialinio tinklo paskyros privatumo nustatymu.


http://www8.hp.com/lt/lt/privacy/use-of-cookies.html

e HP partneriai—Jei HP paslaugas jsigysite i5 HP partnerio, apie jasy pirkinj tam tikros informacijos
galime gauti is to partnerio. Taip pat galime gauti slapuky duomenis ir jzvalgas.

e Sukciavimo prevencijos arba kredito ataskaity teikimo agenttros —duomenys, surinkti siekiant
uzkirsti kelig suk&iavimui ir susije su kredito nustatymu.

e HP klientes-jimones — siekiant teikti tam tikras HP paslaugas jmonés lygiu, jisy verslo kontakty
duomenis HP pateikti gali jusy verslo ar jmonés paskirtas objektas (pvz., jasy IT skyriaus narys).

e Analitines informacijos tiekejai— Taip pat gauname neasmeniniy duomeny, pvz., sugrupuoty arba
deidentifikuoty demografiniy / profilio duomenu, is treciyjy Saliy Saltiniy, jskaitant atrinkty
partneriy ir jmoniy, kuriy specializacija apima jmoniy duomenuy, analizés ir programinés jrangos
kaip paslaugos teikima.

Siekdami uztikrinti duomeny saugumg ir pasialyti auksciausios kokybés klienty aplinka, pateikdami geriau
pagal poreikius pritaikytas paslaugas, turinj, rinkodarg ir reklamas, kai kuriais atvejais susiejame arba
apjungiame informacija, gaunama is auksciau isvardinty Saltiniy, su informacija, kurig surenkame tiesiogiai
iS jasy. Pvz., norédamiissiaiskinti jasy bendrajg geografine sritj, palyginame geografine informacijg, gauta
iS komerciniy Saltiniy, su IP adresu, gautu naudojant. Informacija taip pat galima susieti naudojant unikalyjj
identifikatoriy, pvz., slapuka arba paskyros numer;.

Prireikus gauname informacijg, kad atliktume deramus verslo kontakty patikrinimus kaip antikorupcijos
atitikties programos dalj ir pagal masy teisinius jsipareigojimus.

JEI' PASIRENKATE NETEIKTI DUOMENUY

JUsy nereikalaujama bendrinti asmeninius duomenis, kuriy prasome, taciau jei nepateiksite Sios
informacijos, kai kuriais atvejais negalésime jums suteikti HP paslaugy, tam tikry specializuoty funkcijy
arba efektyviai atsakytij jdsy uzklausas.

Vaiky privatumas

HP paslaugos skirtos placiajai visuomenei. HP specialiai nerenka duomeny i$ vaiky (kaip jie apibréziami
pagal vietinius jstatymus) be iSankstinio jy tévy ar teiséty globéjy sutikimo arba kai tai leidzia jstatymai.

Kaip mes laikome ir saugome jusy duomenis

Siekdami uzkirsti kelig nejgaliotai prieigai arba informacijos netekimui, naudojimui ir atskleidimui bei
uztikrinti tinkama jos naudojima, mes jdiegéme tinkamas fizines, technines ir administracines proceddras,
skirtas apsaugoti renkama ir apdorojama informacija. HP saugo duomenis, kaip reikalaujama arba
leidZiama jstatymais ir tol, kol duomenys susije su teisétais verslo tikslais.

Rinkdami, perkeldami ar saugodami neskelbting informacija, pvz., finansine informacija, naudojame
jvairias papildomas saugos technologijas ir procedtras, padedancias apsaugoti jisy asmeninius duomenis
nuo nejgaliotos prieigos, naudojimo arba atskleidimo. Perkeldami itin slaptg informacijg (pvz., kredito
kortelés numerj ar slaptazodj) internetu, apsaugome jg naudodami Sifravima, pvz., vélesnés
transportavimo lygmens saugos (TLS) protokola.

Be to, prenumeruojame suk¢iavimo valdymo paslaugas kaip mokéjimy realiuoju metu apdorojimo dalj. Si
paslauga mums suteikia papildoma saugos lygj, siekiant apsisaugoti nuo kredito korteliy suk&iavimo ir
apsaugoti jasy finansinius duomenis pagal pramonés standartus.



Mes saugome jlsy asmeninius duomenis tiek, kiek reikia, kad galétume teikti jums HP paslaugas teisétais
ir pagrindiniais verslo tikslais, pvz., priimant duomenimis pagrjstus verslo sprendimus, laikantis masy

teisiniy jsipareigojimy ir sprendziant gincus. HP verslo jrasy saugojimo laikotarpiai skiriasi atsizvelgiant |
jraso tipg ir reglamentuojamas HP jrasy saugojimo strategija.

Verslo jrasai, jskaitant jrasus, susijusius su klienty ir tiekéjy operacijomis, saugomi tol, kol yra aktyvas, ir
pagal vietiniy jstatymuy reikalavimus.

Péc glabasanas perioda beigam elektroniskie datu pieraksti tiek pilniba dzeésti, lai nodrosinatu, ka tos
nevar atjaunot, bet fiziskie pieraksti tiek iznicinati tada veida, kas nelauj tos reproducét (pieméram,
sasmalcinot).

Jei prasote, mes istrinsime arba anonimizuojame jisy asmeninius duomenis, kad jie daugiau
neidentifikuos jlsy, nebent mes teisiskai leidziame ar privalome tvarkyti tam tikrus asmens duomenis.

Kaip mes bendriname duomenis

Mes bendrinsime jasy asmeninius duomenis tik taip, kaip nurodyta toliau, ir, kai kuriais atvejais, tik
laikantis atitinkamy sutartiniy jsipareigojimuy:

Bendrinimas su HP jmonémis

JUsy asmeninius duomenis galime perduoti kitiems HP objektams JAV ir visame pasaulyje Siame
privatumo pranesime nurodytais atvejais. Siekiant uztikrinti jisy asmeniniy duomeny sauguma, kaip masy
dalyvavimo programose APEC tarpvalstybines privatumo taisvkles®, ./monéms privalomaos taisvkles” ir

Privatumo skyvdas"” dalj, HP objektai yra pagal sutartj jsipareigoje atitikti mdsy privatumo reikalavimus. Be
to, musy privatumo gairés perduodamos musy HP darbuotojams kaip privalomy kasmetiniy mokymy
»Vientisumas HP* dalis.

Jei pirmiau nurodytos tarptautinés privatumo programos netaikomos, kai sutinkate su HP privatumo
pareiskimu registruodami produktg ar registruodamiesi paslaugai gauti, kurdami paskyrg ar kitaip
pateikdami mums savo asmeninius duomenis, jus sutinkate perduoti savo asmeninius duomenis visam
pasauliniam HP jmoniy tinklui.

BENDRINIMAS SU PASLAUGU TEIKEJAIS IR PARTNERIAIS

Mes jpareigojame paslaugy teikéjus ar partnerius valdyti ir palaikyti tam tikrus musy verslo operacijy
aspektus masy vardu. Sie paslaugy teikéjai ar partneriai gali bati JAV arba kitose pasaulio vietose ir gali
teikti paslaugas, pvz., kredito korteliy apdorojimo ir suk¢iavimo valdymo paslaugas, klienty aptarnavima,
pardavima masy vardu, uzsakymo jvykdyma, produkto pristatyma, turinio personalizavima, reklamos ir
rinkodaros veiksmus (jskaitant skaitmenine ir personalizuotg reklama), IT paslaugas, el. pasto paslaugos
teikejus, duomeny prieglobg, tiesioginj Zzinyng, skoly surinkimg ir valdyma arba HP svetainiy palaikyma.
MUsy paslaugy teikéjy ir partneriy reikalaujama pagal sutartj apsaugoti visus asmeninius duomenis,
kuriuos is musy gauna, ir jiems draudziama naudoti asmeninius duomenis kitais tikslais, negu siekiant
teikti paslaugas, kaip nurodo HP.

KITOS INFORMACIJOS BENDRINIMAS SU REKLAMUOTOJAIS

Informacijg apie jus taip pat galime perduoti reklamos partneriams (jskaitant skelbimy tinklus, reklamos
pristatymo jmones ir kitus turincius teise paslaugy teikéjus), kad jie galéty atpazinti jisy jrenginius ir
pristatyti pagal jisy interesus pritaikytg turinj bei reklama. Informacija apima jasy varda, pavarde, pasto


http://www.cbprs.org/
http://ec.europa.eu/justice/data-protection/international-transfers/binding-corporate-rules/index_en.htm
https://www.privacyshield.gov/

adresg, el. pasto adresa, jrenginio ID arba kitg identifikatoriy uzsifruota forma. Paslaugy teikéjai gali
apdoroti sifruota arba anonimine informacija. Sie teikéjai gali rinkti papildoma informacija, pvz., informacija
apie jusy IP adresg, narsykle ar operacine sistema, ir informacijg apie jus gali sujungti su informacija is kity
jmoniy duomeny bendrinimo kooperatyvy, su kuriais bendradarbiaujame. Kad suzinotuméte daugiau

informacijos, skaitykite Slapuku naudojimas.
BENDRINIMAS SU KITOMIS TRECIOSIOMIS SALIMIS

Jasy asmeninius duomenis galime bendrinti su: (i) kredito informacijos teikimo ir suk¢iavimo prevencijos
agentdromis; (i) skoly iSieskojimo agenttromis (deél dideliy jsiskolinimy mums); arba (iii) draudimo
teikéjais, jei per mus jsigijote draudimo polisg (pvz., ,Care Packs®). Jei nuspresite asmeninius duomenis
pateikti kitoms jmonéms, Sie asmeniniai duomenys bus tvarkomi pagal ty jmoniy privatumo politikg, kuri
gali skirtis nuo HP politikos ir praktikos.

VERSLO OPERACIOS

Gali susidaryti salygos, kada strateginiais tikslais ar del kity verslo priezasciy, HP nuspres parduoti, pirkti,
sujungti ar kitaip pertvarkyti versla. Tokiais atvejais jusy asmeninius duomenis galime atskleisti arba
perduoti kitiems potencialiems arba faktiniams pirkéjams arba gauti asmeninius duomenis is pardavéjy.
Mes visada siekiame tinkamai apsaugoti jisy asmeninius duomenis tokio tipo operacijose.

ISTATYMUY LAIKYMASIS

Be to, galime bendrinti jasy asmeninius duomenis, kai sgziningai tikime, kad mes esame jsipareigoje: (i)
atsakyti teisétai jgaliotas informacijos uzklausas is teisésaugos agentdry, reguliavimo institucijy, teismy ir
kity valdzios institucijy, jskaitant nacionalinio saugumo ar kity teisés akty vykdymao reikalavimus; (ii)
laikytis visy jstatymy, reglamenty, teismo Saukimy ar teismo sprendimuy; (iii) tirti ir padéti iSvengti grésmiy
saugumui, sukc¢iavimo ar kitos nusikalstamos arba Zalingos veiklos; (iv) taikyti / ginti HP ar dukteriniy
jmoniy teises ir nuosavybe; arba (v) saugoti HP, misy darbuotojy ir treciyjy $aliy teises ar asmenin;
sauguma arba naudoti HP nuosavybe, kai leidziama ir kiek tai susije su taikomy jstatymy reikalavimais.

Mes neturime ir neparduodame asmeniniy duomeny treciosioms salims. Mes neleidziame treciosioms
Salims rinkti pirmiau aprasyty asmens duomeny naudojantis musy paslaugomis ir dalytis asmeniniais
duomenimis su treciosiomis salimis verslo tikslais, kaip aprasyta Siame privatumo pareiskime, jskaitant,
bet neapsiribojant, teikti reklama mdsy paslaugose ir kitur remiantis naudotojy internetine veikla per tam
tikrg laika ir skirtingose svetainése, paslaugose ir jrenginiuose (vadinamasis "interesais pagrjstas
reklamavimas"). Siy treciyjy $aliy informavimo praktika neapima $iy privatumo nuostatuy,.

Trumpos informacijos apie tai, kaip ir su kuo bendriname jasy duomenis, zr. .Duomeny rinkimas ir

matricos naudojimas”,

HP komunikacija

Pasirinkti arba keisti prenumeratos ar bendrojo pobudzio HP komunikacijos gavimo budus galite duomeny
rinkimo vietoje arba naudodami kitus metodus, apraytus tolesniame skyriuje. Sios parinktys netaikomos
komunikacijai, pirmiausia skirtai uzsakymuy baigimui, sutartims, palaikymui, produkty saugos jspéjimams,
tvarkykliy naujinimams administruoti, taip pat kitiems administraciniams ir operacijy pranesSimams,
kuriuose néra reklaminio pobtdZio informacijos.


https://www8.hp.com/lt/lt/privacy/use-of-cookies.html
http://www8.hp.com/lt/lt/pdf/privacy/HP_Privacy_Matrix.pdf
http://www8.hp.com/lt/lt/pdf/privacy/HP_Privacy_Matrix.pdf

RINKODAROS IR PRENUMERATU PRANESIMAI

HP rinkodaros pranesimuose pateikiama informacija apie produktus, paslaugas ir (arba) aptarnavima, o jds
galite pasirinkti, kaip Sie pranesimai pristatomi, pvz., pastu, el. pastu, telefonu, faksu ar mobiliuoju
jrenginiu. Rinkodaros pranesimuose gali bati informacijos apie nauja produkta ar paslaugas, specialiy
pasidlymuy, suasmeninto turinio, tikslinés reklamos arba kvietimy dalyvauti rinkos tyrimuose ar atitikties
perzitrose. Pranesimy prenumerata apima el. pasto naujienlaiskius, programinés jrangos naujinius ir kt.,
kuriy galéjote specialiai paprasyti arba kuriuos sutikote gauti.

Siy bendrojo pobidzio pranesimy atsisakyti galite vienu i$ toliau nurodyty badu.

e Pasirinkite el. pasto nuoroda , Atsisakyti arba , Atsisakyti prenumeratos” arba vykdykite visuose
el. pasto prenumeratos pranesimuose pateikiamus nurodymus.

o Norédami atsisakyti j mobiliuosius telefonus siunciamy pranesimu, atsakykite j Zinute Zodziais
SUSTABDYTI arba BAIGTI.

Galite iSjungti automatinius duomeny rinkimo jrankius, pvz., Ziniatinklio Svyturius e. laiSkuose,
neatsisiysdami i HP gaunamuose laisSkuose esanciy vaizdy (i funkcija veikia skirtingai, priklausomai nuo
jisy asmeniniame kompiuteryje naudojamos e. pasto programinés jrangos). Taciau, dél konkreciy e. pasto
programinés jrangos galimybiy, tai atlikus, automatinio duomeny rinkimo jrankiai e. pasto laiSkuose gali
bdti ne visada iSjungiami. Norédami apie tai gauti daugiau informacijos, perzitrékite informacijg, kuria
pateikia jisy e. paSo programiné jranga ar paslaugy teikéjas.

SLAPUKAI'IR REKLAMOS PASIRINKTYS

HP per savo slapuky nuostaty centrg leidZia pasirinkti slapukuy ir kity automatinio duomeny rinkimo jrankiy
nuostatas. Daugiau apie tai, kaip mes naudojame Siuos jrankius, galite suzinoti masy slapuky ir reklamaos.
pasirinkciy pranesime. Savo nuostatas galite koreguoti apsilanke masy slapuky nuostaty centre.

Be to, mes naudojame ir galime leisti reklamos tinklams bei kitoms treciosioms Salims naudoti slapukus ir
kitas automatizuotas duomeny rinkimo priemones, kad nustatytuméte, kaip jds naudojatés mdsy
svetainémis, komunikatais ir paslaugomis, bei pasirinkty partneriy svetainémis ir norite nustatyti jasy
pomegius, Kurkite profilius ir interesy segmentus, kad galétume teikti jums aktuausig ir naudinga reklama.
Norédami gauti daugiau informacijos, zitrékite Kaip HP naudoja automatizuotas duomenuy rinkimo
priemones.

Naudojimasis savo teisemis ir kreipimasis j mus

JUs turite teise prasyti musy pateikti bet kokius asmeninius duomenis, kuriuos mums pateikéte arba
kuriuos mes palaikome apie jus, ir paprasyti paaiskinti duomeny tvarkyma. Be to, galite atsiimti bet kok]
anksciau duotg sutikima arba pageidauti pataisyti, pakoreguoti, apriboti, anonimizuoti ar panaikinti savo
asmeninius duomenis; ir gauti savo sutikimu arba sutartimi pateiktus asmeninius duomenis struktdruotu,
kompiuterio nuskaitomu formatu, ir paprasyti masy perduoti Siuos duomenis kitam duomeny valdytojui.

Tam tikromis aplinkybémis turite teise priestarauti savo asmeniniy duomeny tvarkymui, ypac kai
duomenis naudojame tiesioginei rinkodarai vykdyti arba rinkodaros profiliui kurti. Zr skyriy HP
komunikacija®, kuriame pateikti nurodymai, kaip pasinaudoti teisémis dél komunikacijos, susijusios su
rinkodara ir prenumerata.
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Be Sio privatumo patvirtinimo suteikiamy privatumo kontrolés priemoniy, taip pat galite valdyti, kaip
renkami jrenginio duomenys. Tam tikrais atvejais renkami ir apdorojami su produkto naudojimu (ne su
turinio failais) susije duomenys, kad galétume naudotis pagrindinémis HP paslaugy, pvz., nuotolinio
spausdinimo, momentinio rasalo kiekio teikimo, arba kitomis zZiniatinklio palaikomomis paslaugy
funkcijomis. Galite patys valdyti, kaip renkami jrenginio duomenys, apsilanke jrenginio nuostaty srityje.
Pati HP negali koreguoti duomeny rinkimo nustatymy be jasy aktyvaus dalyvavimo. Tam tikri su produkto
naudojimu susije duomenys yra reikalingi tam, kad galéty bati teikiamos HP paslaugos, todél neleidus
rinkti duomeny tai gali turéti jtakos tokiy paslaugy pasiekiamumui arba funkcijoms. Duomenys, renkami
tam, kad bty galima naudotis pagrindinémis funkcijomis, nebus apdorojami tiesioginés rinkodaros
tikslais. Jei koreguojant duomeny rinkimo nuostatas reikia pagalbos, kreipkités j HP klienty aptarnavimo
tarnyba.

Tam tikrais atvejais Sios teisés gali biti ribotos, pavyzdziui, jei vykdant jasy uzklausg baty atskleidziami
kito asmens asmeniniai duomenys arba prasote istrinti informacija, kurig privalome saugoti laikydamiesi
jstatymuy arba turime jtikinamy teiséty interesy jg islaikyti.

Mes nediskriminuojame jlsy teisiy ir pasirinkimy, nors kai kurios "HP" paslaugy funkcijos ir funkcijos gali
buti jums prieinamos arba nebepasiekiamos. Bet koks paslaugy skirtumas yra susijes su pateikta verte.

Norédami pasinaudoti savo teisémis arba jei turite klausimy ar abejoniy dél masy privatumo pranesimo,
dél to, kaip renkame ir naudojame jusy duomenis, arba dél galimo vietos privatumo jstatymy pazeidimo,

susisiekite su HP vyriausiuoju privatumo ir duomenu apsaudos specialistu arba parasykite atitinkamu

tolesniu adresu.

ES MEKSIKA KITOS PASAULIO SALYS
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Visi pranesSimai bus traktuojami konfidencialiai. Gaves jdsy pranesimag, masy atstovas susisieks su jumis
per protingg laika, kad atsakyty j jusy klausimus ar ripescius. Kai kuriais atvejais mes galime paprasyti
papildomos informacijos, kad galétume patvirtinti jasy tapatybe. Daugiau informacijos apie tikrinimo
procesa Spauskite ¢ia Siekiame uztikrinti, kad jasy susirdpinimas baty iSsprestas laiku ir tinkamu bGdu.

Jei mes negalime iSspresti jisy problemy, turite teise kreiptis j duomeny privatumo priezitros institucijg
toje Salyje, kurioje jus gyvenate ar dirbate, arba ten, kur manote, kad duomeny apsaugos taisyklés buvo
pazeistos, ar teises ginate teisme. Daugiau informacijos dél klausimuy, susirtpinima kelianciy dalyky ar
skundy, susijusiy su masy dalyvavimu ES ir JAV privatumo skyde, APEC CBPR arba HP |PT taikymu, rasite

masy farptautiniuose duomeny perdavimuose.
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Musy privatumo pareiskimo pakeitimai

Jei modifikuosime privatumo pareiskima, patikslintg jo versijg paskelbsime ¢ia bei atnaujinsime
patikslinimo data. Jei i5 esmeés pakeitiame savo privatumo pareiskima ir pasikeicia mdsy privatumo
praktika, pries jsigaliojant pakeitimams jus informuoti taip pat galime kitais bddais, pvz., atsiysti el. laiska
arba paskelbti pranesima masy jmonés svetainéje ir (arba) socialiniy tinkly puslapiuose.

Paskelbimo data: 2020 m. liepos men.
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