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Vyhlasenie spolocnosti HP o ochrane osobnych

[ 4 [ ]

udajov
Spolocnost HP si uvedomuje, Ze ochrana osobnych ddajov je zakladnym I'udskym pravom. Okrem
toho si uvedomuje dolezitost ochrany osobnych tidajov, bezpecnosti a ochrany udajov svojich
zakaznikov a partnerov na celom svete. Ako globalna organizacia s pravnymi subjektmi,
podnikovymi procesmi, Struktdrami riadenia a technickymi systémami, ktoré presahuju hranice
krajin, sa usilujeme pri vSetkych svojich operaciach poskytnut ochranu presahujicu zakonné
minimum a uplatiovat jednotné a prisne zasady a postupy.

Toto vyhlasenie o ochrane osobnych ddajov vas informuje o naSich postupoch v oblasti ochrany
osobnych tdajov, ako aj o moznostiach, ktoré mate k dispozicii, a pravach, ktoré mozete vo vztahu
k svojim osobnym tidajom uplatnit. Patria sem informacie, ktoré mozu byt zhromazdené na zaklade
vasSej online aktivity, pouzivania zariadeni a vasej interakcie so spolo¢nostou HP offline, napriklad
ked’ kontaktujete pracovnikov nasho oddelenia podpory pre zakaznikov. Toto vyhlasenie o ochrane
osobnych udajov sa vztahuje na vSetky spolo¢nosti HP aj na webové lokality, domény, sluzby
(vratane spravy zariadeni), aplikacie, predplatné (napr. sluzba Instant Ink) a produkty vo
vlastnictve spolocnosti HP a jej dcérskych spoloc¢nosti (d'alej spolo¢ne oznacované ako ,sluzby HP“).
Vo vacsine pripadov je prevadzkovatel'om tidajov spolo¢nost HP Inc. V pripade akychkol'vek otazok
tykajucich sa prevadzkovatel'a idajov konkrétnej sluzby HP mézete kontaktovat oddelenie HP

Privacy Office.

Toto vyhlasenie o ochrane osobnych udajov sa nevztahuje na aplikacie, produkty, sluzby, webové
lokality ani funkcie socialnych sieti tretich stran dostupné prostrednictvom prepojeni, ktoré vam

v sluzbach HP poskytujeme na ul'ahcenie prace a informovanie. Pomocou tychto prepojeni opustite
sluzby HP a mdZe to mat za nasledok zhromaZd'ovanie alebo zdiel'anie informécif o vas tretou
stranou. Tieto webové lokality tretich stran ani ich postupy v oblasti ochrany osobnych tdajov,
ktoré mézu byt odliSné od nasich, nemame pod kontrolou, nepropagujeme ani k nim
neposkytujeme zZiadne vyhlasenie. Odporucame, aby ste si prezreli zdsady ochrany osobnych tidajov
vSetkych lokalit, s ktorymi prichadzate do styku, eSte predtym, ako im umoZnite zhromazd ovanie

a pouzivanie svojich osobnych tidajov.

Ak chcete prejst na poskytnuté preklady vyhlasenia o ochrane osobnych tidajov, kliknite sem.
V pripade rozporu medzi ktorymkol'vek poskytnutym prekladom a verziou vyhladsenia o ochrane
osobnych udajov v anglictine plati verzia v anglictine.

Ak si chcete stiahnut aktualne Vyhlasenie spolo¢nosti HP o ochrane osobnych tidajov, kliknite sem.
Ak si chcete stiahnut predchadzajicu verziu Vyhlasenia spolo¢nosti HP o ochrane osobnych
udajov, kliknite sem a za 2015 vyhlaseni o ochrane osobnych tidajov spolo¢nosti HP, kliknite sem.


http://www8.hp.com/us/en/privacy/ww-privacy-form.html
http://www8.hp.com/us/en/privacy/ww-privacy-form.html
https://ssl.www8.hp.com/us/en/privacy/ww-privacy.html
http://www8.hp.com/sk/sk/pdf/privacy/HP_May_2018_Privacy_Statement.pdf
http://www8.hp.com/sk/sk/pdf/privacy/HP_October_2016_Privacy_Statement_Slovak.pdf
http://www8.hp.com/sk/sk/pdf/privacy/HP_October_2015_Privacy_Statement_Slovak.pdf
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Nase principy ochrany osobnych udajov

Uplatiiujeme program zaloZeny na zodpovednosti a zavazujeme sa dodrziavat’ principy uvedené
nizsie, ktorych zdkladom st medzindrodne uznavané ramce a zasady ochrany osobnych a inych

udajov: @
ZAKONNOST, CESTNOST A TRANSPARENTNOST
Osobné daje spracivame v stlade so zdkonom a spdsobom, ktory je voci vam transparentny
a Cestny. NaSe aktivity spojené so spracovanim ddajov sa vykonavaju: 1) s vasim stthlasom,
2) na splnenie naSich povinnosti voc¢i vam, 3) na legitimne ucely prevadzkovania nasho
podniku, napredovania v inovaciach a bezproblémového pouzivania zakaznikmi, 4) inym
sposobom v stlade so zdkonom. @

UPOZORNENIE NA POUZITIE UDAJOV A MOZNOST VOLBY
Postupujeme transparentne a poskytujeme vam jasné upozornenie a moznost volby
vzhl'adom na typy zhromaZdovanych osobnych tdajov a Gcely, na ktoré sa tieto Udaje
zhromazd'uju aspractuvaju. Osobné udaje nepouZzijeme na ucely, ktoré nie su v sulade
s tymito principmi, naSim vyhlasenim o ochrane osobnych udajov alebo konkrétnymi
upozorneniami spojenymi so sluzbami HP.

\)

PRISTUP K UDAJOM
Poskytujeme vam primerany pristup spolu s moznostou skontrolovat, opravit, upravit
alebo odstranit osobné udaje, ktoré ste s nami zdiel'ali.

INTEGRITA UDAJOV A OBMEDZENIE UCELU
Osobné udaje pouzivame iba na ucely opisané v ¢ase ich zhromazdenia alebo na dalSie
kompatibilné ucely v sulade so zakonom. Uplatniujeme primerané postupy na zabezpecenie
presnosti, Uplnosti a aktualnosti osobnych tidajov a zhromazd'ujeme iba osobné udaje, ktoré
su relevantné a nevyhnutné na tcely, na ktoré sa zhromazd'ujd. Osobné udaje neuchovavame
dlhsie, nez je nevyhnutné na tcely, na ktoré boli zhromazdené, pricom potom ich bezpectne
odstranime alebo znic¢ime.

ZABEZPECENIE UDAJOV
V zaujme ochrany osobnych udajov pred neopravnenym pouzitim alebo zverejnenim
uplatiiujeme v ramci svojich vlastnych operacii i¢inné opatrenia na zabezpecenie informacii
a ponukame popredné produkty arieSenia svysokymi stupfiami ochrany zabezpecenia
udajov.

ZODPOVEDNOST ZA DALSi PRENOS
Uznavame svoju potencidlnu zodpovednost za prenosy osobnych tdajov medzi subjektmi
HP alebo prenosy tretim stranam. Osobné tidaje sa budu zdiel'at’ iba v pripade, Ze tretie
strany maju zmluvnua povinnost’ poskytovat rovnocenné stupne ochrany.
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ODVOLANIE, DOHLAD A UPLATNENIE
Zavazujeme sa rieSit akékolvek pripomienky tykajuce sa vaSich osobnych udajov.
Dobrovol'ne sa zdcastiiujeme viacerych medzinarodnych programov na ochranu osobnych
udajov, ktoré poskytuji moznost odvolania jednotlivcom, ktori maju pocit, Ze spolo¢nost HP
primerane nereSpektovala ich prava.

o v y [ 4 [ ]
Cezhranicné prenosy udajov
Ked'Ze sme globalna spolo¢nost, informacie, ktoré poskytnete, mézu byt prenesené subjektom HP
vo svete alebo k nim tieto subjekty HP m6zu mat pristup v silade s tymto vyhlasenim o ochrane
osobnych udajov a v ramci medzinarodnych programov o ochrane osobnych tidajov uvedenych
nizsie.
STIT NA OCHRANU OSOBNYCH UDAJOV MEDZI EU A USA

Spolo¢nost’ HP dodrZiava smernice Stitu na ochranu osobnych tidajov medzi EU a USA (EU-U.S.
Privacy Shield) prijaté Ministerstvom obchodu USA, ktoré sa tykaju zhromaZzd'ovania, pouzivania
a uchovavania osobnych tidajov pochadzajucich z ¢lenskych Statov Eurépskej tinie. Spolo¢nost HP
potvrdila, Ze dodrziava nasledujtice principy Stitu na ochranu osobnych tidajov: Notice
(oznamovanie), Choice (moznost vol'by), Accountability for Onward Transfer (zodpovednost za
d’alsi prenos), Security (zabezpecenie), Data Integrity and Purpose Limitation (integrita adajov

a obmedzenie ucelu), Access (pristup) a Recourse, Enforcement and Liability (odvolanie, uplatnenie
a zodpovednost). V pripade konfliktu medzi zasadami v tomto vyhlaseni o ochrane osobnych
tidajov a principmi Stitu na ochranu osobnych tidajov platia principy Stitu na ochranu osobnych
tidajov. Ak sa chcete dozvediet viac o programe Stit na ochranu osobnych tidajov a pozriet si
stranku nasej certifikacie, navstivte stranku www.privacyshield.gov'Z .

Spoloc¢nost HP sa zavazuje riesit staznosti tykajtce sa ochrany vasich osobnych tidajov, ich
zhromaZzd'ovania alebo pouZitia v stilade s principmi Stitu na ochranu osobnych tidajov medzi EU
a USA. Osoby z Eurdpskej tinie by sa s otazkami alebo staznostami tykajicimi sa tychto zasad
ochrany osobnych udajov mali najprv obratit na HP PRIVACY OFFICE.

Spoloc¢nost HP sa d’alej zaviazala postipit nevyrieSené staznosti tykajice sa ochrany osobnych
tidajov v ramci principov Stitu na ochranu osobnych tidajov medzi EU a USA organizacii BBB EU
PRIVACY SHIELD. Ide o neziskového poskytovatel'a alternativnych rieseni sporov so sidlom v USA,
ktorého prevadzkuje organizacia Council of Better Business Bureaus. Ak nedostanete odpoved na
svoju staznost vcas alebo ak vasa staznost nie je uspokojivo vybavend, navstivte
stranku_www.bbb.org/EU-privacy-shield /for-eu-consumers/ E, kde mozete ziskat viac informacii
a podat staznost.

Ak sa staznost nevybavi prostrednictvom moZnosti uvedenych vyssie, za vymedzenych okolnosti
moZete mat’ moznost iniciovat zavaznu arbitraz pred arbitraznym panelom Privacy Shield Panel.

Spoloc¢nost HP podlieha vySetrovacim a vykonnym pravomociam Federalnej obchodnej komisie
USA alebo iného autorizovaného Statutadrneho organu v USA.

* Stitu na ochranu osobnych tidajov medzi EU a USA sa ziicastiiujii konkrétne tieto spolo¢nosti HP so
sidlom v USA: PrinterOn America Corporation; Compaq Information Technologies, LLC; Gram, Inc.;
Hewlett-Packard Company Archives LLC (JV 50% owned by HP Inc); Hewlett-Packard Enterprises,
LLC; Hewlett-Packard Products CV 1, LLC; Hewlett-Packard Products CV 2, LLC; Hewlett-Packard
World Trade, LLC; HP WebOS, LLC; HPI Bermuda Holdings LLC; HPI Brazil Holdings LLC; HPI CCHGPII


http://www.privacyshield.gov/
http://www8.hp.com/us/en/privacy/ww-privacy-form.html
http://www.bbb.org/EU-privacy-shield/for-eu-consumers/
http://www.privacyshield.gov/
http://www.bbb.org/EU-privacy-shield/for-eu-consumers/
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LLC; HPI CCHGPII Sub LLC; HPI Federal LLC; HPI J1 Holdings LLC; HPI ]2 Holdings LLC; HPQ Holdings,
LLC; Shoreline Investment Management Company; Handspring Corporation; HP Inc.; Indigo America,
Inc.; Palm Latin America, Inc.; Palm South America, LLC; Palm Trademark Holding Company, LLC;
Palm, Inc.; Computer Insurance Company; Hewlett-Packard Development Company, L.P.; Tall Tree
Insurance Company; HP R&D Holding LLC; HPI Luxembourg LLC; HP Hewlett Packard Group LLC (JV
50% owned by HPDC); HP Federal LLC; Evanios, LLC.

’ ACCREDITED
sl BUSINESS
EEE

ZAVAZNE FIREMNE PRAVIDLA

Zavazné firemné pravidla (binding corporate rules - BCR) spoloc¢nosti HP zarucuju, Ze osobné tidaje
prenasané z Eur6pskeho hospodarskeho priestoru (EHP) st pri spracovani ktorymkol'vek
globalnym subjektom HP primerane chranené. Prenosy osobnych tidajov pochadzajtcich z EU
spolo¢nost'ou HP sa uskutocnuju v sulade s nasledujicimi schvalenymi pravidlami BCR.

e Pravidla BCR pre prevadzkovatel'a (BCR for Controller - BCR-C) spoloc¢nosti HP boli schvalené
vacsinou regulaénych organov na ochranu tdajov v EHP a Svaj¢iarsku s ti¢innostou od roku
2011. Pravidla BCR-C spoloc¢nosti HP sa vztahuji na prenosy osobnych idajov existujtcich
a potencialnych spotrebitel'skych zakaznikov spolo¢nosti HP, ako aj zamestnancov spolo¢nosti
HP a uchadzacov o pracovné miesto. Dalsie informdcie o nasich pravidlach BCR-C najdete tu (v
anglickom jazyku).

e Pravidla BCR pre spracovatel'a (BCR for Processor - BCR-P) spoloc¢nosti HP boli schvalené
vac¢sinou regula¢nych organov na ochranu tdajov v EHP a Svajéiarsku s G¢innostou od roku
2018. Pravidla BCR-P spolo¢nosti HP ul'ah¢uji podnikovym zdkaznikom spolo¢nosti HP prenos
ich osobnych tidajov z EHP. Dalsie informacie o nasich pravidlach BCR-P najdete tu (v
anglickom jazyku).

PRAVIDLA CEZHRANICNE]J OCHRANY OSOBNYCH UDAJOV APEC

Postupy spolo¢nosti HP na ochranu osobnych tdajov opisané v tomto vyhlaseni su v sulade so
systémom pravidiel cezhrani¢nej ochrany osobnych tidajov APEC (CBPR) vratane transparentnosti,
zodpovednosti a vol'by tykajicich sa zhromazd ovania a pouzivania vasich osobnych tdajov.
Certifikacia CBPR sa netyka informacii, ktoré sa m6zu zhromazd'ovat prostrednictvom softvéru na
stiahnutie na platformach tretich stran.

Ak mate nevyrieSené pochybnosti o ochrane osobnych tidajov alebo pouzivani tidajov, ktoré sa
tykaju certifikacie APEC spolocnosti HP a na ktoré sme neposkytli postacujicu odpoved,
kontaktujte organizaciu TRUSTArC (bez poplatku).

Powered by Trustire J


http://www8.hp.com/uk/en/binding-corporate-rules.html
http://www8.hp.com/uk/en/binding-corporate-rules.html
https://feedback-form.truste.com/watchdog/request
http://www.bbb.org/sanjose/business-reviews/computers-networks/hewlett-packard-in-palo-alto-ca-207934
https://privacy.truste.com/privacy-seal/validation?rid=67797cbc-f6de-485c-a8a1-4137cf8ebe1e
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Ako pouzivame udaje

Osobné tdaje zhromazd'ujeme a pouzivame na spravovanie vasho vztahu so spolo¢nostou HP a na
to, aby sme vam poskytovali viac mozZnosti pri pouzivani sluzieb HP prisp6sobenim a vylepSenim
tohto pouzivania. Udaje pouzivame napriklad takto:

SKUSENOSTI ZAKAZNIKOV

Poskytneme vam plynulé sluzby zakaznikom uchovavanim presnych kontaktnych

0@e registracnych tidajov, poskytovanim komplexnej podpory pre zdkaznikov,

l‘ P ponukanim produktov, sluzieb, predplatného a funkcii, ktoré by vas mohli zaujimat,
a tym, Ze vam umoznime zucastnit’ sa sutazi a prieskumov. Vase udaje pouzivame aj
na poskytnutie moznosti prispésobenych na mieru, prispésobenie sluzieb HP
a komunikacného obsahu, ktory dostavate, a na vytvaranie odporucani na zaklade
vasho pouzivania sluzieb HP.

PODPORA TRANSAKCIi

-! Pomo6Zeme vam realizovat transakcie a objednavky nasich produktov alebo sluZzieb,
e o budeme spravovat vase konto, spracovavat platby, zariad'ovat expedovanie
a dorucenie a zabezpecime opravy a vratenia.

PODPORA A VYLEPSENIA PRODUKTOV

zarucnej podpory a véasnych aktualizacii firmvéru a softvéru a upozorneni sliziacich
na zaistenie neprerusenej prevadzky zariadenia alebo sluzby. DalSie informacie
najdete v ¢asti Informacie o vaSom pouzivani sluzieb HP, ktoré sa zhromaZzd'uju

automaticky.

0 VylepsSime vykon a prevadzku nasich produktov, rieSeni, sluzieb a podpory vratane

ADMINISTRATIVNE OZNAMENIA

Budeme s vami komunikovat' o sluzbach HP. Prikladmi administrativnych oznameni

V@ su odpovede na vase otdzky alebo Ziadosti, oznamenia tykajtce sa ukoncenia oprav
alebo zaruky, upozornenia na stiahnutie produktov z bezpec¢nostnych dévodov,
oznamenia pozadované zakonmi alebo relevantné firemné aktualne informacie
tykajuce sa zluceni, akvizicii alebo zbavenia sa majetku.

ZABEZPECENIE

Zachovavanie integrity a zabezpecenia nasich webovych lokalit, produktov, funkcii

a sluzieb a zamedzovanie a odhal'ovanie ohrozeni zabezpecenia, podvodov alebo inej
kriminalnej a Skodlivej aktivity, v dosledku ktorej by mohlo dbjst k neopravnenému
pristupu k vasim tidajom. Pocas vasej interakcie s nami tiez uplatnime primerané
postupy na overenie vasej totoznosti a pred poskytnutim pristupu k vasim osobnym
udajom mozeme napriklad vyzadovat heslo a identifikator pouZzivatel'a. M6Zeme
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uplatiovat aj d'alSie bezpecnostné opatrenia, napriklad na ochranu nasich fyzickych
priestorov pouZit kamerovy systém.

PODNIKOVE OPERACIE

EE Vykonavanie beznych podnikovych operacii, overovanie vasej totoznosti, prijimanie
rozhodnuti tykajucich sa iverov, ak o ne poziadate, realizovanie obchodného
vyskumu a analyz, podnikové vykazovanie a riadenie, Skolenia personalu a kontrola
kvality (¢o mo6Ze zahfniat monitorovanie alebo zaznam hovorov s na$im oddelenim
podpory pre zakaznikov) a proaktivna podpora.

VYSKUM A INOVACIE

Q Inovovanie novych produktov, funkcii a sluzieb pomocou vyskumnych a vyvojovych
nastrojov a implementécia aktivit analyzy udajov.

REKLAMA

Poskytovanie prisposobenych propagacnych ponuk (v stlade s vasimi nastaveniami
(® ochrany osobnych tdajov) v sluzbach HP a na inych vybranych partnerskych
|__|A webovych lokalitadch (na partnerskej lokalite sa vam napriklad méZe zobrazit reklama
na produkt, ktory ste si nedavno prezerali na lokalite HP). Urcité vase udaje tiez
@_ moZeme spristupnit poskytovatelom marketingovych sluZieb a sietam digitalneho
marketingu na zobrazovanie reklam, ktoré by vas mohli zaujimat. Dalsie informacie
ziskate v casti Ako spolo¢nost HP pouziva nastroje na automatické zhromazd'ovanie

udajov.

DODRZIAVANIE ZAKONOV

Dodrziavanie prislusnych platnych zdkonov, predpisov, sidnych prikazov, Ziadosti
Statnych a stdnych orgdnov na uplatiiovanie prava v zaujme spravnej prevadzky
nasich sluzieb a produktov a ochrany nas a nasich zakaznikov, ako aj na rieSenie
pripadnych zakaznickych sporov.

V casti Rozpis zhromazd'ovania a pouzivania tidajov najdete strucné informéacie o tom, ako
pouzivame udaje, ktoré zhromazdujeme, ako aj o pravnom zaklade spracovania tychto tidajov.

Aké udaje zhromazdujeme

Osobné tudaje su akékol'vek informacie, ktoré vas osobne identifikujui alebo na zaklade ktorych vas
mozno priamo alebo nepriamo identifikovat. VaSe osobné udaje mozZeme zhromazd'ovat
prostrednictvom vasho pouzivania sluzieb HP alebo pocas interakcie s predstavitel'mi spolo¢nosti
HP.

Osobné udaje, ktoré od vas zhromazd'ujeme, zavisia od charakteru vasej interakcie s nami alebo
sluzieb HP, ktoré pouzivate, m6zu vsak zahirnat nasledujuce polozky:

INFORMACIE, KTORE POSKYTUJETE PRIAMO


http://www8.hp.com/sk/sk/pdf/privacy/HP_Privacy_Matrix.pdf
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e ontaktné udaje - moézeme zhromazd ovat osobné alebo pracovné kontaktné tidaje vratane
vasho mena, priezviska, poStovej adresy, telefénneho ¢isla, ¢isla faxu, e-mailovej adresy
a d'alsich podobnych udajov.

e Platobné iidaje - zhromaZd'ujeme informéacie nevyhnutné na spracovanie platieb
a predchadzanie podvodom vratane ¢isel kreditnych a debetnych kariet, ¢isel
bezpecnostnych kddov a d'al$ich suvisiacich faktura¢nych udajov.

e Udaje konta - zhromazd'ujeme napriklad informécie o tom, ako ste si zakupili alebo
zaregistrovali sluzby HP, vasu histériu transakcii, fakturacie a podpory, informacie o tom,
ktoré sluzby HP pouzivate, a Cokol'vek iné, Co suvisi s kontom, ktoré si vytvorite.

o Udaje o polohe - zhromaZd'ujeme tdaje o geografickej polohe, ked’ si zapnete lokalizaéné
sluzby alebo ked pocas registracie produktu ¢i pri interakcii s naSou webovou lokalitou
povolite poskytovanie informacii stvisiacich s polohou.

o Udaje o bezpecnostnych povereniach - zhromazd'ujeme identifikatory pouzivatel'ov, hesla,
pomdcky pre hesla a podobné bezpecnostné informéacie vyZzadované na overenie a pristup
ku kontam HP.

e Demografické uidaje - zhromazd'ujeme alebo od tretich stran ziskavame urcité
demografické udaje vratane napriklad krajiny, pohlavia, veku, preferovaného jazyka
a vSeobecnych udajov o zaujmoch.

e Preferencie - zhromazd'ujeme informacie o vasich preferenciach a zaujmoch v spojitosti so
sluzbami HP (ked’ nas o nich informujete aj ked' si ich odvodime z toho, ¢o o vas vieme)
a o tom, akym spésobom chcete od nas prijimat’ oznamenia.

o Udaje zo socidlnych sieti - moZeme poskytovat’ funkcie socialnych sieti umoziiujiice
zdiel'anie informacii v socidlnych sietach a interakciu so spolo¢nostou HP na réznych
lokalitach socialnych sieti. V zavislosti od jednotlivych funkcii méze ich pouZzivanie viest
k zhromazd' ovaniu alebo zdiel'aniu informécii o vas. Odporucame, aby ste si prezreli zasady
ochrany osobnych tdajov a nastavenia lokalit socidlnych sietf, ktoré pouzivate, aby ste
zistili, ktoré informdcie sa na tychto lokalitach zhromazd'uju, pouzivajui a zdiel'aju.

e Iné informdcie umoZziiujice jedinecnii identifikdciu - prikladmi inych jedine¢nych
informacii, ktoré od vas zhromazd'ujeme, su sériové ¢isla produktov, informacie, ktoré
poskytujete pri osobnom kontakte, pri interakcii online alebo telefonickom ¢i poStovom
kontakte s naSimi centrami sluZieb, oddeleniami sluzieb zdkaznikom alebo pouZivani inych
kanalov podpory pre zakaznikov, vase odpovede v radmci zdkaznickych prieskumov a sutazi
alebo d’alSie informacie, ktoré ste nam poskytli na acely spristupnenia sluzieb HP a na
odpovedanie na vase otazky. Ak ziadate o okamzity aver, moZeme vas poziadat
o poskytnutie d'alsich osobnych tudajov, ako je napriklad mzda, rodné ¢islo, informacie
o bankovom/finané¢nom konte a d'alSie informéacie (napriklad od tverovych agentir)
potrebné na overenie vasej osoby a bonity.

INFORMACIE O VASOM POUZiVANI SLUZIEB HP, KTORE SA ZHROMAZDUJU AUTOMATICKY
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e Udaje o pouzivani produktov - zhromaZdujeme tidaje o pouZivani produktov, ako je
pocet vytlacenych stran, reZim tlace, pouzité média, znacka atramentu alebo tonera, typ
vytlaceného suboru (.pdf, .jpg atd’.), aplikacia pouzita na tla¢c (Word, Excel, Adobe
Photoshop atd’.), velkost stiboru, ¢asova peciatka a vyuzitie a stav iného spotrebného
materialu tlac¢iarni. Nezaznamenavame ani nezhromaZzd'ujeme obsah Ziadneho siboru
ani informdcie, ktoré moze zobrazit 'ubovol'na aplikacia.

e Udaje o zariadeni - zhromazd'ujeme informacie o va$om po¢itaci, tladiarni alebo inom
zariadeni, ako je napriklad operacny systém, firmvér, kapacita pamate, oblast, jazyk,
Casové pasmo, ¢islo modelu, datum prvého spustenia, vek zariadenia, datum vyroby
zariadenia, verzia prehliadaca, vyrobca zariadenia, port pripojenia, stav zaruky,
jedinecné identifikatory zariadenia, reklamné identifikatory a d’alSie technické
informacie, ktoré sa pri roznych produktoch lisia.

o Udaje o aplikdcidch - zhromazd'ujeme informacie stvisiace s aplikiciami HP, ako je
poloha, jazyk, verzie softvéru, vol'by tykajice sa zdiel'ania idajov a podrobnosti
o aktualizaciach. V pripade, Ze integrujeme technolégie tretich stran, sa idaje mézu
zdiel'at medzi tretou stranou a spolo¢nostou HP, pricom sa poskytne prislusné
oznamenie na urovni aplikacie.

o Udaje o vykone - zhromazd'ujeme informacie tykajtice sa vykonu jednotlivych
hardvérovych stcasti zariadenia, firmvéru, softvéru a aplikacii. Prikladmi tdajov, ktoré
zhromazd'ujeme, st informdcie suvisiace s vykonom pamadte a procesora, podmienkami
prostredia a zlyhaniami systémov, udalostami, funkciami a upozorneniami tykajicimi
sa tlaCe, napriklad upozorneniami na nizky stav atramentu, pouzivanim kariet
s fotografiou, faxu, skenovania, zabudovaného webového servera a d’alsie technické
informacie, ktoré sa pri roznych zariadeniach lisia.

o Udaje o prehliadani webovych lokalit - zhromazd'ujeme informacie o vagich navitevach
webovych lokalit a aplikacii spolo¢nosti HP alebo webovych lokalit prevadzkovanych
inou spolo¢nostou v naSom mene a vasej aktivite na nich vratane obsahu
(a akychkol'vek reklam), ktory zobrazite a s ktorym ste v interakcii, adresy webovej
lokality, z ktorej ste boli presmerovani, a iného spravania na zaklade kliknuti (ako st
stranky, ktoré si prezerate, odkazy, na ktoré klikate, alebo polozky, ktoré ste si pridali
do nadkupného kosika). Niektoré z tychto informécif sa zhromaZzd'uju pomocou nasich
nastrojov na automatické zhromazd'ovanie idajov, ku ktorym patria stibory cookie,
webové indikatory a vloZené webové prepojenia. Dal$ie informacie ziskate v ¢asti Ako

spolo¢nost HP pouZziva nastroje na automatické zhromazd'ovanie tidajov.

e Anonymné alebo agregované iidaje - zhromazd'ujeme anonymné odpovede
v prieskumoch alebo anonymné a agregované informacie o tom, ako sd pouzivané
sluzby HP. V ramci naSej ¢innosti v urcitych pripadoch uplatiiujeme proces
deidentifikacie alebo pseudonymizacie vasich udajov, aby bola krajne nepravdepodobna
moznost identifikovat' vas pomocou danych udajov prostrednictvom dostupnych
technoldgii.

INFORMACIE ZO ZDROJOV TRETiCH STRAN

ZhromaZzd'ujeme udaje tychto tretich stran:
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e Sprostredkovatelia tidajov, socidlne a reklamné siete - komercne dostupné udaje, ako je
napriklad meno, adresa, e-mailova adresa, preferencie, zaujmy a urcité demografické tidaje.
Osobné tdaje sa m6zu zhromazd'ovat napriklad vtedy, ked’ pristupujete k nasim aplikaciam
prihldsenim sa v socidlnych sietach (napriklad prihldsenim sa do nasich aplikacii pomocou
prihlasovacich idajov Facebooku alebo inych socialnych siet{). Zakladné tidaje, ktoré
dostaneme, mézu zavisiet od nastaveni ochrany osobnych tidajov vo vaSom konte na
socialnej sieti.

e Partneri spolocnosti HP - ak si zakupite sluzby HP od partnera spolo¢nosti HP, od daného
partnera mozeme dostat urcité informacie o vaSom nakupe.

e Agentiry na predchddzanie podvodom alebo tiverové agentiiry - idaje zhromazd'ované na
Ucely predchadzania podvodom a v suvislosti s posudzovanim tveru.

e Podnikovi zdkaznici spolocnosti HP - na poskytovanie urcitych sluzieb HP na podnikovej
urovni moézu byt spolo¢nosti HP poskytnuté vase firemné kontaktné iidaje zo strany
povereného subjektu vo vasej firme alebo podniku (ako je napriklad pracovnik vasho
oddelenia IT).

e Poskytovatelia analyz - dostivame aj idaje neosobného charakteru, ako st agregované
alebo deidentifikované demografické/profilové udaje, zo zdrojov tretich stran, ako su
spoloc¢nosti Specializované na poskytovanie podnikovych ddajov, analyz a softvéru vo forme
sluzby.

Na poskytovanie urcitych sluzieb HP na podnikovej irovni mézu byt spolo¢nosti HP poskytnuté
vasSe firemné kontaktné udaje zo strany povereného subjektu vo vasej firme alebo podniku (ako je
napriklad pracovnik vaSho oddelenia IT). Pokial je to potrebné, informacie, ktoré ste poskytli vy
alebo vas$ zamestnavatel, spolu s informdaciami z verejne dostupnych a inych online a offline zdrojov
moZeme v sulade s nasSim protikorupénym programom pouZit aj na vykonanie kontrol primerane;j
starostlivosti pracovnych kontaktov.

Dostavame aj idaje neosobného charakteru, ako st agregované alebo deidentifikované
demografické/profilové udaje, zo zdrojov tretich stran, ako su spoloc¢nosti Specializované na
poskytovanie podnikovych tdajov, analyz a softvéru vo forme sluzby.

Na zaistenie presnosti idajov a v zaujme poskytovania Spickovych moznosti zadkaznikom tym, Ze
vam poskytneme lepSie prispdsobené sluzby, obsah, marketing a reklamy, v urcitych pripadoch
prepajame alebo kombinujeme informacie, ktoré zhromazd'ujeme z réznych zdrojov spomenutych
vysSie, s informaciami, ktoré zhromazd'ujeme priamo od vas. Porovnavame napriklad geografické
informdcie ziskané z komerc¢nych zdrojov s adresou IP ziskanou pomocou nasich nastrojov na
automatické zhromaZzd'ovanie idajov, aby sme odvodili vasu ramcovt geograficki oblast.
Informacie sa mézu prepajat aj pomocou jedinecného identifikatora, ako je stibor cookie alebo ¢islo
konta.

Pokial je to potrebné, v stilade s nasim protikorupcnym programom a zakonnymi povinnostami
ziskavame informdcie na vykonanie kontrol primeranej starostlivosti pracovnych kontaktov.

AK SA ROZHODNETE NEPOSKYTNUT UDAJE

Nie je vaSou povinnost'ou poskytovat svoje osobné tidaje, o ktoré vas poziadame, ak sa vsak
rozhodnete ich neposkytnut, v niektorych pripadoch to moze znamenat, Ze vdim nebudeme moct

poskytnut sluzby HP, urcité Specializované funkcie alebo nebudeme méct ucinne reagovat na
otazky, ktoré mozete mat.
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Ochrana osobnych adajov deti

Spolo¢nost HP vedome nezhromazd'uje tidaje od deti ani nezameriava svoje webové lokality ¢i
mobilné aplikacie na deti, pricCom pojem dieta definuje miestny zakon.

Ako chranime vase udaje

S ciel'om predchadzat strate, neopravnenému pristupu, pouzivaniu alebo zverejneniu informacii

a zabezpecit ich primerané pouZitie vyuZivame na ochranu zhromaZzdenych a spractivanych
informacii nalezité fyzické, technické a administrativne postupy. Spolo¢nost HP uchovava udaje tak,
ako to vyzaduje alebo dovol'uje zakon, a iba v ¢ase, ked’ sliZia na legitimne obchodné tcely.

Pri zhromaZzd'ovani, prenose a uchovavani citlivych informacii, ako st napriklad finan¢né
informacie, pouzivame rézne dodato¢né technoldgie a postupy zabezpecenia, ktoré prispievaju

k ochrane vasich osobnych tidajov pred neopravnenym pristupom, pouzitim alebo zverejnenim. Pri
prenose vel'mi dovernych informacii, ako st napriklad ¢isla kreditnych kariet alebo hesl3,
prostrednictvom internetu ich chranime pomocou Sifrovania, napriklad prostrednictvom novsich
verzii protokolu TLS (Transport Layer Security).

Ako stucast spractvania platieb v redlnom Case pouzivame aj sluzby na zabranenie podvodom. Tato
sluzba nam poskytuje d’alSiu droven zabezpecenia na ochranu pred zneuzitim kreditnych kariet
a ochranu vasich finan¢nych idajov v silade s odvetvovymi Standardmi.

Zaznamy uchovavame v stlade s pravnymi predpismi a nasimi politikami uchovavania zaznamov.
Na zaklade tejto politiky sa vSetky nepodnikové zaznamy zvycajne odstrania v priebehu jedného
roka az dvoch rokov od datumu vytvorenia. V pripade podnikovych zaznamov spolo¢nosti HP
business sa ¢as uchovavania liSi v zavislosti od typov zadznamov.

Zaznamy suvisiace so zamestnanim, odmenami, vyhodami a mzdami sa uchovavaju, kym su platné,
a potom este dodatoc¢né obdobie 10 rokov. Podnikové zaznamy vratane zaznamov vztahujucich sa
na transakcie zakaznikov a dodavatel'ov sa uchovavaju, kym sua platné, a potom este dodatocné
obdobie 15 rokov.

Po uplynuti obdobia uchovavania sa elektronické zaznamy natrvalo vymazu tak, aby sa zabezpecilo,
Ze sa nebudu dat obnovit, a fyzické zaznamy sa znicia takym sposobom, aby sa nedali
reprodukovat’ (napriklad skartovanim).

Ako zdielame udaje

VasSe osobné uidaje zdielame iba sposobmi uvedenymi nizsie a v prisluSnych pripadoch iba v silade
s primeranymi zmluvnymi zavazkami:

Zdiel'anie so spolo¢nostami HP

VasSe osobné uidaje mézeme prenasat do inych subjektov HP v USA a vo svete na ucely definované

v tomto vyhlaseni o ochrane osobnych tidajov. V zaujme zabezpecenia vasich osobnych udajov

a v ramci nasej ucasti na_pravidlach cezhrani¢nej ochrany osobnych tidajov APEC, zaviznych
firemnych pravidlach a Stite na ochranu osobnych tdajov st subjekty HP zmluvne zaviazané
dodrziavat nase poziadavky v oblasti ochrany osobnych tidajov. Okrem toho su s nasimi pravidlami
ochrany osobnych udajov kazdoro¢ne oboznamovani zamestnanci spolo¢nosti HP v ramci nasho
povinného Skolenia Integrita v spolo¢nosti HP.



http://www.cbprs.org/
http://ec.europa.eu/justice/data-protection/international-transfers/binding-corporate-rules/index_en.htm
http://ec.europa.eu/justice/data-protection/international-transfers/binding-corporate-rules/index_en.htm
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V pripade, Ze sa medzinarodné programy o ochrane osobnych tidajov uvedené vyssie neuplatiuju,
prijatim Vyhlasenia spolo¢nosti HP o ochrane osobnych tidajov pri registracii produktu alebo
sluzby, vytvoreni konta alebo inom poskytnuti svojich osobnych tidajov udel'ujete sihlas

s prenosom svojich osobnych tdajov v celej globalnej sieti subjektov HP.

ZDIELANIE S POSKYTOVATELMI SLUZIEB A PARTNERMI

Poskytovatel'ov sluzieb alebo partnerov vyuZivame na to, aby v naSom mene spravovali urcité
aspekty nasich firemnych operdcii alebo pre ne poskytovali podporu. Tito poskytovatelia sluzieb
alebo partneri m6zu mat sidlo v USA alebo v inych globalnych lokalitdch a méZu poskytovat sluzby,
ako napriklad spracovanie kreditnych kariet a sluzby na zabranenie podvodom, podporu pre
zakaznikov, predaj v naSom mene, vybavovanie objednavok, dorucovanie produktov, prispésobenie
obsahu, reklamné a marketingové aktivity (vratane digitalnej a osobne prispdsobenej inzercie),
sluzby v oblasti IT, poskytovanie e-mailovych sluZieb, hostovanie udajov, priamu pomoc,
inkasovanie pohl'adavok a spravovanie alebo podporu webovych lokalit HP. Od nasich
poskytovatel'ov sluzieb a partnerov sa zmluvne vyZaduje, aby chranili vSetky osobné udaje, ktoré
im poskytneme, pricom tieto osobné tidaje nesmu pouzit na Ziadny iny ucel okrem poskytovania
sluzieb podl'a pokynov spolo¢nosti HP. Okrem toho prijimame opatrenia na zabezpecenie
primeranej ochrany vSetkych prenosov vasich osobnych tidajov v stilade s prislusnymi zakonmi.

S poskytovatel'mi sluZieb alebo partnermi napriklad podpisujeme $tandardné zmluvné dolozky EU,
zohl'adtiujeme ich certifikaciu v programe Stit na ochranu osobnych tidajov, iné schvalené pravidla
spravania alebo mechanizmy certifikacie ¢i zavazné a uplatnitel'né povinnosti poskytovatel'ov
sluZieb. Ak chcete ziskat d’alSie informacie o prislusnych sp6soboch ochrany, kontaktujte
oddelenie HP Privacy Office.

POSKYTOVANIE INYCH INFORMACII INZERENTOM

Informacie o vas m6Zeme prenasat aj inzertnym partnerom (vratane reklamnych sieti, spolo¢nosti
zobrazujucich reklamy a inych poskytovatel'ov sluZieb, ktorych mézu vyuzit), aby mohli rozpoznat
vaSe zariadenia a poskytovat vam obsah a reklamy zaloZené na zaujmoch. Tieto informacie mozu
zahfnat vase meno, poStovu adresu, e-mailova adresu, identifikator zariadenia alebo iny
identifikator v zaSifrovanej forme. Poskytovatelia m6zu informacie spractvat v zakédovanej alebo
deidentifikovanej forme. Tito poskytovatelia mézu od vas zhromazd ovat d’alsie informacie,
napriklad vasu adresu IP a informacie o vaSom prehliadaci alebo operacnom systéme, pricom
informacie o vas m6zu skombinovat s informaciami od inych spolo¢nosti v ramci spoluprace na
zdiel'ani ildajov, ktorej sa zicastiiujeme.

ZDIELANIE S INYMI TRETIMI STRANAMI

VasSe osobné idaje mdzeme zdiel'at aj s: (i) iverovymi agentirami a agentirami na predchadzanie
podvodom, (ii) inkasnymi spolo¢nostami (v pripade dlhov voc¢i nam), (iii) poskytovatel'mi
poistenia, ak ste si cez nas zakupili poistenie (napr. sluzby Care Pack). Ak sa rozhodnete osobné
udaje poskytnut inym spoloc¢nostiam, s danymi osobnymi idajmi sa bude nakladat v stlade so
zasadami ochrany osobnych udajov tychto spoloc¢nosti, ktoré sa mozu lisit od zasad a postupov
spoloc¢nosti HP.

FIREMNE TRANSAKCIE

Mé6zZu nastat urcité okolnosti, za ktorych sa spolo¢nost HP zo strategickych alebo inych obchodnych
dovodov rozhodne predat, kupit, zlucit alebo inak usporiadat podniky. Stucastou takychto
transakcii méze byt poskytnutie alebo prenos vasich osobnych tdajov potencialnym alebo
skuto¢nym kupujicim alebo ich prijatie od predavajucich. Pri tychto typoch transakcii sa usilujeme
zaistit primeranu ochranu vasich osobnych udajov.


http://www8.hp.com/us/en/privacy/ww-privacy-form.html
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DODRZIAVANIE ZAKONOV

VaSe osobné daje mdZeme zdiel'at aj v pripade, Ze sme v dobrej viere presvedceni, Ze je naSou
povinnostou: (i) reagovat na pravoplatné Ziadosti o informdcie zo strany organov na uplatiiovanie
prava, regulacnych organov, sudov a d'alSich verejnych organov vratane splnenia poziadaviek
narodnej bezpecnosti alebo inych poziadaviek na uplatiiovanie prava, (ii) dodrzat zakon, predpis,
sudne predvolanie alebo sudny prikaz, (iii) preSetrovat a pomahat’ pri zamedzovani ohrozeni
zabezpecenia, podvodov a inej trestnej alebo Skodlivej ¢innosti, (iv) uplatiiovat alebo ochrainovat
prava a majetok spolo¢nosti HP alebo jej dcérskych spolocnosti, (v) ochranovat prava a osobnu
bezpecnost spolo¢nosti HP, nasich zamestnancov a tretich stran na majetku spolo¢nosti HP alebo
pri jeho pouZivani, ak je to povolené a ak je to v stlade s poZiadavkami prislusSného zadkona.

V strucnej referencnej prirucke Rozpis zhromaZzd'ovania a pouzivania tidajov sa dozviete, ako
a s kym zdielame vase udaje.

Ako pouzivame nastroje na automatickeé
zhromazd'ovanie udajov

V naSich sluzbach HP pouZivame sibory cookie, sledovanie kliknuti, pixely, webové indikatory,
webové formulare na zhromazd'ovanie tdajov a d'alSie podobné technolégie (d'alej spolocne
oznacované ako ,nastroje na automatické zhromazd'ovanie idajov*) a povol'ujeme ich pouZzivanie
urc¢itym inym spolo¢nostiam. Robime to preto, aby sme porozumeli vdSmu pouZivaniu naSich
sluzieb HP, zlepsili vase pouzivatel'ské moZnosti a priniesli vim prisposobené funkcie a obsah,
optimalizovali nase reklamy a marketing a aby sme umoznili nezavislym reklamnym spolo¢nostiam
pomahat nam pri zobrazovani reklam, ktoré sa tykaju vaSich zaujmov, na internete.

Dalsie informécie o nastrojoch na automatické zhromazdovanie tidajov najdete na
stranke: www.allaboutcookies.org.

ONLINE NASTROJE NA AUTOMATICKE ZHROMAZDOVANIE UDAJOV

Ked' navstivite 'ubovol'nti webovu lokalitu spolo¢nosti HP, méze ukladat alebo nacitavat
informacie z vasho prehliadaca, vacsinou vo forme stiborov cookie. Ide o textové stibory, ktoré
obsahuji malé mnozstvo informacii. M6Zu to byt informacie o vas, vasich preferenciach alebo
o zariadeni a vacSinou sa pouzivaju na to, aby lokalita fungovala podl'a vasich ocakavani. Tieto
informacie vas zvycajne priamo neidentifikuj, ale vd'aka nim sa vam prostredie webu dokaze
lepsie prisposobit.

Spoloc¢nost HP pouziva nastroje na automatické zhromazd'ovanie adajov z tychto dévodov:

Nevyhnutne  Tieto nastroje st nevyhnutné na fungovanie webovej lokality a nie je mozné
potrebné ich vypnut. Bez nich by pozadovanu webov lokalitu alebo sluzbu nebolo
nastroje mozné poskytnut, pretoze by sme nedokazali spristupnit prislusny obsah na

zaklade typu pouZzivaného zariadenia.

Nastroje Tieto nastroje zhromazd'uji agregované anonymné informadcie Statistického
vykonu typu, ktoré spolo¢nosti HP umoznuji merat, optimalizovat a vylepSovat
a analyzy obsah, kvalitu a vykon jej webovych lokalit.

Svoje vlastné nastroje na automatické zhromazd'ovanie idajov alebo nastroje
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tretich stran pouzivame na zistenie, ako pouzivate nase webové lokality

a sluzby, aby sme mohli zlepsit ich vykon a vyvijat ich podl'a preferencif
nasich zdkaznikov a navstevnikov. Nastroje na automatické zhromazd ovanie
udajov sa mozu pouzivat napriklad na tieto ucely: testovanie roznych dizajnov
a zabezpecenie jednotného vzhl'adu a Stylu v ramci nasich webovych lokalit,
sledovanie a poskytovanie analyz trendov interakcie nasich pouZivatel'ov

s naSimi webovymi lokalitami a ozndmeniami, sledovanie chyb a meranie
ucinnosti nasich propagacnych kampani. Na sledovanie pouZivania webovej
lokality a aktivity na nej pouzivame napriklad sluzbu Adobe Analytics

a sluzbu_Google Analytics prevadzkovant spolo¢nostou Google Inc.

ZhromaZdené idaje budu vo vSeobecnosti agregované, aby poskytli trendy

a tendencie pouzivania na obchodnu analyzu, vylepSovanie lokality

a platformy a pre metriku vykonu. Nase nastroje na automatické
zhromazd'ovanie ddajov alebo vysledné analyzy sa tieZ m6zu zdiel'at’ s nasimi
obchodnymi partnermi. Typy informacii, ktoré zhromazdujeme, zahiiaju
pocet navstevnikov nasich webovych lokalit, pocet prihlasenych zakaznikov
spomedzi navstevnikov, dizku navstev a navstivené oblasti nasich webovych
lokalit a sluZieb, ale vo vSeobecnosti sa nepouzivaji na to, aby vas osobne
identifikovali. M0Zeme tieZ dostavat podobné informacie o navstevnikoch
webovych lokalit nasich partnerov.

Nastrojena  Tieto nastroje nAm umoziuju zapamaétat' si vol'by, ktoré uskutocnite na nasich

prispésobenie webovych lokalitach (ako je napriklad vas preferovany jazyk alebo oblast,
v ktorej sa nachadzate), a poskytovat rozsirené funkcie lepSie prispésobené
pre vas. Tieto nastroje sa mézu pouzivat aj na zapamatanie vasich zmien
vel'kosti textu, pisma a d'alSich sucasti webovych stranok, ktoré moézete
prispdsobit. Mozu sa pouzivat aj na poskytovanie sluZzieb, o ktoré ste
poziadali, ako je napriklad pozeranie videa alebo komentovanie blogu.
Zhromazd'ované informacie m6zu byt anonymizované a nemozu sledovat’
va$u aktivitu prehliadania na inych webovych lokalitach.

Nastroje na automatické zhromazd'ovanie idajov pouzivame aj na zmenu
vzhl'adu alebo sposobu, akym sa spravaji nase webové lokality, aby sme
prisposobili vase pouzivatel'ské moZnosti na zaklade informacii, ktoré
odvodime z vasho spravania na nasich webovych lokalitach, alebo informacii,
ktoré uz o vas mozeme mat k dispozicii, pretoZe ste napriklad zaregistrovany
zakaznik. Tieto nastroje sa moZu pouzivat na prisposobenie nasich sluzieb,
ktoré vyuzivate, alebo obsahu, vzhl'adu a $tylu, ktory sa vam poskytuje pri
d'alSich relaciach na nasich webovych lokalitach. Ak si napriklad prispdsobite
webové stranky alebo si zaregistrujete produkty alebo sluzby, nastroje na
automatické zhromazd'ovanie idajov pomdzu serveru nasej webovej stranky
nacitat vase konkrétne informacie. Pri vasej nasledujicej navsteve nasich
webovych lokalit sa daji nacitat informacie, ktoré ste predtym poskytli, aby
ste mohli 'ahko pouzivat tie funkcie danej webovej lokality, ktoré ste vybrali
uz predtym. Ak pravidelne pouzivate viac nez jedno zariadenie alebo pocitac,
nastroje na automatické zhromazd ovanie idajov méZeme navzajom prepojit,
aby boli vase pouzivatel'ské moznosti online nad’alej prisposobené. M6Zeme
tieZ prispdsobit informacie, ktoré sa vdm zobrazuju, na zaklade toho, ¢o uz
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o0 vas vieme, aby ste usetrili Cas straveny hl'adanim. Vd'aka pouzitiu nastrojov
na automatické zhromazd'ovanie idajov m6ze mat kazdy navstevnik nasej
lokality svoje vlastné, jedinecné webové moznosti.

Nastrojena  Tieto nastroje aplikuje spolo¢nost HP a iné tretie strany (napriklad vybrani
cielenie maloobchodni alebo inzertni partneri) a pouzivaju sa na zostavenie profilu na
poskytovanie cielenej reklamy, ktora je pre vas relevantnejsia a uzitocnejsia,
na webovych lokalitach spoloc¢nosti HP aj inych webovych lokalitach. Tieto
nastroje mozu zohl'adiiovat deidentifikované demografické alebo iné udaje
prepojené s dajmi, ktoré ste nam dobrovol'ne odoslali (napr. svoju e-mailovi
adresu).

Tieto nastroje nam tiez umoznuju zhromazd ovat udaje suvisiace

s navstivenou lokalitou a strankou spolo¢nosti HP a vasimi aktivitami na danej
lokalite spoloc¢nosti HP. Ak ste napriklad navstivili niektort zo stranok nasich
produktov, vd'aka pouzitiu siiborov cookie méZeme pouZit opatovné cielenie
a pocas urcitého ¢asového obdobia vam na lokalitach partnerov poskytovat
d’alSie ponuky a akcie.

Dalsie informécie o niektorych nasich partneroch pre reklamu na zaklade
zaujmov najdete na tychto webovych lokalitach:

e https://www.doubleclickbygoogle.com/

e http://www.oracle.com/us/legal/privacy/marketing-cloud-data-cloud-
privacy-policy/index.html

¢ https://www.google.com/policies/technologies/ads/

e https://www.adobe.com/privacy/marketing-cloud.html

Zoznam vyssie nie je Uplny a m6Zeme ho priebezne aktualizovat.

Ak ste zaregistrovany pouZzivatel, informacie zhromazdené z nasich webovych
lokalit nie st anonymné a moZeme ich pouzit spolu s inymi informaciami

o vas, ktoré mame k dispozicii alebo ktoré sme si odvodili, vratane vasich
preferencii tykajtcich sa prisposobenia obsahu, sluzieb, reklam a ponuk pre
vas.

Nastroje na automatické zhromaZzd'ovanie idajov, ktoré st nevyhnutne potrebné alebo sa tykaju
vykonu a analyzy alebo prispdsobenia, st nastavené tak, aby ich platnost uplynula po 364 dioch.
Nastroje na automatické zhromazd'ovanie idajov pouzivané na cielenie su nastavené tak, aby ich
platnost uplynula po 90 dnoch od poslednej navstevy.

Ak na webovych lokalitach spoloc¢nosti HP zdiel'ate informacie pomocou tlacidla zdiel'ania
socialnych sieti, dana socialna siet tuto vasu aktivitu zaznamena. Tieto informacie moézu byt
prepojené s aktivitami cielenia a reklamnymi aktivitami. Typy nastrojov pouzivané tymito tretimi
stranami a sposob pouZzivania informacii, ktoré st pomocou nich vygenerované, sa riadia zasadami
ochrany osobnych tdajov danych spolocnosti.

INE NASTROJE NA AUTOMATICKE ZHROMAZDOVANIE UDAJOV

MéZeme pouZivat nastroje na automatické zhromazd'ovanie tdajov, ako st napriklad webové
indikatory. NajCastejSie ide o priehl'adny graficky obrazok (zvycajne s rozmermi 1 x 1 pixel), ktory
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slizi na zostavenie informadcii o vasej interakcii s e-mailmi alebo inymi oznameniami. Webovy
indikator moéZe byt vloZeny v odoberanych alebo marketingovych oznameniach spolo¢nosti HP, aby
sme zistili, Ci ste otvorili nasSe spravy alebo s nimi pracovali a ¢i nasSe poStové nastroje pracuju
spravne.

[ ) v e or y

Volba vasich preferencii ochrany osobnych

[ 4 [ ]

udajov
Svoje vol'by tykajuce sa nastrojov na automatické zhromazd ovanie tidajov a prijimania
odoberanych alebo vseobecnych oznameni mézete uskutocnit alebo zmenit v bode
zhromazd'ovania udajov alebo inymi spdsobmi, ktoré sd opisané v nasledujtcich Castiach. Tieto
moznosti sa nevztahuju na oznamenia, ktoré sliZia najma na spravovanie realizacie objednavok,
zmlav, podpory, bezpecnostnych upozorneni k produktom, aktualizacii ovladacov, ani iné

administrativne oznamenia a oznamenia o transakciach, ked'ze tieto oznamenia nemaju primarne
propagacny charakter.

MARKETINGOVE A ODOBERANE OZNAMENIA

Marketingové oznamenia spoloc¢nosti HP poskytuju informacie o produktoch, sluzbach alebo
podpore, pricom si moZete vybrat sposob dorucovania tychto oznameni, napr. postou, e-mailom,
telefonicky, faxom alebo prostrednictvom mobilného zariadenia. Marketingové oznamenia mézu
obsahovat informacie o novych produktoch alebo sluzbach, mimoriadne ponuky, prispésobeny
obsabh, cielené reklamy alebo pozvanky na tcast na prieskume trhu alebo kontrolach suladu.
Odoberané oznamenia zahfnaja e-mailové bulletiny, aktualizacie softvéru atd'’., o ktoré ste vyslovne
poZziadali alebo ste suhlasili s ich zasielanim.

Prijimanie tychto vSeobecnych ozndmeni mézete zrusit jednym z tychto spésobov:

e Ve-maile kliknite na prepojenie ,Opt out” (Odhlasit) alebo ,Unsubscribe (Zrusit odber),
pripadne postupujte podla pokynov uvedenych v kazdom odoberanom e-mailovom
oznamenti.

e Ak chcete zrusit odber sprav dorucovanych do mobilnych zariadeni, odpovedzte na spravu
slovom STOP (ZASTAVIT) alebo END (UKONCIT).

e Kontaktujte nasho pracovnika v oblasti ochrany tidajov prostrednictvom oddelenia HP
Privacy Office. Nezabudnite uviest svoje meno, kontaktné udaje a konkrétne relevantné
informdacie o odberoch alebo marketingu od spolo¢nosti HP, o ktoré uz nemate zaujem.

REKLAMY A PONUKY SPOLOCNOSTI HP NA WEBOVYCH LOKALITACH TRETICH
STRAN

Spoloc¢nost HP sa s poskytovatel'mi sluZieb zmluvne zaviazala umiestiiovat reklamy na
webové lokality vo vlastnictve tretich stran. Niekedy sa pri tom zdiel'aja urcité osobné
udaje, ako je to opisané v casti o reklamnych suboroch cookie tretich stran a suboroch
cookie sociadlnych sieti.

Okrem toho pouZivame a m6Zu umoZnit reklamnym sietam a inym tretim stranam
pouzivat subory cookie a iné nastroje na zhromazd'ovanie automatizovanych udajov na
urcenie sposobu interakcie s naSimi webovymi strankami, komunikaciami a sluzbami a
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vybranymi partnerskymi strankami a identifikovat vase zaujmy, vytvorit profily a drokové
segmenty s cielom poskytnut reklamu, ktora je najviac relevantné a uzitocné pre vas.

Dal$ie informacie najdete Ako spolo¢nost HP pouZiva nastroje na automatické zhromazdovanie
udajov.
NASTROJE NA AUTOMATICKE ZHROMAZDOVANIE UDAJOV - ONLINE

Ked' navstivite lokality spolo¢nosti HP, prostrednictvom ndSho Centra predvolieb ochrany
osobnych udajov moZete prijat alebo upravit sibory cookie, ktoré nam umoznite umiestnit vo
vasom prehliadaci. Tieto nastavenia mozete kedykol'vek upravit v ¢asti Nastavenia suborov cookie.

Ak suibory cookie nechcete povolit vobec, pouzite na to nastavenia svojho prehliadaca. Zakazanie
urcitych kategorii siborov cookie vam méze zamedzit' pristup k niektorym funkciam nasich lokalit
alebo dostupnost’ urcitého obsahu ¢i funkcii. Urcité prehliadace umoziuja prechadzanie webovych
lokalit v reZime inkognito alebo sikromnom reZime. Po ukonceni relacie prehliadaca sa vSetky
subory cookie zhromazdené pocas danej relacie zvyc¢ajne automaticky znicia.

AKk chcete zrusit suhlas so sledovanim sluzbou Google Analytics na nasich webovych lokalitach,
navstivte stranku

http://tools.google.com/dlpage/gaoptout.

Aj v pripade, Ze zrusite sledovanie vykonu a analyz a cielenie, nad’alej sa vAm mo6Zu zobrazovat
neprispoésobené reklamy spoloc¢nosti HP prostrednictvom naSich partnerov. MozZete napriklad
navstivit webov lokalitu, ktora obsahuje porovnania funkcii pocitacov. Na zaklade vasho zaujmu
vam nasi partneri moZu zobrazovat reklamy na produkty HP.

Ak ste v EU a chcete zrusit suihlas so sibormi cookie tretich stran suvisiacimi s reklamami na
zaklade zaujmov, navstivte stranku www.youronlinechoices.eu.

V USA a Kanade dodrziavame odvetvové Standardy organizacie Digital Advertising Alliance
tykajuce sa reklamy na zaklade zaujmov. Ak sa chcete dozvediet viac o svojich vol'bach tykajucich
sa reklam a nachadzate sa v USA, kliknite sem. Ak sa nachadzate v Kanade, kliknite sem. V USA
ponuka prostriedky na zrusenie stithlasu s mnoZzstvom reklamnych siborov cookie aj zdruzenie
Network Advertising Initiative. Dal$ie informécie najdete na stranke www.networkadvertising.org.
ZruSenie sihlasu neznamen3, Ze sa vam uzZ nebudu zobrazovat online reklamy. Znamena to, Ze dana
spolo¢nost (alebo spoloc¢nosti), ktorej ste odobrali stihlas, vam uz nebude méct zobrazovat
reklamy prisposobené na zaklade vasich webovych preferencii a Stylu pouzivania webu.

Niektoré novsie webové prehliadace obsahuju funkcie Do Not Track (Nesledovat). V stucasnosti
neexistuje na spracovanie poziadaviek typu Do Not Track Ziadny odvetvovy Standard, a preto nase
webové lokality momentalne nemusia reagovat na poZiadavky alebo hlavi¢ky typu Do Not Track

z tychto prehliadacov.

NASTROJE NA AUTOMATICKE ZHROMAZDOVANIE GDAJOV - 0ZNAMENIA SPOLOCNOSTI HP

K dispozicii je moznost deaktivovat nastroje na automatické zhromazd'ovanie idajov, napriklad
webové indikatory v e-mailovych spravach, tak, zZe si nestiahnete obrazky v prijatych spravach (tato
funkcia sa lisi podl'a e-mailového softvéru pouzivaného vo vaSom pocitaci). Tymto spésobom sa
vSak nastroje na automatické zhromazdovanie tidajov, ktoré sa nachadzaju v e-mailovej sprave,
nemusia vzdy deaktivovat, a to z dévodu $pecifickych vlastnosti e-mailového softvéru. Dalsie
informdcie o tejto téme ziskate od svojho poskytovatel'a e-mailového softvéru alebo sluzieb.
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Uplatnovanie vasich prav a moznosti
kontaktovat nas

Mate pravo poZiadat nas o képiu vSetkych svojich osobnych tidajov, ktoré ste ndm poskytli alebo
ktoré uchovavame, a poziadat' o vysvetlenie tykajlice sa spracovania. Okrem toho mate pravo
odvolat akykol'vek suhlas, ktory ste predtym poskytli, alebo poziadat’ o opravu, dpravu,
obmedzenie, anonymizaciu alebo odstranenie svojich osobnych tdajov, ako aj ziskat osobné tidaje
poskytnuté s vasim stithlasom alebo v suvislosti so zmluvou v Struktirovanom formate s moznostou
strojového spracovania a poziadat nas o prenos tychto tidajov inému prevadzkovatel'ovi idajov.

Za urcitych okolnosti tieZ mate pravo namietat voci spracovaniu svojich osobnych idajov, najma ak
vaSe Udaje pouZivame na priamy marketing alebo na vytvorenie marketingového profilu.
Podrobnosti o tom, ako moZete uplatnit svoje prava tykajice sa marketingu, najdete v casti Vol'ba
vaSich preferencii ochrany osobnych udajov.

V urcitych pripadoch mo6Zu byt tieto prava obmedzené, napriklad ak by splnenie vasej poZiadavky
sposobilo zverejnenie osobnych udajov inej osoby alebo nas poziadate o odstranenie informacii,
ktoré sme povinni uchovavat podl'a zakona alebo je ich uchovanie z vyznamného dévodu v naSom
legitimnom zaujme.

Ak chcete uplatnit svoje prava alebo mate akékol'vek otazky alebo pripomienky tykajtice sa nasho
vyhlasenia o ochrane osobnych udajov, nasho zhromazd'ovania a pouzivania vasich adajov alebo
potencialneho porusenia miestnych zakonov o ochrane osobnych udajov, mozete

kontaktovat riaditel'a spolo¢nosti HP pre ochranu osobnych a inych idajov alebo ndam moézete
napisat na prislu$nu adresu uvedendu nizsie:

EU MEXIKO ZVYSOK SVETA
HP France SAS HP Inc. HP Inc.
Global Legal Affairs Global Legal Affairs Global Legal Affairs
14 rue de la Verrerie ATTN: Privacy Office ATTN: Privacy Office
CS40012-92197 Av. Vasco de Quiroga 1501 Page Mill Road
Meudon cedex #2999 Palo Alto, California 94304
France Col. Santa Fe Peiia Blanca USA

Del. Alvaro Obregon

C.P. 01210 México D.F.

Vsetka korespondencia bude povazovana za dévernu. Po prijati vasej koreSpondencie vas bude
v primeranom case kontaktovat nas zastupca, aby odpovedal na vase otazky alebo pripomienky.
Usilujeme sa zabezpecit, aby boli vase pripomienky vyrieSené v primeranom case a vhodnym
sposobom.

Ak vase pripomienky nedokazeme vyriesit, mate pravo kontaktovat trad pre ochranu osobnych
udajov v krajine, v ktorej Zijete alebo pracujete alebo v ktorej podl'a vasho nazoru doslo k poruseniu
pravidiel ochrany udajov, a domahat sa napravy prostrednictvom sidov. Ak mate otazky,
pripomienky alebo staznosti tykajiice sa nasej i¢asti na Stite ochrany osobnych tidajov medzi EU

a USA, pravidiel cezhranicnej ochrany osobnych tidajov APEC alebo uplatiiovania pravidiel BCR
spoloc¢nosti HP, precitajte si cast’ Cezhrani¢né prenosy udajov.
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Zmeny v nasom vyhlaseni o ochrane osobnych
udajov

Ak pride k zmene naSho vyhlasenia o ochrane osobnych ddajov, upravené vyhladsenie uverejnime na
tomto mieste spolu s datumom revizie. V pripade vyznamnych zmien v naSom vyhlaseni o ochrane
osobnych udajov, ktorymi sa podstatne zmenia nase postupy v oblasti ochrany osobnych tidajov,
vam zmenu moZeme oznamit aj inymi prostriedkami, napriklad odoslanim e-mailu alebo
uverejnenim oznamenia na webovej lokalite spolocnosti alebo na strankach socialnych sieti, skor
nez zmeny nadobudnu ucinnost. Toto vyhlasenie o ochrane osobnych tidajov bolo naposledy
aktualizované v 25 maji 2018. Toto vyhlasenie nadobudne uc¢innost 30 dnf po uverejneni, pokial’ sa
vam neposkytne Vyhlasenie spolo¢nosti HP o ochrane osobnych tidajov pred tymto datumom. V
takom pripade toto vyhlasenie o ochrane osobnych idajov nadobudne ucinnost v prislusny skorsi
datum.

Datum uverejnenia: 25 maj 2018.



