HP Privacy Statement

Compania HP recunoaste ca dreptul la confidentialitate este un drept fundamental al omului si
recunoaste, de asemenea, importanta confidentialitatii, securitatii si protectiei datelor pentru
clientii si partenerii sai din intreaga lume. Ca organizatie globala, cu entitati juridice, procese de
afaceri, structuri de administrare si sisteme tehnice care trec de granitele internationale, ne
straduim sa oferim tuturor operatiunilor noastre o protectie care depaseste cerintele minime
legale si sa implementam politici si proceduri riguroase, consecvente.

Aceasta Declaratie de confidentialitate va informeaza in legatura cu practicile noastre de
confidentialitate si cu optiunile pe care le puteti alege si drepturile pe care le puteti exercitain
relatie cu datele personale, inclusiv informatiile care pot fi colectate din activitatea
dumneavoastra online, utilizarea dispozitivelor si interactiunile pe care le aveti offline cu
compania HP, precum atunci cand comunicati cu reprezentantii nostri de asistenta pentru clienti.
Aceasta Declaratie de confidentialitate se aplica tuturor companiilor HP, precum si site-urilor web,
domeniilor, serviciilor (inclusiv gestionarea dispozitivelor), aplicatiilor, abonamentelor (de
exemplu, Instant Ink) si produselor detinute de HP, precum si de filialele noastre (denumite
colectiv ,,Servicii HP”). in majoritatea cazurilor, compania HP Inc. va fi controlorul de date. Daci
aveti intrebari referitoare la controlorul de date pentru un anumit Serviciu HP, puteti sa
contactati

Aceasta Declaratie de confidentialitate nu se aplica produselor, aplicatiilor, serviciilor, site-urilor
web ale unor terti sau caracteristicilor din mediile sociale care pot fi accesate cu ajutorul
legaturilor pe care le oferim in cadrul Serviciilor HP, pentru comoditatea si informarea
dumneavoastra. Accesarea acestor legaturi va duce la parasirea Serviciilor HP si poate atrage
colectarea sau partajarea unor informatii despre dumneavoastra de catre un tert. Noi nu
controlam, nu giram si nu facem niciun fel de presupuneri in legatura cu acele site-uri web ale unor
terte parti sau cu practicile lor de confidentialitate, care pot fi diferite fata de cele aplicate de noi.
Va incurajam sa revizuiti politica de confidentialitate a oricarui site cu care interactionati, inainte
de a permite colectarea si utilizarea datelor dumneavoastra personale.

pentru a accesa traducerile oferite din curtoazie pentru Declaratia de
confidentialitate. In cazul unor nepotriviri dintre traducerile oferite din curtoazie si versiunea in
limba engleza a Declaratiei de confidentialitate, va prevala versiunea in limba engleza.

Pentru a descarca versiunea curenta a Declaratiei de confidentialitate a companiei HP,
, iar pentru a descarca versiunea anterioara a Declaratiei de confidentialitate a companiei
HP, si pentru declaratiile de confidentialitate 2015 HP,


http://www8.hp.com/us/en/privacy/ww-privacy-form.html
https://ssl.www8.hp.com/us/en/privacy/ww-privacy.html
http://www8.hp.com/ro/ro/pdf/privacy/HP_May_2018_Privacy_Statement.pdf
http://www8.hp.com/ro/ro/pdf/privacy/HP_May_2018_Privacy_Statement.pdf
http://www8.hp.com/ro/ro/pdf/privacy/HP_October_2016_Privacy_Statement_Romanian.pdf
http://www8.hp.com/ro/ro/pdf/privacy/HP_October_2015_Privacy_Statement_Romanian.pdf
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Avem un program bazat pe responsabilitate si suntem angajati sa respectam urmatoarele principii,
care se bazeaza pe cadre si principii recunoscute pe plan international privind confidentialitatea si
protejarea datelor:

Noi procesam datele personale in conformitate cu legea, manifestand transparenta si corectitudine
fata de dumneavoastra. Activitatile noastre de prelucrare a datelor sunt realizate: 1) cu
consimtamantul dumneavoastra; 2) in scopul respectarii obligatiilor noastre fata de
dumneavoastra; 3) in scopuri legitime de functionare a activitatii noastre, de promovare a inovarii
si de furnizare a unei experiente fara probleme pentru clienti; sau 4) in alte moduri care sunt in
conformitate cu legea.

Suntem transparenti si va furnizam o notificare si o optiune clara privind tipurile de date personale
colectate si scopurile pentru care acestea sunt colectate si prelucrate. Nu vom utiliza datele
personale in scopuri care sunt incompatibile cu aceste Principii, cu Declaratia noastra de
confidentialitate sau cu notificarile specifice asociate Serviciilor HP.

\

Va oferim acces rezonabil impreuna cu abilitatea de a revizui, corecta, indrepta sau sterge datele
personale pe care le-ati partajat cu noi.

Utilizam datele personale numai in scopurile descrise la momentul colectarii sau in scopuri
suplimentare compatibile, in conformitate cu legea. intreprindem pasi rezonabili pentru a ne
asigura ca datele personale sunt exacte, complete si actuale si colectam numai datele personale
care sunt relevante si limitate la ce este necesar pentru scopurile pentru care le colectam. Nu vom
pastra datele personale mai mult decat este necesar pentru scopurile pentru care au fost colectate,
apoi le vom sterge si distruge in siguranta.

Pentru a proteja datele personale impotriva utilizarii sau divulgarii neautorizate, implementam
controale puternice pentru securitatea informatiilor in cadrul propriilor operatii si oferim produse
si solutii de varf pe piata, cu niveluri inalte de protectie privind securitatea datelor.

\

Admitem responsabilitatea noastra potentiala pentru transferurile de date personale intre entitati
HP sau catre terti. Datele personale vor fi partajate numai atunci cand tertele parti sunt obligate
prin contract sa asigure niveluri de protectie echivalente.



HP Privacy Statement

Y,

Ne angajam sa rezolvam orice preocupari legate de datele dumneavoastra personale. Participam in
mod voluntar la mai multe programe internationale de confidentialitate, care ofera metode de
recurs din partea persoanelor individuale, daca acestea considera ca HP nu le-a respectat in mod
adecvat drepturile.

Deoarece suntem o companie globala, este posibil ca orice informatie pe care o furnizati sa fie
transferata catre sau accesata de entitati HP din intreaga lume, in conformitate cu aceasta
Declaratie de confidentialitate si in baza urmatoarelor Programe internationale de
confidentialitate.

SCUT DE CONFIDENTIALITATE UE-SUA

HP accepta cadrul Scut de confidentialitate UE-SUA, asa cum a fost stabilit de catre Departamentul
comertului din SUA in privinta colectarii, utilizarii si retinerii de informatii personale din tarile
membre ale Uniunii Europene. HP a certificat ca adera la Principiile scutului de confidentialitate
privind Notificarea, Optiunea, Raspunderea pentru transferul ulterior, Securitatea, Integritatea
datelor si Limitarea scopurilor, Accesul si Recursul, Punerea in aplicare si Raspunderea. Daca exista
un conflict intre politicile din aceasta politica de confidentialitate si Principiile scutului de
confidentialitate, vor prevala Principiile scutului de confidentialitate. Pentru a afla mai multe
despre programul Scutului de confidentialitate si pentru a vizualiza pagina noastra de certificare,

vizitati 2,

in conformitate cu Principiile scutului de confidentialitate UE-SUA, HP se angajeazi sa rezolve
plangerile referitoare la confidentialitate si la colectarea sau utilizarea de catre noi a informatiilor
personale care va privesc. Persoanele din Uniunea Europeana care au intrebari sau plangeri
referitoare la aceasta politica de confidentialitate trebuie mai intdi sa

HP s-a angajat in continuare sa trimita plangerile nerezolvate privind confidentialitatea, formulate
in legatura cu Principiile scutului de confidentialitate UE-SUA, catre SCUTUL DE CONFIDENTIALITATE
BBB iN UE, o organizatie non-profit care oferi o solutie alternativa de rezolvare a divergentelor, cu
sediul in Statele Unite si operata de Council of Better Business Bureaus (Consiliul birourilor pentru
afaceri mai bune). Daca nu primiti la timp confirmarea inregistrarii plangerii sau daca plangerea nu
este abordata in mod satisfacator, vizitati

' pentru informatii suplimentare si pentru a inregistra o plangere.

Daca plangerea nu este rezolvata prin canalele de mai sus, in anumite circumstante limitate aveti
posibilitatea de a invoca arbitrajul obligatoriu inaintea unui Privacy Shield Panel (Juriu pentru
scutul de confidentialitate).

HP se supune puterilor investigatorii si executorii ale Comisiei federale de comert din SUA sau ale
oricarui alt organism statutar autorizat din SUA.

*Companiile HP specifice cu sediul in Statele Unite care participd la Cadrul de confidentialitate UE-
SUA cuprind: PrinterOn America Corporation; Compaq Information Technologies, LLC; Gram, Inc.;


http://www.privacyshield.gov/
http://www8.hp.com/us/en/privacy/ww-privacy-form.html
http://www8.hp.com/us/en/privacy/ww-privacy-form.html
http://www.bbb.org/EU-privacy-shield/for-eu-consumers/
http://www.bbb.org/EU-privacy-shield/for-eu-consumers/
http://www.privacyshield.gov/
http://www.bbb.org/EU-privacy-shield/for-eu-consumers/
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Hewlett-Packard Company Archives LLC (JV 50% owned by HP Inc); Hewlett-Packard Enterprises,
LLC; Hewlett-Packard Products CV 1, LLC; Hewlett-Packard Products CV 2, LLC; Hewlett-Packard
World Trade, LLC; HP WebO0S, LLC; HPI Bermuda Holdings LLC; HPI Brazil Holdings LLC; HPI CCHGPII
LLC; HPI CCHGPII Sub LLC; HPI Federal LLC; HPI J1 Holdings LLC; HPI J2 Holdings LLC; HPQ Holdings,
LLC; Shoreline Investment Management Company; Handspring Corporation; HP Inc.; Indigo America,
Inc.; Palm Latin America, Inc.; Palm South America, LLC; Palm Trademark Holding Company, LLC;
Palm, Inc.; Computer Insurance Company; Hewlett-Packard Development Company, L.P.; Tall Tree
Insurance Company; HP R&D Holding LLC; HPI Luxembourg LLC; HP Hewlett Packard Group LLC (JV
50% owned by HPDC); HP Federal LLC; Evanios, LLC.

" ACCREDITED

‘ B‘B-E. BUSINESS B

REGULI CORPORATIVE OBLIGATORII

Regulile corporative obligatorii de la HP (,,RC0”) asigura faptul ca datele personale transferate din
Spatiul economic european (,,EEA”) sunt protejate in mod corespunzator atunci cand sunt procesate
de catre oricare dintre entitatile globale ale firmei HP. Transferul de date personale de la HP din EU
sunt conduse in conformitate cu urmatoarele reguli RCO aprobate.

e Reguli RCO pentru controlor (,,RC0-C”) de la HP - Aprobate de majoritatea Organismelor de
reglementare pentru protectia datelor din Spatiul economic european si Elvetia, in vigoare din
2011. Regulile RCO-C de la HP acopera transferul datelor personale ale clientilor HP existenti si
potentiali, precum si ale angajatilor HP si candidatilor la angajare. Informatii suplimentare
despre regulile noastre RCO-C pot fi gasite (in limba englezi).

¢ Reguli RCO pentru Procesator (,,RCO-P”) de la HP — Aprobate de majoritatea Organismelor de
reglementare pentru protectia datelor din Spatiul economic european si Elvetia, in vigoare din
2018. Regulile RCO-P de la HP sunt disponibile pentru intreprinderile care sunt clienti ai
companiei HP, pentru a facilita transferul datelor lor personale din Spatiul economic european.
Informatii suplimentare despre regulile noastre RCO-P pot fi gasite (in limba engleza).

REGULI TRANSFRONTALIERE DE CONFIDENTIALITATE PENTRU REGIUNEA DE COOPERARE ECONOMICA
ASIA-PACIFIC (APEC)

Practicile de confidentialitate ale companiei HP descrise in aceasta Declaratie sunt in conformitate
cu Sistemul de reguli de confidentialitate transfrontaliere APEC (Cross Border Privacy Rules -
»CBPR”), inclusiv transparenta, responsabilitatea si optiunea referitoare la colectarea si utilizarea
informatiilor personale. Certificarea CBPR nu acopera informatiile care pot fi colectate prin
intermediul unui software ce poate fi descarcat de pe platforme ale unor terte parti.

Daca aveti o problema nerezolvata privind confidentialitatea sau utilizarea datelor si legata de
Certificarea APEC a companiei HP, pe care nu am abordat-o in mod satisfacator, va rugam sa
contactati (gratuit).

TRUSTe
=\ APEC Privacy

Poweered by TrustAre


http://www8.hp.com/uk/en/binding-corporate-rules.html
http://www8.hp.com/uk/en/binding-corporate-rules.html
https://feedback-form.truste.com/watchdog/request
http://www.bbb.org/sanjose/business-reviews/computers-networks/hewlett-packard-in-palo-alto-ca-207934
http://www.bbb.org/sanjose/business-reviews/computers-networks/hewlett-packard-in-palo-alto-ca-207934
https://privacy.truste.com/privacy-seal/validation?rid=67797cbc-f6de-485c-a8a1-4137cf8ebe1e
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Noi colectam si utilizam datele personale pentru a administra relatia dumneavoastra cu HP si
pentru a va servi mai bine cand utilizati Serviciile HP prin personalizarea si imbunatatirea
experientei dumneavoastra. Exemplele despre modul in care utilizam datele includ:

EXPERIENTA CLIENTILOR

Va oferim o experienta perfecta de client, mentinand date de contact si de
00 inregistrare precise, asigurand clientilor o asistenta cuprinzatoare, oferind produse,
’l P servicii, abonamente si caracteristici care va pot trezi interesul, precum si optiunea
de a participa la concursuri si sondaje. De asemenea, utilizam datele dumneavoastra
pentru a oferi o experienta adaptata, pentru a personaliza Serviciile si comunicarile
pe care le primiti si pentru a crea recomandari pe baza modului in care utilizati
Serviciile HP.

SUPORT PENTRU TRANZACTII

-! Va asistam in legatura cu finalizarea tranzactiilor si comenzilor pentru produsele si
e o  serviciile noastre, administrarea contului dumneavoastra, procesarea platilor,
pregatirea expedierilor si livrarilor si facilitarea reparatiilor si returnarilor.

ASISTENTA SI IMBUNATATIRE PENTRU PRODUSE

asistenta oferita de noi, inclusiv asistenta in garantie si livrarea de actualizari si
alerte de firmware si software la momentul oportun, pentru a asigura functionarea
continua a dispozitivului sau serviciului. Pentru mai multe informatii, consultati
sectiunea din

0 imbunatitim performantele si functionarea produselor, solutiile, serviciile si

COMUNICATII ADMINISTRATIVE

. Comunicam cu dumneavoastra in legatura cu Serviciile HP. Exemplele de comunicari

V@I administrative pot include raspunsuri la intrebarile si solicitarile dumneavoastra,

' comunicari legate de finalizarea serviciului sau de garantie, notificari de rechemare
in service din motive de sigurantd, comunicari cerute de lege sau informari
corporative referitoare la fuziuni, achizitii sau cesionari.

SECURITATE

serviciilor, detectam si impiedicam amenintari de securitate, fraude sau alte
activitati infractionale sau daunatoare care va pot compromite informatiile. Cand
interactionati cu noi, vom face toate eforturile rezonabile pentru a va verifica
identitatea, cum ar fi solicitarea unei parole si a unui identificator de utilizator,
inainte de a permite accesul la datele dumneavoastra personale. De asemenea, este

& Mentinem integritatea si securitatea site-urilor web, a produselor, caracteristicilor si
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posibil sa avem masuri suplimentare de securitate, cum ar fi CCTV, pentru a proteja
locatiile noastre fizice.

OPERATII DE AFACERI

EE Realizam operatii comerciale obisnuite, verificarea identitatii, luarea deciziilor
privind creditarea daca solicitati un credit, realizarea de cercetari si analize
comerciale, raportarea si administrarea corporativa, instruirea personalului si
urmarirea obiectivelor de asigurare a calitatii (care pot include monitorizarea sau
inregistrarea apelurilor catre asistenta noastra pentru clienti) si altele.

CERCETARE $I INOVATIE

Q Inovam oferind noi produse, caracteristici si servicii, utilizand instrumente de
cercetare si dezvoltare si incorporand activitati de analiza a datelor.

PUBLICITATE

Furnizam oferte promotionale personalizate (in conformitate cu
©) ) pe Servicii HP si pe unele site-uri web partenere
Aa selectate (de exemplu, puteti vedea o reclama pentru un produs pe un site partener,
— pe care l-ati vizualizat recent pe un site HP). De asemenea, este posibil sa partajam
F unele dintre informatiile dumneavoastra cu furnizorii de servicii de marketing si cu
retelele digitale de marketing, pentru a prezenta reclame care s-ar putea sa va

intereseze. Pentru a afla mai multe, cititi

RESPECTAREA LEGISLATIEI

de guvern si de aplicare a legii care sunt in vigoare, pentru a oferi serviciile si
produsele noastre intr-un mod adecvat si pentru a ne proteja pe noi, pe utilizatorii si
pe clientii nostri si pentru a rezolva orice divergente cu clientii.

@ Actionam in conformitate cu legile, reglementarile, ordinele judecatoresti, hotararile

Examinati , care este un ghid de referinte rapide
despre modul in care utilizam datele pe care le colectam si bazele legale pentru procesarea unor
astfel de date.

Datele personale sunt acele informatii care ajuta la identificarea dumneavoastra personala sau
prin intermediul carora puteti fi identificat fie direct, fie indirect. Este posibil sa colectam datele
dumneavoastra personale prin utilizarea de catre dumneavoastra a Serviciilor HP sau in timpul
interactiunilor cu reprezentantii HP.

Datele personale pe care le colectam sunt in functie de natura interactiunii cu noi sau de Serviciile
HP pe care le utilizati, dar pot include urmatoarele categorii:


http://www8.hp.com/ro/ro/pdf/privacy/HP_Privacy_Matrix.pdf
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INFORMATII PE CARE LE FURNIZATI DIRECT

- Putem colecta informatii personale si/sau informatii de contact ale
firmei, inclusiv prenumele, numele de familie, adresa de corespondentd, numarul de
telefon, numarul de fax, adresa de e-mail si alte date similare.

- Colectam informatiile necesare pentru procesarea platilor si pentru
prevenirea fraudelor, incluzand aici numerele cartilor de credit/debit, numerele codurilor
de securitate si alte informatii legate de facturare.

- Colectam informatii precum modul in care ati cumparat sau v-ati
inscris la Serviciile HP, tranzactia dumneavoastra, istoricul de facturare si de asistenta,
Serviciile HP pe care le utilizati si orice alte informatii in legatura cu contul pe careil creati.

- Colectam date de localizare geografica atunci cand activati servicii
bazate pe locatie sau atunci cand alegeti sa furnizati informatii in legatura cu locatiain
timpul inregistrarii produsului sau cand interactionati cu site-ul nostru web.

= Colectam ID-uri de utilizator, parole, indicii de
parole si alte informatii de securitate similare, necesare pentru autentificare si acces la
conturile HP.

- Colectam sau obtinem de la terti anumite date demografice, inclusiv, de
exemplu, tara/regiunea, sexul, varsta, limba preferata si date de interes general.

- Colectam informatii despre preferintele si domeniile dumneavoastra de
interes, in masura in care au legatura cu Serviciile HP (atat atunci cand ne spuneti care sunt
acestea, cat si atunci cand le deducem noi din ceea ce stim despre dumneavoastrd) si despre
modul in care preferati sa primiti comunicarile din partea noastra.

- Putem sa furnizam caracteristici ale mediilor sociale, care
va permit sa partajati informatii cu retelele dumneavoastra de socializare si sa
interactionati cu noi pe diferite site-uri ale mediilor sociale. Utilizarea acestor caracteristici
poate duce la colectarea sau partajarea informatiilor despre dumneavoastra, in functie de
caracteristica. Va incurajam sa examinati politicile si setarile de confidentialitate ale site-
urilor mediilor sociale pe care le utilizati, pentru a va asigura ca ati inteles informatiile care
sunt colectate, utilizate si partajate de catre acele site-uri.

- Exemplele de alte informatii unice pe care le colectam
de la dumneavoastra cuprind numerele de serie ale produselor, informatiile pe care le
furnizati atunci cand interactionati in persoana, online sau prin telefon sau e-mail cu
centrele noastre pentru servicii, birourile de asistenta sau prin alte canale de asistenta
pentru clienti, raspunsurile dumneavoastra la sondaje si concursuri pentru clienti sau
informatiile suplimentare pe care ni le-ati furnizat pentru a facilita livrarea Serviciilor HP si
pentru a raspunde la intrebarile dumneavoastra. Daca solicitati un credit urgent, va putem
cere sa furnizati date personale suplimentare cum ar fi salariul, numarul de identificare
emis de autoritatea guvernamentald, informatii despre contul bancar/financiar si alte
informatii (de exemplu, de la agentiile de raportare a creditelor) in scopul autentificarii si
verificarii bonitatii la creditare.
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INFORMATII COLECTATE iN MOD AUTOMAT DESPRE UTILIZAREA SERVICIILOR HP

- Colectam date privind utilizarea produsului, cum ar fi
numarul de pagini imprimate, modul de imprimare, suporturile utilizate, marca de cerneala
sau de toner, tipul fisierelor imprimate (.pdf, .jpg etc.), aplicatia utilizata pentru imprimare
(Word, Excel, Adobe Photoshop etc), dimensiunea fisierelor, marcajul temporal, precum si
gradul de utilizare si starea altor consumabile din imprimanta. Nu scanam si nu colectam
continutul niciunui fisier si nici informatiile care ar putea fi afisate de o aplicatie.

- Colectam informatii despre computer, imprimanta si/sau
dispozitiv, cum ar fi sistemul de operare, firmware-ul, dimensiunea memoriei, regiunea,
limba, fusul orar, numarul modelului, data primei porniri, vechimea dispozitivului, data de
fabricatie a dispozitivului, versiunea de browser, producatorul dispozitivului, portul
conexiunii, starea garantiei, identificatorii unici ai dispozitivului, identificatorii pentru
reclama si informatii tehnice suplimentare care difera in functie de produs.

- Colectam informatii referitoare la aplicatiile HP, cum ar fi locatia,
limba, versiunile de software, optiunile de partajare a datelor si detalii privind
actualizarile. In cazurile in care incorporam tehnologii de la terti, datele pot fi partajate
intre terti si HP, iar notificarea corespunzatoare va fi furnizata la nivelul aplicatiei.

- Colectam informatii referitoare la performantele
componentelor hardware, firmware-ului, software-ului si aplicatiilor dispozitivului
individual. Exemplele de date pe care le colectam includ informatii despre performanta
memoriei si a procesorului, conditiile de mediu si erorile de sistem, evenimentele de
imprimare, caracteristicile si alertele utilizate, precum avertismentele de tip ,,Nivel scazut
de cerneald”, utilizarea cartelelor foto, a faxului, a scanarii, a serverului web incorporat si
informatii tehnice care variaza in functie de dispozitiv.

- Colectam informatii despre vizitele pe care le faceti
si despre activitatea pe care o aveti pe site-urile web ale companiei HP, despre aplicatii si
site-uri web ,,sustinute de” o altda companie in numele nostru, inclusiv continutul (si orice
reclame) pe care le vizualizati si cu care interactionati, adresa site-ului web de la care ati
venit si alte actiuni de rutina in fluxul de clicuri (cum ar fi paginile pe care le vizualizati,
linkurile pe care faceti clic sau ce articole ati adaugat in cosul propriu de cumparaturi).
Unele dintre aceste informatii sunt colectate utilizand Instrumentele noastre de colectare
automata a datelor, care includ module cookie, semnalizatoare web si legaturi web
incorporate. Pentru a afla mai multe, cititi

- Colectam raspunsuri anonime la sondaje sau informatii
anonime si agregate despre modul in care sunt utilizate Serviciile HP. in cursul
operatiunilor noastre, in anumite cazuri, aplicam un proces de anulare a posibilitatii de
identificare sau o pseudo-anonimizare asupra datelor dumneavoastra, pentru a face in mod
rezonabil improbabila identificarea dumneavoastra prin utilizarea acelor date cu
tehnologia disponibila.

INFORMATII DIN SURSE DE LA TERTI
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Colectam date de la urmatorii terti:

. - Datele disponibile in mod
comercial, precum numele, adresa, adresa de e-mail, preferintele, domeniile de interes si
anumite date demografice. De exemplu, datele personale pot fi colectate atunci cand
accesati aplicatiile noastre prin conectari la mediile sociale (adica, conectandu-va la
aplicatiile noastre prin utilizarea acreditarilor dumneavoastra la Facebook sau la un alt
mediu de socializare). Detaliile de baza pe care le primim pot depinde de setérile de
confidentialitate ale contului dumneavoastra la reteaua sociala.

. - Daca achizitionati Servicii HP de la un partener HP, putem primi anumite
informatii despre achizitia pe care ati facut-o de la acel partener.

o - Date colectate pentru a preveni
frauda si in legatura cu analizele de creditare.

. - Pentru a furniza anumite Servicii HP la nivel
deintreprindere, datele de contact ale firmei dumneavoastra pot fi furnizate catre HP de o
entitate desemnata din cadrul firmei sau intreprinderii dumneavoastra (cum ar fi un
membru al departamentului IT).

. - De asemenea, primim date fara caracter personal, cum ar fi datele
demografice/de profil agregate sau care au anulata posibilitatea de identificare, de la surse
terte, precum companii specializate in furnizarea de date, analize si software ca serviciu
pentru intreprinderi.

Pentru a furniza anumite Servicii HP la nivel de intreprindere, datele de contact ale firmei
dumneavoastra pot fi furnizate catre HP de o entitate desemnata din cadrul firmei sau
intreprinderii dumneavoastra (cum ar fi un membru al departamentului IT). Acolo unde este
necesar, putem sa utilizam si informatii furnizate de dumneavoastra sau de angajatorul
dumneavoastra, impreuna cu informatiile de la surse disponibile in mod public si de la alte surse
online si offline, pentru a efectua verificari preventive rezonabile asupra persoanelor de contact
din firma, ca parte a programului nostru de conformare anti-coruptie.

De asemenea, primim date fara caracter personal, cum ar fi datele demografice/de profil agregate
sau care au anulata posibilitatea de identificare, de la surse terte, precum companii specializate in
furnizarea de date, analize si software ca serviciu pentru intreprinderi.

Pentru a asigura acuratetea datelor si a va oferi o experienta de client superioara prin mai buna
furnizare de servicii, continut, marketing si publicitate personalizate, este posibil sa legam sau sa
combinam informatiile pe care le colectam din diversele surse descrise mai sus cu informatiile pe
care le colectam direct de la dumneavoastra. De exemplu, comparam informatiile geografice
achizitionate de la surse comerciale cu adresa IP colectata de

, pentru a deduce zona geografica generala in care va aflati. De asemenea, informatiile pot
fi legate prin intermediul unui identificator unic, cum ar fi un modul cookie sau un numar de cont.

Acolo unde este necesar, obtinem informatii pentru a efectua verificari preventive rezonabile
asupra persoanelor de contact din firma, ca parte a programului nostru de conformare anti-
coruptie si in conformitate cu obligatiile noastre legale.



HP Privacy Statement

DACA ALEGETI SA NU FURNIZATI DATE

Nu este obligatoriu sa partajati datele personale pe care le solicitam; totusi, daca alegeti sa nu
partajati informatiile, in unele cazuri nu vom putea sa va furnizam Servicii HP, anumite functii
specializate si nu vom putea sa raspundem eficient la problemele pe care este posibil sa le aveti.

HP nu recurge in cunostinta de cauza la culegerea de informatii de la copii, asa cum este definita de
legislatia locala, si nu isi indreapta catre copii site-urile web sau aplicatiile pentru dispozitivele
mobile.

Pentru a preveni pierderea, accesul neautorizat, utilizarea sau divulgarea si pentru a asigura
utilizarea adecvata a informatiilor dumneavoastra, utilizam proceduri rezonabile si adecvate,
fizice, tehnice si administrative, pentru a proteja informatiile pe care le colectam si le procesam. HP
retine datele in conformitate cu sau dupa cum este permis prin lege si atata timp cat datele au un
scop recunoscut ca fiind legal.

Cand se face colectarea, transferarea sau stocarea informatiilor sensibile, cum ar fi informatiile de
ordin financiar, utilizam o diversitate de tehnologii si proceduri suplimentare de securitate, pentru
a ajuta la protejarea datelor dumneavoastra personale fata de accesul, utilizarea sau dezvaluirea
lor neautorizata. Cand transmitem informatii cu grad ridicat de confidentialitate (cum ar fi numarul
cardului de credit sau parola) prin Internet, asiguram protejarea acestora prin utilizarea criptarii,
de exemplu, cu versiuni recente ale protocolului TLS (Transport Layer Security - Securitatea
nivelului de transport).

in cadrul activititii de prelucrare a plitilor in timp real, noi suntem abonati la servicii de prevenire
a fraudelor. Acest serviciu ne ofera un nivel suplimentar de securitate impotriva fraudelor cu carti
de credit si de protejare a datelor dumneavoastra financiare in conformitate cu standardele
industriale.

inregistrarile sunt pastrate in conformitate cu legislatia si cu politica noastra de retinere a
inregistrarilor. Conform acestei politici, toate inregistrarile care nu tin de afaceri sunt, de obicei,
sterse sau distruse in termen de 1-2 ani de la data creérii. in ceea ce priveste inregistririle de
afaceri HP, perioadele de retinere variaza in functie de tipul de inregistrare.

inregistririle legate de angajari, compensiri, beneficii si state de plata sunt pastrate cat timp sunt
active si apoi pe o perioada suplimentara de 10 ani. inregistrarile de afaceri, inclusiv inregistrarile
legate de tranzactiile clientilor si furnizorilor sunt pastrate cat timp sunt active si pentru o
perioada de panala 15 ani.

Dupa expirarea perioadei de retinere, inregistrarile electronice sunt sterse definitiv, pentru ane
asigura ca nu pot fi restaurate, iar inregistrarile fizice sunt distruse prin metode care nu permit
reconstituirea (de exemplu prin tocare).
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Partajam numai datele personale dupa cum urmeaza si, dupa caz, numai cu obligatiile contractuale
corespunzatoare:

Partajarea cu companiile HP

Putem sa transferam datele dumneavoastra personale catre alte entitati HP din Statele Unite si din
intreaga lume, pentru scopurile evidentiate in aceasta Declaratie de confidentialitate. Pentru a ne
asigura ca datele dumneavoastra personale sunt sigure si datorita faptului ca participam la
programele

, si , entitatile HP sunt
obligate prin contracte sa se conformeze cerintelor noastre de respectare a confidentialitatii. Mai
mult, directivele noastre privind confidentialitatea sunt comunicate angajatilor HP anual, ca parte
a instructajului nostru obligatoriu pe tema Integritatii la HP.

Acolo unde nu se aplica programele de confidentialitate internationale de mai sus, cand sunteti de
acord sa acceptati Declaratia de confidentialitate de la HP cand inregistrati un produs sau va
inregistrati pentru un serviciu, cand creati un cont sau cand ne furnizati pe alte cai datele
personale, sunteti de acord sa transferati datele personale prin reteaua HP globala de entitati.

PARTAJAREA CU FURNIZORII DE SERVICII $I1 CU PARTENERII

Angajam furnizori de servicii sau Parteneri pentru a gestiona sau a asista in numele nostru anumite
aspecte ale operatiilor noastre de afaceri. Acesti furnizori de servicii sau parteneri pot fi situati in
Statele Unite sau in alte locuri de pe glob si pot furniza servicii precum servicii de procesare a
cartilor de credit si de gestionare a fraudelor, asistenta pentru clienti, activitati de vanzare in
numele nostru, onorarea comenzilor, livrarea produselor, personalizarea continutului, activitati de
publicitate si de marketing (inclusiv publicitate digitala si personalizatad), servicii IT, furnizarea de
servicii pentru e-mail, gazduire de date, ajutor in direct, colectarea si gestionarea creantelor sau
asistenta pentru site-urile web HP. Furnizorii nostri de servicii si partenerii sunt obligati prin
contract sa protejeze orice date personale pe care le primesc de la noi si li se interzice sa utilizeze
datele personale in alt scop decat efectuarea serviciilor in modul indicat de HP. De asemenea, luam
masuri pentru a furniza protectia adecvata pentru orice transfer de date personale, in conformitate
cu legislatia aplicabila, precum semnarea Clauzelor standard contractuale UE cu furnizorul de
servicii sau cu partenerul, bazandu-ne pe certificarea acestora privind Scutul de confidentialitate,
pe alte coduri de conduita sau mecanisme de certificare aprobate ori pe angajamentele obligatorii
si aplicabile ale furnizorului de servicii. Daca doriti sa primiti mai multe informatii despre masurile
de siguranta corespunzatoare, contactati

PARTAJAREA ALTOR INFORMATII CU AGENTII DE PUBLICITATE

Putem, de asemenea, sa transferam informatii despre dumneavoastra catre partenerii de
publicitate (inclusiv retele de publicitate, companii furnizoare de publicitate si alti furnizori de
servicii pe care acestia ii pot utiliza), astfel incat acestia sa va poata recunoaste dispozitivele si sa
va livreze continut si reclame in functie de domeniul de interes. Informatiile pot include numele
dumneavoastra, adresa postala, adresa de e-mail, ID-ul dispozitivului sau un alt identificator in
forma criptata. Furnizorii pot procesa informatiile in forma indexata sau fara posibilitate de
identificare. Acesti furnizori pot colecta de la dumneavoastra informatii suplimentare, cum ar fi
adresa IP si informatii despre browser sau despre sistemul de operare si pot combina informatiile


http://www.cbprs.org/
http://www.cbprs.org/
http://ec.europa.eu/justice/data-protection/international-transfers/binding-corporate-rules/index_en.htm
https://www.privacyshield.gov/
http://www8.hp.com/us/en/privacy/ww-privacy-form.html
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despre dumneavoastra cu informatiile de la alte companii din cooperativele de partajare a datelor
la care participam si noi.

PARTAJAREA CU ALTE TERTE PARTI

De asemenea, putem partaja datele dumneavoastra personale cu: (i) agentiile de raportare a
creditelor si cu cele anti-frauda; (ii) agentiile de colectare a creantelor (pentru datorii mari ciatre
noi); sau (iii) furnizorii de asigurari, daca ati cumparat o polita de asigurare prin noi (de exemplu,
servicii Care Pack). Daca alegeti sa furnizati date personale catre alte companii, acele date
personale vor fi tratate in conformitate cu politica de confidentialitate a acelor companii, care
poate fi diferita de politicile si practicile companiei HP.

TRANZACTII CORPORATIVE

Pot aparea circumstante in care, din motive strategice sau din alte motive comerciale, HP decide sa
vanda, sa cumpere, sa fuzioneze sau sa reorganizeze in alt fel activitatile. in astfel de tranzactii,
este posibil sa dezvaluim sau sa transferam datele dumneavoastra personale catre cumparatorii
potentiali sau efectivi sau sa primim date personale de la vanzatori. Practica noastra este sa cerem
protectie adecvata pentru datele dumneavoastra personale in aceste tipuri de tranzactii.

RESPECTAREA LEGISLATIEI

Este posibil sa partajam datele dumneavoastra personale atunci cand consideram, cu buna
credinta, ca avem obligatia: (i) sa raspundem la solicitarile autorizate pentru informatii din partea
agentiilor, autoritatilor de reglementare, tribunalelor si a altor autoritati publice de aplicare a
legii, inclusiv pentru a indeplini cerintele de securitate nationala sau alte cerinte in aplicarea legii;
(i) sa ne conformam unei legi, reglementari, citatii sau unui ordin judiciar; (iii) sa investigam si sa
sprijinim prevenirea amenintarilor de securitate, a fraudei sau a unei alte activitati infractionale
sau daunatoare; (iv) sa impunem si sa protejam drepturile si proprietatile companiei HP sau ale
filialelor sale; sau (v) sa protejam drepturile sau siguranta personala pentru compania HP,
angajatii nostri si tertele parti in privinta sau in utilizarea proprietatii HP, atunci cand este permis
si pe linia cerintelor legislatiei aplicabile.

Examinati , pentru referinte rapide despre modul
in care partajam datele dumneavoastra si cu cine.

Utilizam si permitem unor anumite companii sa utilizeze module cookie, captura fluxului de clicuri,
pixeli, semnalizatoare web, formulare de colectare web si alte tehnologii similare (denumite
colectiv ,,Instrumente de colectare automata a datelor”) in Serviciile noastre HP. Facem acest lucru
pentru aintelege modul in care utilizati Serviciile HP; pentru a va imbunatati experienta ca
utilizator si a va oferi caracteristici si continut personalizate; pentru a optimiza activitatile noastre
de publicitate si marketing; pentru a permite unor terte companii de publicitate sa ne asiste in
furnizarea de reclame specifice domeniilor dumneavoastra de interes pe Internet.

Puteti gasi mai multe informatii despre Instrumentele de colectare automata a datelor
la:


http://www8.hp.com/ro/ro/pdf/privacy/HP_Privacy_Matrix.pdf
http://www.allaboutcookies.org/
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INSTRUMENTE ONLINE DE COLECTARE AUTOMATA A DATELOR

Cand vizitati orice site web HP, acesta poate stoca sau prelua informatii despre browserul
dumneavoastra, mai ales sub forma de cookie-uri, care sunt fisiere de text care contin cantitati
mici de informatii. Aceste informatii ar putea fi despre dumneavoastra, despre preferintele sau
despre dispozitivul dumneavoastra si sunt folosite mai ales pentru a face site-ul sa functioneze asa
cum va asteptati. Informatiile nu va identifica direct de obicei, dar va pot oferi 0 experienta web
mai personalizata.

Compania HP utilizeaza Instrumente de colectare automata a datelor pentru urmatoarele motive:

: Acestea sunt necesare pentru ca site-ul web sa functioneze si nu pot fi
dezactivate. Fara aceste instrumente, site-ul web sau serviciul pe carefl
solicitati va fi imposibil de furnizat, deoarece noi nu putem activa continutul
corespunzator pe baza tipului de dispozitiv pe care il utilizati.

Aceste instrumente colecteaza informatii agregate, anonime, de tip statistic
pentru a-i permite companiei HP sa masoare, sa optimizeze si sa
imbunatateasca continutul, calitatea si performanta site-urilor web ale
acesteia.

Utilizam Instrumente de colectare automata a datelor, proprii si/sau de la
terti, pentru a vedea modul in care utilizati site-urile web si serviciile de la
noi, pentru a imbunatati performantele acestora si pentru a le dezvoltain
conformitate cu preferintele clientilor si vizitatorilor nostri. De exemplu,
Instrumentele de colectare automata a datelor pot fi utilizate pentru: a testa
diverse modele si pentru a ne asigura ca mentinem un aspect si un stil
consecvent pe toate site-urile noastre web; a urmari si a furniza analiza
tendintelor privind modul in care utilizatorii nostri interactioneaza cu site-
urile web si comunicarile noastre; a urmari erorile si a masura eficacitatea
campaniilor noastre promotionale. Utilizam Adobe Analytics si

, rulate de Google Inc., de exemplu, pentru a urmari utilizarea si
activitatea pe site-urile web.

Datele colectate vor fiin general agregate, pentru a furniza tendinte si tipare
de utilizare pentru analiza afacerilor, pentru imbunatatirea site-
urilor/platformelor si pentru masuratori de performanta. Instrumentele de
colectare automata a datelor sau analiza rezultata pot fi partajate si cu
partenerii nostri de afaceri. Tipurile de informatii pe care le colectam cuprind:
cati vizitatori acceseaza site-urile noastre web, cati clienti se conecteaza,
cand au facut vizita, cat timp si in ce zone din site-urile web si serviciile
noastre, dar in general acestea nu sunt utilizate pentru a va identifica in mod
individual. De asemenea, putem sa primim informatii similare despre
vizitatorii site-urilor web ale partenerilor nostri.


http://www.google.com/policies/privacy/partners
http://www.google.com/policies/privacy/partners
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Aceste instrumente ne permit sa memoram optiunile pe care le faceti pe site-
urile noastre web (cum ar fi limba preferata sau regiunea in care va aflati) si
sa va oferim caracteristici imbunatatite, mai personalizate. De asemenea,
aceste instrumente pot fi utilizate pentru a memora optiunile pe care le-ati
facut pentru dimensiunea textului, pentru fonturi si pentru alte componente
din paginile web pe care le puteti particulariza. Acestea mai pot fi utilizate si
pentru a furniza servicii pe care le-ati cerut, cum ar fi urmarirea unui videoclip
sau comentarea pe un blog. Informatiile colectate pot fi facute anonime si ele
nu pot urmari activitatea dumneavoastra de navigare pe alte site-uri web.

Mai utilizam Instrumentele de colectare automata a datelor si pentru a
schimba modul in care se comporta sau arata site-urile noastre web, pentru a
va personaliza experienta pe baza informatiilor pe care le deducem din
comportamentul pe care il aveti pe site-urile noastre web sau a informatiilor
pe care le stim deja despre dumneavoastra deoarece, de exemplu, sunteti un
client inregistrat. Aceste instrumente pot fi utilizate pentru a adapta
serviciile pe care le primiti din partea noastra sau continutul, aspectul si stilul
oferite dumneavoastra in cadrul sesiunilor ulterioare pe site-urile noastre
web. De exemplu, daca personalizati pagini web sau va inregistrati pentru
produse sau servicii, Instrumentele de colectare automata a datelor ajuta
serverul paginii noastre web sa regaseasca informatiile dumneavoastra
specifice. La urmatoarea dumneavoastra vizita pe site-urile noastre web,
informatiile furnizate anterior pot fi regasite, astfel ca puteti cu usurinta sa
utilizati acele caracteristici ale site-ului web pentru care ati optat anterior.
Daca utilizati mai mult de un dispozitiv sau un computer in mod regulat,
putem lega impreuna Instrumentele de colectare automata a datelor, astfel
incat sa primiti in continuare o experienta online personalizata. De asemenea,
putem personaliza informatiile pe care le vedeti, pe baza a ceea ce stim deja
despre dumneavoastra, astfel ca veti pierde mai putin timp cautand anumite
lucruri. Prin utilizarea Instrumentelor de colectarea automata a datelor,
fiecare vizitator al site-ului nostru poate avea o experienta web unica pentru
el.

Aceste instrumente sunt setate de HP si de alti terti (cum ar fi anumiti
parteneri de vanzari cu amanuntul si de publicitate) si sunt utilizate pentrua
construi un profil, in vederea livrarii de publicitate orientata atat pe site-urile
web HP, cat siin afara acestora, care este mai relevanta si mai utila pentru
dumneavoastra. Acestea pot reflecta date demografice sau alte date care au
anulata posibilitatea de identificare, legate de datele pe care ni le-ati remis in
mod voluntar (de exemplu, adresa dumneavoastra de e-mail).

De asemenea, acestea ne permit sa colectam date referitoare la site-ul si
pagina HP pe care le-ati vizitat si la activitatile dumneavoastra de pe site-ul
HP. De exemplu, daca ati vizitat una dintre paginile noastre cu produse, prin
utilizarea cookie-urilor, noi putem sa va reorientam pe site-urile partenerilor
cu oferte si promotii suplimentare, pentru o anumita perioada de timp.
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Puteti afla mai multe despre unii dintre partenerii nostri de publicitate in
functie de domeniul de interes, vizitand aceste site-uri web:

Retineti ca adresele de mai sus nu constituie o lista exhaustiva, iar lista poate
fi actualizata de noi din timp in timp.

Daca sunteti un utilizator inregistrat, informatiile colectate de pe site-urile
noastre web nu sunt anonime si putem sa utilizam aceste informatii impreuna
cu alte informatii pe care le stim sau pe care le deducem despre
dumneavoastra, inclusiv preferintele dumneavoastra, pentru a adapta
continutul, serviciile, publicitatea si ofertele pentru dumneavoastra.

Instrumentele de colectare automata a datelor care sunt Strict necesare sau utilizate pentru
Performante si analiza sau Personalizare sunt setate astfel incit sa expire dupa 364 de zile.
Instrumentele de colectare automata a datelor utilizate pentru orientare sunt setate astfel incat sa
expire dupa 90 de zile de la ultima dumneavoastra vizita.

Cand partajati informatii utilizand un buton de partajare pe mediile sociale de pe site-urile web HP,
reteaua sociala va inregistra faptul ca ati facut acest lucru. Aceste informatii pot fi legate la
activitati de orientare/publicitate. Tipurile de instrumente utilizate de acesti terti si modurile in
care acestia utilizeaza informatiile generate de acestea vor fi guvernate de politicile de
confidentialitate ale acelor companii.

ALTE INSTRUMENTE DE COLECTARE AUTOMATA A DATELOR

Putem sa utilizam Instrumente de colectare automata a datelor precum semnalizatoare web, care
sunt in mod obisnuit o imagine grafica transparenta (de obicei de 1 pixel x 1 pixel), pentru a compila
informatiile despre interactiunea dumneavoastra cu comunicarile prin e-mail sau prin alte
mijloace. Un semnalizator web poate fi incorporat in comunicarile pe baza de abonament sau de
marketing HP pentru a determina daca mesajele noastre au fost deschise sau s-a actionat asupra
acestora si daca instrumentele noastre de mesagerie functioneaza corect.

Puteti sa selectati sau sa modificati optiunile referitoare la Instrumentele de colectare automata a
datelor, precum si la primirea unor comunicari de ordin general sau pe baza de abonament, la
punctul de colectare a datelor sau utilizand alte metode, care sunt descrise in sectiunile care


https://www.doubleclickbygoogle.com/
http://www.oracle.com/us/legal/privacy/marketing-cloud-data-cloud-privacy-policy/index.html
http://www.oracle.com/us/legal/privacy/marketing-cloud-data-cloud-privacy-policy/index.html
https://www.google.com/policies/technologies/ads/
https://www.adobe.com/privacy/marketing-cloud.html
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urmeaza. Aceste optiuni nu se aplica la comunicarile care sunt in primul rand pentru administrarea
finalizarii comenzilor, pentru contracte, asistenta, avertizari referitoare la siguranta produselor,
actualizari pentru drivere sau alte notificari administrative si tranzactionale, acolo unde in esenta
scopul principal al acestor comunicari nu este cel de promovare.

COMUNICARI DE MARKETING S| PE BAZA DE ABONAMENT

Comunicarile de marketing HP furnizeaza informatii despre produse, servicii si/sau asistenta si
puteti sa selectati modul in care sunt livrate aceste comunicari - de exemplu, prin posta, e-mail,
telefon, fax sau dispozitiv mobil. Comunicarile de marketing pot include informatii despre produse
sau servicii noi, oferte speciale, continut personalizat, publicitate orientata sau invitatiide a
participa la cercetarea pietei sau la sondaje privind conformitatea. Comunicarile pe baza de
abonament cuprind buletine informative prin e-mail, actualizari de software etc., care pot fi
solicitate in mod expres de catre dumneavoastra sau pe care ati consimtit sa le primiti.

Puteti anula optiunea pentru primirea acestor comunicari de ordin general, utilizand una dintre
urmatoarele metode:

« Selectati linkul ,,Anulare optiune” sau ,,incetare abonament” din e-mail sau urmati
instructiunile incluse in toate comunicarile prin e-mail livrate pe baza de abonament.

e Pentru anularea abonamentului la mesaje livrate catre dispozitivele mobile, raspundeti la
mesaj prin cuvintele ,,STOP” sau ,,END”.

o Contactati functionarul nostru care se ocupa de protectia datelor, prin intermediul
Nu uitati sa furnizati numele, informatiile de contact si anumite
informatii relevante despre abonamentele HP sau despre materialele de marketing pe care
nu mai doriti sa le primiti.

RECLAME $1 OFERTE HP PE SITE-URI WEB ALE UNOR TERTE PARTI

HP are contracte cu furnizorii de servicii, pentru a plasa reclame pe site-urile web detinute de terte
parti. Uneori acest lucru poate fi realizat prin partajarea unor date personale, asa cum s-a descris in
sectiunea despre

in plus, utilizim si putem permite retelelor de anunturi si altor terti sa utilizeze cookie-uri si alte
instrumente automate de colectare a datelor pentru a determina modul in care interactionati cu
site-urile, comunicatiile si serviciile noastre si site-urile Web partenere selectate si pentruava
identifica interesele, Creati profiluri si segmente de interes pentru a oferi publicitate care este cel
mai relevant si util pentru tine. Pentru mai multe informatii, va rugam sa consultati

INSTRUMENTE DE COLECTARE AUTOMATA A DATELOR — ONLINE
Cand vizitati site-uri HP, aveti optiunea de a accepta sau de a stabili ce cookie-uri ne permiteti sa
punem pe browserul dumneavoastra prin Centrul nostru de preferinte de confidentialitate. Puteti

sa modificati aceste setari oricand, vizitand

Daca nu doriti sa permiteti niciun modul cookie, consultati setarile browserului. Retineti ca prin
dezactivarea anumitor categorii de module cookie, este posibil sa fiti impiedicat sa accesati unele


http://www8.hp.com/us/en/privacy/ww-privacy-form.html
http://www8.hp.com/us/en/privacy/ww-privacy-form.html
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caracteristici de pe site-urile noastre sau ca un anumit continut sau functionalitate sa nu va fie
disponibile. Anumite browsere va permit sa navigati pe site-urile web intr-un mod incognito sau
privat. Dupa ce s-a inchis o sesiune de browser, in mod obisnuit, toate cookie-urile colectate in
timpul sesiunii sunt distruse automat.

Pentru a anula optiunea de a fi urmarit prin Google Analytics pe site-urile noastre web,
vizitati

Chiar daca anulati optiunea de Urmarire si orientare dupa performante si analize, este posibil sa
vedeti in continuare reclame nepersonalizate de la HP prin intermediul partenerilor nostri. De
exemplu, sa presupunem ca vizitati un site web care contine comparatii ale caracteristicilor
computerelor personale. Pe baza interesului dumneavoastra, partenerii nostri va pot furniza
reclame cu produse HP.

Daca va aflati in Uniunea Europeana si doriti sa anulati optiunea pentru modulele cookie de la terti
care se refera la reclame bazate pe domeniul de interes, accesati

in Statele Unite si Canada, respectim standardele din domeniu (Digital Advertising Alliance)
referitoare la publicitatea bazata pe domeniul de interes. Pentru a afla mai multe despre optiunile
de publicitate, daca sunteti in Statele Unite, , iar daca sunteti in Canada,

. in Statele Unite, Network Advertising Initiative oferi si o modalitate de a retrage
consimtamantul pentru un numar de module cookie pentru publicitate.
Vizitati pentru a afla mai multe. Retineti ca retragerea
consimtamantului nu inseamna ci nu veti mai primi niciodata reclame online. inseamna doar ci
acea companie sau companiile pentru care ati retras consimtamantul nu va vor mai livra reclame
bazate pe preferintele dumneavoastra web si pe tiparele dumneavoastra de utilizare.

Unele browsere web mai noi incorporeazi caracteristicile ,,Fira urmarire”. in prezent, nu exista
niciun standard in domeniu pentru tratarea solicitarilor ,,Fara urmarire”, de aceea, in acest moment
este posibil ca site-urile noastre sa nu raspunda la solicitarile ,,Fara urmarire” sau la anteturile din
aceste browsere.

INSTRUMENTE DE COLECTARE AUTOMATA A DATELOR - COMUNICARI HP

Puteti sa dezactivati instrumentele de colectarea automata a datelor, precum semnalizatoarele
web din mesajele de e-mail, nedescarcand imaginile continute in mesajele pe care le primiti
(aceasta caracteristica difera in functie de software-ul de e-mail utilizat pe computerul personal).
Totusi, aceasta procedura nu duce intotdeauna la dezactivarea Instrumentelor de colectare
automata a datelor din mesajul de e-mail, din cauza capacitatilor specifice ale software-ului de e-
mail. Pentru informatii suplimentare despre acest subiect, consultati informatiile oferite de
software-ul de e-mail sau de furnizorul de servicii.

Aveti dreptul de a ne cere o copie a datelor personale pe care ni le-ati furnizat sau pe care le
mentinem despre dumneavoastri si de a solicita o explicatie privind modul de procesare. in plus,
aveti dreptul sa va retrageti orice consimtamant acordat anterior sau sa solicitati corectarea,
modificarea, restrangerea, anonimizarea sau stergerea datelor dumneavoastra personale; si sa


http://tools.google.com/dlpage/gaoptout
http://www.youronlinechoices.eu/
http://www.aboutads.info/choices/
http://www.youradchoices.ca/
http://www.youradchoices.ca/
http://www.networkadvertising.org/
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obtineti datele personale pe care le furnizati cu consimtamantul dumneavoastra sau in conexiune
cu un contract intr-un format structurat, care poate fi citit pe aparat si sa ne cereti sa transferam
aceste date unui alt controlor de date.

De asemenea, aveti dreptul de a obiecta impotriva procesarii datelor personale in anumite
circumstante, in special cand utilizam datele dumneavoastra pentru marketing direct sau pentru a
crea un profil de marketing. Consultati

pentru instructiuni despre cum sa va exercitati drepturile in ceea ce priveste
marketingul.

in anumite cazuri, aceste drepturi pot fi limitate, de exemplu, daci indeplinirea solicitérii
dumneavoastra va dezvalui date personale despre o alta persoana sau daca ne cereti sa stergem
informatii pe care suntem obligati prin lege sa le pastram sau avem interese legitime riguroase de a
le pastra.

Pentru a va exercita drepturile sau daca aveti intrebari sau nedumeriri in legatura cu Declaratia
noastra de confidentialitate, cu colectarea si utilizarea datelor dumneavoastra sau cu o posibila
incalcare a legislatiei locale privind confidentialitatea, puteti sa contactati

sau sa ne scrieti la adresa corespunzatoare de mai

jos:
UE MEXIC iN RESTUL LUMII
W HP France SAS HP Inc. HP Inc.
Global Legal Affairs Global Legal Affairs Global Legal Affairs
14 rue de la Verrerie ATTN: Privacy Office ATTN: Privacy Office
CS 40012 -92197 Av. Vasco de Quiroga 1501 Page Mill Road
Meudon cedex #2999 Palo Alto, California 94304
France Col. Santa Fe Peiia Blanca SUA
Del. Alvaro Obregon
C.P. 01210 México D.F.

Toate comunicarile vor fi considerate confidentiale si tratate ca atare. La primirea comunicarii,
reprezentantul nostru va va contacta intr-un interval de timp rezonabil pentru a raspunde la
intrebarile si nedumeririle dumneavoastra. Telul nostru este sa ne asiguram ca nedumeririle
dumneavoastra sunt rezolvate intr-un mod adecvat si la timp.

Daca nu putem sa rezolvam nedumeririle dumneavoastra, aveti dreptul de a contacta o autoritate
de supraveghere privind confidentialitatea datelor din tara/regiunea in care locuiti sau in care
lucrati sau acolo unde considerati ca regulile de protectie a datelor au fost incalcate sau sa cereti
un remediu prin intermediul tribunalelor. Pentru intrebari, nedumeriri sau plangeri in legatura cu
participarea noastra la Scutul de confidentialitate UE-SUA, regulile APEC CBPR sau aplicarea
regulilor RCO de la HP, va rugam sa cititi despre


http://www8.hp.com/us/en/privacy/ww-privacy-form.html
http://www8.hp.com/us/en/privacy/ww-privacy-form.html
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in cazul in care vom modifica Declaratia noastra de confidentialitate, vom posta aici declaratia
revizuita, cu data actualizata a revizuirii. Daca efectuam modificari semnificative la Declaratia
noastra de confidentialitate, care schimba in mod esential practicile noastre referitoare la
confidentialitate, va putem anunta si prin alte mijloace, cum ar fi trimiterea unui mesaj de e-mail
sau postarea unui anunt pe site-ul web al corporatiei noastre si/sau pe paginile mediilor sociale,
inainte ca modificarile sa intre in vigoare. Aceasta Declaratie de confidentialitate a fost actualizata
ultima data in 25 mai 2018. Aceasta politica intra in vigoare in 30 de zile dupa publicare, cu exceptia
cazului in care vi se prezinta Declaratia de confidentialitate HP inainte de acea data, cazin care
aceasta Declaratie de confidentialitate intra in vigoare de la data anterioara.

Data publicarii: 25 Mai 2018.



