HP Privacy Statement

Prohlaseni HP o ochrané osobnich adaju

Spole¢nost HP si je védoma toho, Ze pravo na soukromi patfi mezi zakladni lidska prava, a také
toho, jak dilezité jsou soukromi, bezpecnost a ochrana tdajt nasich zakaznikd i partnera po celém
svéteé. JakoZzto globalni organizace, jejiz pravnické osoby, podnikové procesy, manazerské struktury
a technické systémy presahuji mezinarodni hranice, se snazime ve vSech svych provozech zajistit
ochranu, ktera prekracuje minimalni pravni poZadavky, a zavést konzistentni, prisné zasady

a postupy.

Toto prohlaseni o ochrané osobnich tdajt vas informuje o nasich postupech ochrany soukromd,

o volbach, které mate a o pravech, ktera miiZete uplatnit v souvislosti s vasimi osobnimi tidaji, a to
vcetné udaj, které mohou byt shromazd’ovany o vasich aktivitach na internetu, idajt o vyuzivani
zarizeni a udajl o offline komunikaci se spole¢nosti HP, napiiklad p¥i kontaktu se zastupci oddéleni
zakaznické podpory. Toto prohlaseni o ochrané osobnich tdaja je platné pro vSechny

spolecnosti HP, a také pro internetové stranky, domény, sluzby (vcetné spravy zatizeni), aplikace,
odbéry (napf. Instant Ink) a produkty, které patii spolecnosti HP nebo jejim dcefinym
spolec¢nostem (spole¢né oznacovany jako ,sluzby HP Services“). Ve vétsSiné pripadi je spravcem
udaji HP Inc. Mate-li jakékoliv dotazy ohledné spravce udajt konkrétni sluzby HP Service,
kontaktujte Oddéleni pro ochranu soukromi spole¢nosti HP (HP Privacy Office).

Toto prohlaseni o ochrané osobnich tdaji se nevztahuje na aplikace, produkty, sluzby a webové
stranky tretich stran ani funkce pro socidlni média piistupné prostirednictvim odkazi poskytnutych
ve sluzbach HP Services pro vase pohodli a informace. Pfechodem na tyto odkazy opoustite sluzby
HP Services a miiZe dojit ke shromazd’ovani nebo sdileni vasich idaji treti stranou. Tyto webové
stranky tretich stran a jejich postupy ochrany osobnich tdajii neovliviiujeme, nezastitujeme ani se
k nim nijak nevyjadiujeme. Doporucujeme projit si zdsady ochrany osobnich idajti na vSech
strankach, se kterymi interagujete, nez povolite shromazd'ovani a pouZiti svych osobnich tudajt.

Chcete-li zobrazit pieklad prohlaseni o ochrané osobnich udaji pripraveny pro vase
pohodli, kliknéte sem. V pripadé rozporu mezi pieklady ptipravenymi pro vase pohodli a anglickou
verzi prohlaseni o ochrané osobnich tdaji bude mit prednost anglicka verze.

Chcete-li si stahnout aktualni prohlaseni HP o ochrané osobnich tdajg, kliknéte sem a chcete-li
stahnout predchozi verzi prohlaseni, kliknéte sem a pro 2015 prohlaseni o ochrané osobnich udajt
spolecnosti HP, kliknéte sem.


http://www8.hp.com/us/en/privacy/ww-privacy-form.html
http://stg.www8.hp.com/cz/cs/privacy/privacy.html
http://www8.hp.com/cz/cs/pdf/privacy/HP_May_2018_Privacy_Statement.pdf
http://www8.hp.com/cz/cs/pdf/privacy/HP_October_2016_Privacy_Statement_Czech.pdf
http://www8.hp.com/cz/cs/pdf/privacy/HP_October_2015_Privacy_Statement_Czech.pdf
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Nase zasady ochrany osobnich udaju

Mame program zaloZeny na odpovédnosti a zavazali jsme se dodrzovat nasledujici zasady, zaloZené
na mezinarodné uznavanych ramcich a principech ochrany soukromi a osobnich udaji:

ZAKONNOST, CESTNOST A TRANSPARENTNOST
Osobni ddaje zpracovavame v souladu se zakonem, transparentné a ¢estné vici vam. NasSe
zpracovani udaji probiha: 1) s vasim souhlasem; 2) za ticelem plnéni nasich povinnosti vici
vam; 3) klegitimnim ucelim provozovani nasi Cinnosti, podpory inovace a poskytnuti
bezproblémového zakaznického zazitku; 4) jinak v souladu se zakonem.

0ZNAMENi A MOZNOST VOLBY VYUZITi UDAJU
Zajistujeme transparentnost a poskytujeme srozumitelné oznameni a volbu ohledné typt
shromazd’ovanych osobnich tdaji a ucelt, k nimz udaje shromazd'ujeme a zpracovavame.
Osobni udaje nepouzivame kuceliim, které jsou vrozporu stémito zasadami, nasim
prohldSenim o ochrané osobnich udaji nebo Kkonkrétnimi oznamenimi ve sluzbach
HP Services.

PRISTUP K UDAJUM
Poskytujeme vam piiméfeny pristup spolecné s moznosti zkontrolovat, opravit, doplnit ¢i
odstranit osobni idaje, které s nami sdilite.

INTEGRITA UDAJU A UCELOVE OMEZENI
Osobni idaje pouzivame vyhradné k ucelim uvedenym v dobé jejich ziskani nebo k dalsich
kompatibilnim ucellim v souladu se zdkonem. Podnikame primérené kroky Kk zajisténi toho,
aby osobni udaje byly piesné, uplné a aktudlni. Shromazd'ujeme pouze relevantni osobni
udaje v takovém rozsahu, v jakém je to nezbytné nutné pro jejich zamyslené vyuziti. Osobni
udaje nebudeme uchovavat déle, nez je nutné pro jejich zamyslené vyuziti. Poté, co je
nebudeme potiebovat, je bezpecné smazeme nebo zni¢ime.

ZABEZPECENI UDAJU
Za tucelem ochrany osobnich dat pred neopravnénym pouzitim nebo zpristupnénim
zavadime piisné kontrolni postupy zabezpeceni informaci ve vlastnich provozech a nabizime
Spickové produkty a reSeni s vysokou urovni zabezpeceni dat.

ODPOVEDNOST ZA DALSi PREDANI
Uvédomujeme si mozné riziko pti predavani osobnich udaji mezi jednotlivymi subjekty HP
nebo tretim stranam. Osobni ddaje budeme sdilet jen s tietimi stranami, které jsou smluvné
zavazany poskytnout odpovidajici iroven ochrany.

Y,

ODVOLANIi, DOHLED A PROSAZOVANi
Jsme plné pripraveni vyresit jakékoli obavy tykajici se vasich osobnich tidaji. Dobrovolné se
ucastnime nékolika mezinarodnich programi na ochranu osobnich udaji, které poskytuji
jednotliveim moZnost odvolani, pokud maji pocit, Ze spolecnost HP nedostatecné respektuje
jejich prava.
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Vzhledem k tomu, Ze jsme globalni spolecnost, vami poskytnuté idaje mohou byt pieneseny do
subjekti HP po celém svété, nebo k nim tyto subjekty mohou mit pfistup, a to v souladu s timto
prohlasenim o ochrané osobnich tidaju a na zakladé nasledujicich mezinarodnich programii ochrany
osobnich adajii.

SYSTEM EU-USA NA OCHRANU SOUKROMi (EU-US PRIVACY SHIELD)

Spoleénost HP ve spojeni se shromazd'ovanim, pouzitim a uchovavanim osobnich udaju z élenskych
zemi Evropské unie zajistuje soulad s ramcem EU-US Privacy Shield, ktery implementovalo
ministerstvo obchodu USA. Spolecnost HP potvrdila, Ze dodrzuje zasady Privacy Shield oznamovaci
povinnosti, moznosti volby, odpovédnosti za dal$i piredavani, bezpeénosti, integrity udaju

a ucelového omezeni, pristupu a odvolani, prosazovani a odpovédnosti. V piripadé rozporu mezi
témito zasadami ochrany osobnich tidajii a zasadami Privacy Shield budou mit pfednost zasady
Privacy Shield. DalSi informace o programu Privacy Shield a nasi certifikaci naleznete na webovych

strankach www.privacyshield.gﬂlf .

V souladu se zasadami systému EU-US Privacy Shield se spolecnost HP zavazuje iesit stiznosti
ohledné ochrany vaseho soukromi a naseho shromazd'ovani nebo pouziti vasich osobnich tdaju.
Jednotlivci z Evropské unie, ktefri maji dotazy nebo stiznosti tykajici se téchto zasad ochrany
osobnich tidajii, by méli nejprve kontaktovat KANCELAR PRO OCHRANU UDAJU SPOLECNOSTI HP.

Spoleénost HP se dile zavazala nevyie$ené stiznosti tykajici se ochrany osobnich tidaji podle zasad
EU-USA Privacy Shield pFedat neziskovému poskytovateli mimosoudniho FeSeni sporii BBB EU
PRIVACY SHIELD se sidlem v USA, provozovanému radou Council of Better Business Bureaus.
Jestlize nedostanete véasné potvrzeni o prijmu stiznosti, nebo vase stiznost nebude uspokojivé
vyieéena, navétivte webové stranky www.bbb.org/EU-privacy-shield/for-eu-consumers/'Z , kde
ziskate vice informaci a muZete podat stiznost.

JestliZe se vasi stiznost nepodari vyiesit vyse uvedenymi prostiedky, za uréitych omezenych
okolnosti muze byt zahajeno zavazné rozhodci Fizeni pied panelem Privacy Shield.

Spolecnost HP podléha vySetiovani a prosazovani ze strany Federalni obchodni komise USA
a ostatnich opravnénych statuarnich organu USA.

* Konkrétni spolecnosti HP se sidlem v USA, které se ticastni ramce EU-USA Privacy Shield jsou
ndsledujici: PrinterOn America Corporation; Compagq Information Technologies, LLC; Gram, Inc.;
Hewlett-Packard Company Archives LLC (JV 50% owned by HP Inc); Hewlett-Packard Enterprises,
LLC; Hewlett-Packard Products CV 1, LLC; Hewlett-Packard Products CV 2, LLC; Hewlett-Packard
World Trade, LLC; HP WebO0S, LLC; HPI Bermuda Holdings LLC; HPI Brazil Holdings LLC; HPI CCHGPII
LLC; HPI CCHGPII Sub LLC; HPI Federal LLC; HPI J1 Holdings LLC; HPI J2 Holdings LLC; HPQ Holdings,
LLC; Shoreline Investment Management Company; Handspring Corporation; HP Inc.; Indigo America,
Inc.; Palm Latin America, Inc.; Palm South America, LLC; Palm Trademark Holding Company, LLC;
Palm, Inc.; Computer Insurance Company; Hewlett-Packard Development Company, L.P.; Tall Tree
Insurance Company; HP R&D Holding LLC; HPI Luxembourg LLC; HP Hewlett Packard Group LLC (JV
50% owned by HPDC); HP Federal LLC; Evanios, LLC.


http://www.privacyshield.gov/
http://www8.hp.com/us/en/privacy/ww-privacy-form.html
http://www.bbb.org/EU-privacy-shield/for-eu-consumers/
http://www.privacyshield.gov/
http://www.bbb.org/EU-privacy-shield/for-eu-consumers/
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ZAVAZNA PODNIKOVA PRAVIDLA
Zavazna podnikova pravidla spole¢nosti HP (dale jen ,,ZPP*) zarucuji, Ze osobni tidaje, pfedané ven
z Evropského hospodaiského prostoru (,,EHP“) jsou dostatecné chranény i v pripadé, Zze jsou

zpracovavany nékterou z mezinarodnich pobocek spolecnosti HP. Spole¢nost HP piredava osobni
udaje z Evropské unie v souladu s nasledujicimi schvalenymi BCR.

o ZPP spolecnosti HP pro spravce udajii (,,ZPP-S“) - ZPP-S spolecnosti HP, schvalena vétsinou
regulatori v oblasti ochrany dat pro EHP a Svycarsko, platna od r. 2011, upravuji predavani
osobnich udaji souc¢asnych i potencialnich zakazniku HP, a také zaméstnancui a uchazecii
0 zaméstnani v této spolecnosti. Vice informaci o nasich ZPP-S najdete zde (v anglickém
jazyce).

o ZPP spolecnosti HP pro zpracovatele tidaji (,,ZPP-Z*“) — ZPP-Z spoleénosti HP, schvilena
vétsinou regulatort v oblasti ochrany dat pro EHP a Svycarsko, platna od r. 2018, je k dispozici
profesionalnim zakaznikiim HP, kterym usnadiiuje pfedavani osobnich udaji ven z EHP. Vice
informaci o nasich ZPP-Z najdete zde (v anglickém jazyce).

[APEC CROSS-BORDER PRIVACY RULES]

Postupy spoleénosti HP souvisejici s ochranou osobnich tidaji a popsané v tomto prohlaseni spliiuji
podminky systému APEC Cross Border Privacy Rules (,,CBPR*), mimo jiné s ohledem na
transparentnost, odpovédnost a moznost volby, co se tyce shromazdovani a vyuziti osobnich
udaju. Certifikace CBPR se nevztahuje na tidaje, které mohou byt shromazd'ovany softwarem na
platformach tieti strany, ktery je dostupny ke stazeni.

V pripadé jakychkoli nedostateéné vyireSenych problémii souvisejicich se soukromim nebo pouzitim
osobnich udaji, které se tykaji certifikace spoleénosti HP od organizace APEC, kontaktujte
organizaci TRUSTArcC (zdarma).

TRUSTe
=X APEC Privacy

Poweered by TrustAre


http://www8.hp.com/uk/en/binding-corporate-rules.html
http://www8.hp.com/uk/en/binding-corporate-rules.html
https://feedback-form.truste.com/watchdog/request
http://www.bbb.org/sanjose/business-reviews/computers-networks/hewlett-packard-in-palo-alto-ca-207934
https://privacy.truste.com/privacy-seal/validation?rid=67797cbc-f6de-485c-a8a1-4137cf8ebe1e
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Osobni udaje shromazdujeme a vyuzivame, abychom zafkidili, Ze vas zazitek z pouzivani nékteré ze
sluzeb HP Services bude co nejpirijemnéjsi, a abychom vam mohli nabidnout co nejlepsi sluzby tim,
Ze je pFizpusobime vam na miru. Mezi pfiklady vyuziti vasich udajii patii:

PROSTREDI PRO ZAKAZNiKY

Cilem je zajistit vam kvalitni zakaznicky zazitek tim, Ze budeme uchovavat aktualni
kontaktni a registracni udaje, poskytovat ucelenou zakaznickou podporu, nabizet
produkty, sluzby, funkce a odbéry spolecnosti HP, které by vas mohly zajimat,

a umoznime vam ucast v soutézich a anketach. Vase udaje také pouzivame k upraveni
vaseho zakaznického zazitku na miru, pfizpiisobeni sluzeb HP Services a sdéleni,
ktera dostavate, a k sestaveni doporuceni na zakladé vaseho vyuzivani

sluzeb HP Services.

PODPORA TRANSAKCI

Pomoc s provedenim transakci a objednavek nasich produktii a sluzeb, sprava vaseho
uctu, zpracovani plateb, zajisSténi expedice a doruceni a zprostiedkovani oprav
a vraceni produktu.

PODPORA A VYLEPSOVANi PRODUKTU

Zlep$ovani vykonu a provozu nasich produktu, FeSeni, sluzeb a podpory, véetné
zarucni podpory a véasnych aktualizaci firmwaru a softwaru a upozornéni pro
zajiSténi nepreruseného provozu zafrizeni nebo sluzby. Dalsi informace najdete
v sekci Informace automaticky shromazd'ované o vaSem vyuzivani sluzeb

HP Services.

ADMINISTRATIVNi SDELENi

Komunikace o sluzbach HP Services. Jako p¥iklady administrativni komunikace lze
uvést odpovédi na dotazy nebo zadosti, komunikace tykajici se provedeni sluzeb
nebo zaruky, upozornéni na stazeni produktu z bezpecnostnich duvodii, komunikace
vyzadované zakonem nebo aktualni firemni informace tykajici se fuzi, akvizic ¢i
odprodeju.

ZABEZPECENI

Zajisténi integrity a zabezpeceni nasich webovych stranek, produkti, funkci a sluzeb
a prevence a detekce bezpecnostnich hrozeb, podvodii a dal$i kriminalni nebo
nebezpecné cinnosti, ktera miize ohrozit vase udaje. PFi interakci s vami podnikneme
také priméiené kroky k ovéreni vasi totoznosti, napriklad pomoci uzivatelského
jména a hesla, nez vam poskytneme pristup k osobnim tdajim. Za ticelem
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zabezpeceni nasich fyzickych pobocek miizeme také zavést dalsi bezpecnostni
opatieni, jako napkiklad kamery CCTV.

OBCHODNi OPERACE

EE Cinnosti v ramci bézného chodu podniku, jako je ovéFeni vasi identity, rozhodnuti
o poskytnuti ivéru, provadéni vyzkumu a analytiky, firemni reporty a fizeni, Skoleni
zaméstnanci a kontrola kvality (coz miiZze zahrnovat monitorovani nebo nahravani
telefonatu na zakaznickou podporu) a komunikace.

VYZKUM A INOVACE

Q Inovace produktii, funkci a sluZeb s vyuzitim nastroji pro vyzkum a vyvoj a analyzy
dat.

REKLAMA

Poskytovani pfizpusobenych propagacnich nabidek (v souladu s vasim Nastavenim
(© ochrany soukromi) v ramci sluzeb HP Services a na dalSich vybranych partnerskych
rh webovych strankach (napfiklad na partnerskych webovych strankach se vam miize
zobrazit reklama na produkt, ktery jste si nedavno prohliZeli na strankach HP).
g Nékteré vase idaje mizeme také sdilet s poskytovateli marketingovych sluzeb
a sitémi digitalniho marketingu za icelem zobrazovani reklam, které by vas mohly
zajimat. Vice si miizete preéist v ¢asti Jak HP pouziva automatické nastroje na
shromazd'ovani udaji.

DODRZOVANi ZAKONU

Dodrzovani pFislusnych zakonu, predpisu, Fizeni se soudnimi piikazy, pozadavky
statnich organi a organu éinnych v trestnim Fizeni, abychom zajistili fadny provoz
nasich sluzeb a produktu, ochranili sebe, své uzivatele a zakazniky a mohli Fesit
piipadné spory.

Rychly piehled o tom, jak shromazd'ované tidaje vyuzivame a na zakladé kterych zakonii je
zpracovavame, najdete v Tabulce shromazd'ovani a vyuziti tiidaju.

Osobni udaje jsou jakékoli informace, které vas osobné identifikuji nebo na jejichz zakladé vas lze
primo ¢i nepfimo identifikovat. Vase osobni lidaje mizeme shromazd'ovat béhem vaseho pouzivani
sluzeb HP Services nebo p¥i komunikaci se zastupci spoleénosti HP.

Osobni udaje, které o vas shromazd'ujeme, zavisi na povaze vzajemné interakce a na tom, jaké

sluzby HP Services vyuzivate. Mohou vSak spadat do nasledujicich kategorii:

UDAJE, KTERE POSKYTUJETE PRIMO


http://www8.hp.com/cz/cs/pdf/privacy/HP_Privacy_Matrix.pdf
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o - miizeme shromazd'ovat osobni a firemni kontaktni udaje, jako je vase
jméno, pFijmeni, postovni adresa, telefonni ¢islo, faxové Cislo, e-mailova adresa, a dalsi
podobné udaje.

. - shromazd'ujeme udaje nezbytné pro zpracovani plateb a zabranéni

podvodim, jako jsou ¢isla kreditnich/debetnich karet, ¢isla bezpecnostnich kédii, a dalsi
souvisejici fakturacni adaje.

. - shromazd'ujeme napriklad idaje o tom, jak jste zakoupili sluzby HP Services
nebo jak jste se k nim piihlasili, historii transakci, fakturace a podpory, sluzby HP Services,
které pouzivate, a cokoli dalSiho v souvislosti s vami vytvoienym uctem.

. - pokud povolite sluzby zaloZené na umisténi nebo se rozhodnete
poskytnout informace o svém umisténi pii registraci produktu, shromazd'ujeme udaje
o vasi zemépisné poloze.

. - shromazd'ujeme vase uzivatelska ID, hesla, napovédy k hesliim
a podobné bezpeénostni idaje potiebné pro ovéirovani a pristup k actum HP.

. - shromazd'ujeme nebo z externich zdroji ziskavame nékteré
demografické udaje, napiiklad: narodnost, pohlavi, vék, upiednostiiovany jazyk a udaje
0 obecnych zajmech.

. - shromazd'ujeme lidaje o vasich preferencich a zajmech tykajicich se sluzeb HP
Services (jak udaje, které nam sdélite, tak udaje vyvozené z dalSich informaci, které o vas
mame k dispozici) a o upfednostiiovaném zpiisobu komunikace s nami.

. - miizeme poskytovat funkce pro socialni média, které umozni
sdilet informace na socialnich sitich a interagovat s nami na riiznych strankach socialnich
médii. Vase pouziti téchto funkci miize mit za nasledek shromazd'ovani nebo sdileni udajii
0 vas, v zavislosti na konkrétni funkci. Doporu¢ujeme vam projit si zasady ochrany osobnich
udaju a nastaveni na strankach socialnich médii, které pouzivate, abyste védéli, jaké udaje
tyto stranky shromazd'uji, pouzivaji a sdileji.

. - Piiklady dalSich udaju, které od vas
shromazd'ujeme, zahrnuji sériova ¢€isla produktii, informace uvedené pf¥i osobni, online
nebo telefonické komunikaci se servisnimi stfedisky, technickou podporou nebo jinymi
kanaly zakaznické podpory, vase odpovédi v zakaznickych pruzkumech nebo soutézich
a dalsi informace, které jste nam dodali za i¢elem usnadnéni poskytovani sluzeb
HP Services a vyfizovani vasich dotazii. Pokud zazadate o okamzity tvér, miZzeme vas
pozadat o poskytnuti dalsich osobnich udaju, napiiklad vyse platu, rodného ¢isla, adaju
o bankovnim Gétu a jinych tidaju (napfiklad od subjektu podavajicich informace o Givérové
spolehlivosti) pro ovéieni vasi identity a avéruschopnosti.

INFORMACE AUTOMATICKY SHROMAZDOVANE 0 VASEM VYUZiVANi SLUZEB HP SERVICES

vytisténych stran, tiskovy rezim, pouzita média, znacka inkoustu nebo toneru, typ
tiSténého souboru (.pdf, .jpg atd.), aplikace pouzita pro tisk (Word, Excel, Adobe Photoshop
atd.), velikost souboru, ¢asové razitko a vyuziti a stav spotiebniho materialu v tiskarné.
Nesledujeme ani neshromazd'ujeme obsah souborii ani Zzadné informace zobrazené v
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aplikaci.

- shromazd'ujeme informace o vaSem pocitaci, tiskarné nebo zakizeni, jako
je operacni systém, firmware, mnozstvi pameéti, region, jazyk, ¢asové pasmo, cislo modelu,
datum prvniho spusténi, staFi zafizeni, datum vyroby zafkizeni, verze prohlizece, vyrobce
pocitace, port pFipojeni, stav zaruky, jedinecné identifikatory zafizeni, identifikatory
reklamy a dalsi technické udaje, které se lisi u jednotlivych produktii.

- shromazd'ujeme lidaje spojené s aplikacemi HP, jako je umisténi, jazyk,
verze softwaru, volby sdileni dat a podrobnosti o aktualizacich. Tam, kde vyuzivame
technologie poskytnuté tieti stranou, muzZe spoleénost HP s touto tieti stranou sdilet
udaje. V aplikaci o tom bude poskytnuto odpovidajici upozornéni.

- shromazd'ujeme lidaje o vykonu jednotlivych zakizeni, hardwarovych
komponent, firmwaru, softwaru a aplikaci. Mezi udaje, které shromazd'ujeme, patri
napriklad informace o paméti a vykonu procesoru, o podminkach prostiedi, o systémovych
selhanich, tiskovych udalostech, funkcich a upozornénich (jako jsou napkiklad varovani, ze
dochazi inkoust), uzivani pohlednic, faxu, skenovani, informace o integrovaném webovém
serveru, a dalsi technické informace, které se liSi u jednotlivych zafizeni.

- shromazd'ujeme uidaje o vasich navstévach a aktivité
na nasich webovych strankach HP, aplikacich nebo webovych strankach provozovanych
jinou spoleénosti nasim jménem, napfiklad o obsahu (véetné reklam), ktery zobrazite a se
kterym interagujete, adrese webové stranky, z niz jste prisli, a dalsi Cinnosti ,,clickstream*
(napfiklad zobrazené stranky, kliknuti na odkazy nebo polozky pfidané do kosiku). Nékteré
tyto udaje shromazd'ujeme prostiednictvim nasich automatickych nastroju na
shromazd'ovani udajii, kam patii soubory cookie, webové majaky a integrované webové
odkazy. Vice si muzZete piecist v ¢asti Jak HP pouziva automatické nastroje na
shromazdovani tidaj.

- shromazd'ujeme anonymni odpovédi v priizkumech a
agregované udaje o pouzivani nasich sluzeb HP Services. V ramci své ¢innosti v nékterych
pripadech pouZivame proces anonymizace nebo pseudonymizace vasich adaju, ktery zajisti,
Ze bude vysoce nepravdépodobné, aby vas nékdo na zakladé téchto udaju s pomoci
dostupné technologie identifikoval.

INFORMACE Z EXTERNiCH ZDR0OJU

Shromazd'ujeme idaje z nasledujicich externich zdroji:

- Komercné dostupné tidaje, jako je
naptiklad jméno, adresa, e-mailova adresa, preference, zajmy a nékteré demografické
udaje. Mizeme napiiklad shromazd'ovat osobni udaje, kdyz k nasim aplikacim pFistupujete
prostiednictvim socialnich médii (nap¥. prihlasite se k nasim aplikacim pomoci uctu na
portalu Facebook nebo na jinych socialnich médiich). Zakladni udaje, které ziskame, zavisi
na vasem nastaveni ochrany osobnich udaji v iétu na socialni siti.

- Pokud zakoupite sluzby HP Services od partnera HP, miizeme od
néj dale ziskat urcité udaje o vaSem nakupu.
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- Udaje jsou sbirany z diivodu prevence podvodného jednani a ve spojitosti s tivérovou
spolehlivosti.

. - Ve spojeni s poskytovanim urcitych sluzeb HP Services
na firemni irovni mohou byt spolecnosti HP poskytnuty vase kontaktni iidaje povéienou
osobou v ramci vaseho podniku nebo organizace (napfiklad clenem vaseho oddéleni IT).

. - Dale ziskavame neosobni lidaje, jako jsou agregované
nebo anonymizované demografické/profilové tidaje, od tietich stran, napriklad spolecnosti
zabyvajicich se dodavanim podnikovych dat, analytickych sluzeb a softwaru jako sluzby.

VE SPOJENi S POSKYTOVANiIM URCITYCH SLUZEB HP SERVICES NA FIREMNi UROVNI MOHOU BYT
SPOLECNOSTI HP POSKYTNUTY VASE KONTAKTNi UDAJE POVERENOU 0SOBOU V RAMCI VASEHO
PODNIKU NEBO ORGANIZACE (NAPRIKLAD CLENEM VASEHO ODDELENI IT). JE-LI TO NEZBYTNE,
MUZEME TAKE POUZIT UDAJE POSKYTNUTE VAMI NEBO VASiM ZAMESTNAVATELEM SPOLECNE

S UDAJI Z VEREJNE DOSTUPNYCH ONLINE | OFFLINE ZDROJU K PROVEDENiI HLOUBKOVE PROVERKY
OBCHODNICH KONTAKTU V RAMCI NASEHO PROGRAMU SOULADU S PROTIKORUPCNiIMI ZAKONY.

DALE ZiSKAVAME NEOSOBNi UDAJE, JAKO JSOU AGREGOVANE NEBO ANONYMIZOVANE
DEMOGRAFICKE/PROFILOVE UDAJE, OD TRETiCH STRAN, NAPRIKLAD SPOLECNOSTi ZABYVAJICiCH SE
DODAVANiIM PODNIKOVYCH DAT, ANALYTICKYCH SLUZEB A SOFTWARU JAKO SLUZBY.

ABYCHOM MOHLI ZAJISTIT SPRAVNOST UDAJU A NABIDNOUT ZAKAZNiKOM KVALITNi ZAZITEK
PROSTREDNICTViM LEPSiHO PRIZPUSOBENi SLUZEB, 0BSAHU, MARKETINGU A REKLAM, V NEKTERYCH
PRIPADECH PROPOJUJEME NEBO SLUCUJEME UDAJE, KTERE SHROMAZDUJEME Z RUZNYCH VYSE
UVEDENYCH ZDR0OJU S UDAJI, KTERE SHROMAZDUJEME PRIMO OD VAS. POROVNAVAME NAPRIKLAD
UDAJE 0 ZEMEPISNE POLOZE ZiSKANE Z KOMERCNiICH ZDROJU S ADRESOU IP ZISKANOU

NASIMI automatickymi nastroji na shromazd'ovani tidaji, A TAK ZISKAVAME INFORMACI O VASi
PRIBLIZNE ZEMEPISNE POLOZE. UDAJE MOHOU BYT TAKE PROVAZANE JEDINECNYM
IDENTIFIKATOREM, JAKO JE SOUBOR COOKIE NEBO CiSLO UCTU.

TAM, KDE JE TO NUTNE, ZiSKAVAME INFORMACE, KTERE POTREBUJEME K PROVEDENi HLOUBKOVE
PROVERKY OBCHODNICH KONTAKT(U V RAMCI NASEHO PROGRAMU SOULADU S PROTIKORUPCNiMI
ZAKONY.

ROZHODNETE-LI SE UDAJE NEPOSKYTNOUT
TYTO 0SOBNi UDAJE NEMUSITE UVEST. POKUD SE VSAK ROZHODNETE JE S NAMI NESDILET,

V NEKTERYCH PRIPADECH NEBUDE MOZNE VAM POSKYTOVAT SLUZBY HP SERVICES, URCITE
SPECIALIZOVANE FUNKCE NEBO EFEKTIVNE RESIT VASE PRIPADNE DOTAZY.

Spolecnost HP se védomé nepodili na shromazd'ovani informaci od déti dle definice mistniho
zakona a nevytvari své webové stranky a mobilni aplikace pro cilovou skupinu déti.
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Pouzivame pFiméfené a vhodné fyzické, technické a administrativni postupy pro zabezpeceni
shromazd'ovanych a zpracovavanych udajii, abychom zabranili jejich ztraté, neopravnénému
pristupu k nim nebo jejich zneuziti ¢i zpFistupnéni a zajistili, Ze vase tidaje budou vyuzity jen
opravnénym zpiisobem. Spole¢nost HP uchovava udaje tak, jak to vyZzaduje nebo povoluje zikon, a
to tak dlouho, dokud maji legitimni obchodni ucel.

pppppp

celou Fadu dalSich bezpeénostnich technologii a postupii, které prispéji k ochrané vasich osobnich
udaju pied neopravnénym piistupem, pouzitim nebo zvefejnénim. PFi pfenaseni vysoce diivérnych
udaju (napriklad ¢isla kreditnich karet nebo hesla) pies internet pouzivame ochranu sifrovanim,
jako jsou nejnovéjsi verze protokolu Transport Layer Security (,,TLS*).

Jako souéast zpracovani plateb v realném case také vyuzivame sluzby prevence podvodii. Tato
sluzba nam poskytuje dodateénou liroveii zabezpeéeni proti podvodiim prostiednictvim kreditnich
karet a chrani vase platebni idaje v souladu s prumyslovymi normami.

Zaznamy uchovavame v souladu s platnou legislativou a nasimi zasadami uchovavani zaznamu. Na
zakladé téchto zasad jsou vsechny neobchodni zaznamy obvykle smazany ¢i zlikvidovany do
jednoho az dvou let od data vytvoieni. Doba uchovavani obchodnich zaznamui spolec¢nosti HP se lisi
v zavislosti na typu prislusného zaznamu.

Zaznamy tykajici se zaméstnani, odmén, benefitt a vyplat jsou uchovavany po dobu, kdy jsou
aktivni, a poté po dalsich az 10 let. Obchodni ziznamy véetné zaznamu tykajicich se transakci se
zakazniky a dodavateli jsou uchovavany po dobu, kdy jsou aktivni, a poté po dalsich az 15 let.

Po uplynuti stanovené doby uchovavani jsou elektronické zaznamy trvale smazany tak, aby je
nebylo mozné obnovit, a fyzické zaznamy jsou zlikvidovany tak, aby je nebylo mozné znovu
vytvofrit (napfiklad jsou skartovany).

Vase osobni tidaje budeme sdilet pouze nasledujicim zpiisobem a s uplatnénim pfipadnych
odpovidajicich smluvnich zavazkii:

Sdileni se spole¢nostmi HP

Vase osobni tidaje muiZeme piredavat dal$im subjektiim HP v USA a po celém svété k uéelum
uvedenym tomto prohlaseni o ochrané osobnich adaju. Abychom zarucili, Ze vase osobni idaje
budou v bezpeci, a v ramci nasi acasti v programech APEC Cross Border Privacy Rules, Binding
Corporate Rules a Privacy Shield jsou subjekty HP smluvné zavazany dodrzovat nase pozadavky na
ochranu osobnich udajii. Dale jsou zaméstnanci HP kazdoro¢né seznameni s nasimi pravidly
ochrany osobnich udajtii v ramci povinného $koleni o integrité ve spolecnosti HP.

Rozhodnete-li se pF¥i registraci produktu nebo sluzby, pfi vytvareni uctu ¢i jakémkoliv jiném
poskytnuti dat pFijmout prohlaseni o ochrané osobnich idaju spoleénosti HP tam, kde vyse
jmenované mezinarodni programy pro bezpeénost osobnich tidajii neplati, udélujete tim souhlas

vrv v

s predavanim vasich osobnich udajii napFic Fetézcem subjektii HP po celém svété.


http://www.cbprs.org/
http://ec.europa.eu/justice/data-protection/international-transfers/binding-corporate-rules/index_en.htm
http://ec.europa.eu/justice/data-protection/international-transfers/binding-corporate-rules/index_en.htm
https://www.privacyshield.gov/
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SDILENi S POSKYTOVATELI SLUZEB A PARTNERY

Najimame si poskytovatele sluzeb nebo partnery, kteki pro nas Fidi urcité aspekty nasi obchodni
cinnosti nebo je podporuji. Tito poskytovatelé sluzeb &i partneii mohou sidlit v USA nebo jinde na
svété a mohou poskytovat sluzby, jako je zpracovani kreditnich karet a sluzby prevence podvodu,
zakaznicka podpora, obchodni ¢innosti jako nasi zastupci, plnéni objednavek, dodavani produktii,
prizplisobeni obsahu, reklamni a propagacni ¢éinnosti (véetné digitalni a prizpiisobené reklamy),
sluzby IT, poskytovani e-mailovych sluzeb, hostovani dat, poskytovani okamzité pomoci,
vymahani dluhii a sprava nebo podpora webovych stranek HP. Nasi poskytovatelé sluzeb a partnefi
jsou smluvné zavazani zabezpecit osobni idaje, které od nas pfijmou, a nesmi je vyuzit k jinym
uéelum nez poskytovani sluzeb podle pokynu spolecnosti HP. Podnikame také kroky k tomu, aby
byly vase osobni udaje pii jakémkoliv pfedavani chranény v souladu s prislusnymi zakony naptiklad
tim, Ze se spolu s poskytovateli sluzeb ¢i partnery fFidime standardnimi smluvnimi dolozkami EU.
Spoléhame se také na jejich certifikaci programu Privacy Shield a dalsi schvalené kodexy chovani,
certifikaéni mechanismy ¢i zavazné a vymahatelné zavazky poskytovatele sluzeb. Pro dalSi
informace o vhodnych bezpecnostnich opatienich kontaktujte Oddéleni pro ochranu soukromi
spoleénosti HP (HP Privacy Office).

SDILENi DALSICH INFORMACI S INZERENTY

Informace o vas miizeme také predavat reklamnim partnerim (véetné reklamnich siti, spoleénosti
nabizejicich reklamy a dalSich poskytovatelii sluzeb, s nimiz by mohli spolupracovat) tak, aby
mohli rozpoznat vase zafFizeni a nabizet vam obsah a reklamy pf¥izpusobené vasim zajmum. Muze jit
o vase jméno, posStovni adresu, e-mail, ID zaFizeni nebo jiny identifikator v Sifrované podobé.
Poskytovatelé mohou idaje zpracovavat v hashované nebo anonymizované podobé. Tito
poskytovatelé od vas mohou shromazdovat také dalSi informace, jako je vase IP adresa ¢i
informace o vaSem prohlizedi a operacnim systému. Tyto informace o vas pak mohou kombinovat

s informacemi ziskanymi od jinych spolecnosti v ramci druzstev pro sdileni dat, jichZ jsme soucasti.

SDILENi S DALSIMI TRETiMI STRANAMI

Vase osobni tiidaje miizeme také sdilet s: (i) subjekty podavajicimi informace o tivérové
spolehlivosti a subjekty pro prevenci podvodu; (ii) subjekty vymahajicimi dluhy (v piipadé
nesplacenych pohledavek); nebo (iii) pojistovnami, jestliZe jste nasim prostiednictvim zakoupili
pojistku (nap¥. sluzby Care Pack); Jestlize se rozhodnete poskytnout osobni idaje jinym
spoleénostem, bude s témito tidaji zachazeno podle zasad ochrany osobnich udaju danych
spoleénosti, které se mohou od zasad a postupti spoleénosti HP lisit.

FIREMNi TRANSAKCE

Miize dojit k situaci, kdy se spoleénost HP ze strategickych nebo jinych obchodnich duvodi
rozhodne prodat, sloucit nebo jinak reorganizovat své podniky. V ramci takovych transakci
miiZeme zpFistupnit nebo predat vase osobni iidaje potencialnim ¢i skuteénym kupujicim nebo
ziskat osobni tidaje od prodavajicich. NaSim postupem je zajistit pii téchto typech transakci
odpovidajici ochranu vasich osobnich udaju.

DODRZOVANi ZAKOND
Vase osobni tidaje muiZeme také sdilet, pokud se v dobré viie domnivame, Ze mame povinnost: (i)

reagovat na opravnéné pozadavky ze strany organii ¢cinnych v trestnim Fizeni, regulacnich uradu,
soudu nebo jinych verejnych organii, mimo jiné za ucelem splnéni pozadavkii na zajisténi narodni


http://www8.hp.com/us/en/privacy/ww-privacy-form.html
http://www8.hp.com/us/en/privacy/ww-privacy-form.html
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bezpecnosti; (ii) jednat v souladu se zakonem, nafizenim, predvolanim nebo soudnim pfikazem; (iii)
vySetiovat a pomoci piedchazet ohrozeni zabezpeceni, podvodu nebo jiné nezakonné ¢i Skodlivé
cinnosti; (iv) uplatnit nebo chranit prava a majetek spolecnosti HP nebo jejich dcefinych
spoleénosti; (v) chranit prava nebo osobni bezpeénost spolecnosti HP, svych zaméstnancii a tietich
stran, pokud jde o pouzivani majetku spolecnosti, v souladu s poZzadavky platnych zakonii.

Rychlou kontrolu toho, jak a s kym sdilime vase tidaje, miiZzete provést v Tabulce shromazdovani
a vyuziti udajii.

Pouzivame soubory cookie a umoziujeme nékterym dalSim spolecnostem v ramci nasich sluzeb
HP Services pouzivat soubory cookie, funkci clickstream capture, webové majaky, formulaie na
sbér internetovych stranek, a dalsi podobné technologie (souhrnné ,,automatické nastroje na
shromazd'ovani idaji“). U¢elem je lépe porozumét tomu, jak sluzby HP Services pouzivate; zlepsit
vas uzivatelsky zazitek a povolit pfizpisobené funkce a obsah; optimalizovat nase reklamy

a marketing; umoznit externim reklamnim spolecnostem pomoci nam zobrazovat na internetu
reklamy pFizpusobené vasim zajmum.

Dalsi informace ohledné automatickych nastroji na shromazd'ovani tidaji najdete na
adrese: www.allaboutcookies.org.

AUTOMATICKE NASTROJE NA SHROMAZDOVANi UDAJU ONLINE

Jakakoliv internetova stranka spoleénosti HP miize do vaseho prohlizeée ukladat informace, ¢ije z
néj naopak ziskavat. Vétsinou jsou tyto informace ve formatu souborti cookie, coz jsou textové
soubory obsahujici malé mnozstvi informaci. Tyto informace se mohou tykat vas, vasich preferenci
nebo vaseho zafizeni a zpravidla se pouzivaji k zajiSténi optimalniho fungovani webu. Jde

o informace, jez obvykle neumoziiuji pfimé zjiSténi vasi totoznosti, ale mohou napomoci k tomu,
aby se web prizplisobil vasim pozadavkiim a zajmum.

HP vyuziva nastroje na automatické shromazd'ovani tidaji z nasledujicich divodii:

Tyto nastroje jsou nezbytné pro fungovani webu a nelze je deaktivovat. Bez
nich bychom vam pozadovanou internetovou stranku ¢i sluzbu nemohli
zpristupnit, protoze nemame jak jinak povolit obsah odpovidajici typu

vr  »

zarizeni, jez pouzivate.

yto nastroje shromazd'uji agregované, anonymni informace statistického
typu, které spolecnosti HP umoziuji mérit, optimalizovat a zlepSovat obsah,
kvalitu a vykon jejich internetovych stranek.

Pouzivame své vlastni nastroje na automatické shromazdovani udajii nebo
nastroje na automatické shromazdovani udaju tietich stran a dalsi
identifikatory (Jako webové majaky), abychom zjistili, jak nase webové


http://www8.hp.com/cz/cs/pdf/privacy/HP_Privacy_Matrix.pdf
http://www8.hp.com/cz/cs/pdf/privacy/HP_Privacy_Matrix.pdf
http://www.allaboutcookies.org/
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stranky a sluzby pouzivate, a mohli tak zlepsit jejich vykon a rozvijet je podle
preferenci svych zakaznikii a navétévniku. Napfiklad mohou nastroje na
automatické shromazd'ovani tidaju byt vyuzity k: testovani riiznych designii
a zajisténi jednotného vzhledu na vSech nasich webovych strankach;
sledovani interakci uzivatelti s nas§imi webovymi strankami a sdélenimi

a provadéni analyz trendi; sledovani chyb a méFeni efektivity propagaénich
kampani. Napriklad vyuzivame sluzby Adobe Analytics & Google Analytics,
provozovanou spolecnosti Google Inc., ke sledovani vyuzivani webovych
stranek a aktivity na nich.

Shromazdéné udaje jsou vétsinou agregovany a vyuzity ke sledovani trendii
a zvyklosti pouzivani pro ucely analyzy, zlepSovani webu ¢i platformy

a méFeni vykonu. Nase nastroje na automatické shromazdovani idaji nebo
vyslednou analyzu miizeme také sdilet se svymi obchodnimi partnery. Mezi
typy shromazd'ovanych udaju patFi pocet navstévnikii webovych stranek,
pocet piihlasenych zakaznikii, v jakou dobu byly stranky navstiveny, po jak
dlouhou dobu a jaké oblasti a sluzby byly vyuzity, ale tyto uidaje vétSinou
nejsou pouzity k identifikaci jednotlivcii. Miizeme také ziskat podobné udaje
o navstévnicich webovych stranek nasich partnerii.

Tyto nastroje nam umoziuji zapamatovat si volby, které na nasich webovych
strankach zadate (napiiklad upfednostiiovany jazyk nebo oblast, kde se
nachazite), a poskytovat vylep$ené a pFizplisobené funkce. Lze je také pouzit
k zapamatovani zmén nastaveni velikosti textu, fontu a dalSich
piizpiisobitelnych soucasti webovych stranek. Dale mohou byt vyuzity k
poskytovani sluzeb, o které pozadate, napkiklad pfehrani videa nebo zadani
komentaie na blogu. Shromazdéné informace mohou byt anonymizovany a
nemohou sledovat vasi aktivitu na jinych webovych strankach.

Nastroje na automatické shromazdovani udajii také vyuzivame ke zméné
chovani nebo vzhledu nasich webovych stranek, abychom vam prizpisobili
uzivatelsky zazitek na zakladé informaci, které ziskame z vaseho chovani na
nasich webovych strankach, nebo informaci, které o vas mame k dispozici
napriklad proto, Ze jste registrovanym zakaznikem. Tyto nastroje na
automatické shromazd'ovani idaju miZeme vyuzit k pfizpuisobeni sluzeb,
které od nas dostavate, nebo obsahu a vzhledu webovych stranek, které se
vam budou zobrazovat v naslednych relacich. Pokud si napfiklad pfizpusobite
webové stranky nebo si zaregistrujete produkty ¢i sluzby, nastroj na
automatické shromazd'ovani udaji pomiize naSemu webovému serveru naéist
vase konkrétni udaje. Pii priSti navstévé webovych stranek budou dfive
poskytnuté udaje znovu nacteny, abyste mohli snadno pouzivat prvky
webovych stranek, které jste dFive zvolili. Jestlize pravidelné pouzivate vice
nez jedno zafizeni nebo pocitac, miizeme nastroje na automatické
shromazd'ovani idajii vzajemné propojit, abyste i v tomto pripadé dostali
online obsah piizpiisobeny na miru. MiZeme také pfizptisobit zobrazené
informace podle toho, co o vas jiz vime, takZe stravite méné ¢asu hledanim.
Diky pouziti nastroji na automatické shromazd'ovani udajii miize mit kazdy
navstévnik nasich stranek jedinecny zazitek.


http://www.google.com/policies/privacy/partners
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Tyto nastroje pouziva spolecnost HP a dalsi tieti strany (jako vybrani
obchodni ¢i reklamni partnefii) k vytvoreni profilu, pomoci néhoz vam dokaze
a zajimavéjsi, a to jak na internetovych strankach spoleénosti HP, tak i mimo
né. Mohou v nich byt vyuzity anonymni demografické i jiné udaje, které
souviseji s udaji, jez jste nam dobrovolné poskytli (napfiklad vase e-mailova
adresa).

Umoziiuji nam také shromazd'ovat idaje o strance HP, kterou jste navstivili,
a o vasich aktivitach na této strance. Pokud jste naptiklad navstivili nékterou
z nasich stranek produktu, miZzeme vam diky souboriim cookie po néjakou
dobu na strankach nasich partnerii zobrazovat cileny obsah s dalSimi
nabidkami ¢i akcemi.

DalSi informace o nékterych nasich partnerech, ktefi nabizeji reklamu
pfizpusobenou zajmiim, muzete ziskat na nasledujicich webovych strankach:

Upozoriiujeme, Ze vy$e uvedeny seznam neni zcela tiplny, a miize byt
prubézné upravovan.

Pokud jste registrovanym uzivatelem, idaje shromazdované na nasich
webovych strankach nejsou anonymni a miizeme je vyuzit spoleéné s dalSimi
udaji, které vyvodime nebo mame k dispozici. Jsou to napiiklad vase
preference ohledné pfizpiisobeného obsahu, sluzeb, reklamy a nabidek.

Nastrojiim pro automatické shromazdovani obsahu, které jsou nezbytné nutné, pouzivané pro
zlepseni vykonu a analyzu éi pro pFizpliisobeni obsahu, automaticky vyprsi platnost po 364 dnech.
Nastrojum pro automatické shromazd'ovani obsahu, které se vyuzivaji k cileni, automaticky vyprsi
platnost po 90 dnech od vasi posledni navstévy.

Pokud budete sdilet informace na socialnich sitich pomoci tlacitka socialni sité umisténého na
strankach HP, dana socialni sit si o tom vytvoFi zaznam. Tento uidaj mize byt spojen s cilenymi

a reklamnimi aktivitami. Typy nastroji vyuzivané témito tietimi stranami a zpusob pouziti udajt
ziskanych jejich prostiednictvim se Fidi zasadami ochrany osobnich udaju pfislusnych spoleénosti.

DALSi AUTOMATICKE NASTROJE NA SHROMAZDOVANi UDAJU

Muzeme pouzivat automatické nastroje na shromazd'ovani tidaji, napfiklad webové majaky, coz
jsou obvykle prihledné obrazky (zpravidla o velikosti 1 pixel x 1 pixel), ke shromazdéni informaci
o tom, jak nakladate s e-maily a jinymi sdélenimi. Webovy majak muze byt integrovan v odbéru HP
¢i v obchodnich sdélenich, abychom poznali, zda jste nase zpravy otevieli a vyuzili a zda nase
nastroje pro rozesilani zprav funguji spravné.


https://www.doubleclickbygoogle.com/
http://www.oracle.com/us/legal/privacy/marketing-cloud-data-cloud-privacy-policy/index.html
http://www.oracle.com/us/legal/privacy/marketing-cloud-data-cloud-privacy-policy/index.html
https://www.adobe.com/privacy/marketing-cloud.html
https://www.google.com/policies/technologies/ads/
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Volby ohledné nastroji na shromazd'ovani udaji, prihlaseni k odbéru nebo obecnych sdéleni
miiZete provést nebo zménit v misté shromazdovani tidaji nebo jinymi zpiisoby, popsanymi v
nasledujicich oddilech. Tyto moznosti se nevztahuji na sdéleni, jejichZz primarnim ucelem je
dokonéeni objednavky, smlouvy, podpora, varovani o bezpeé¢nosti produktii, aktualizace ovladaéii
nebo jiné administrativni a transakéni oznameni, jejichz primarni ucel neni propagacni povahy.

MARKETING A KOMUNIKACE S ODBERATELI

Marketingova sdéleni firmy HP poskytuji informace o produktech, sluzbach a podpofe. Muzete si
vybrat, jakym zpliisobem tato sdéleni budete dostavat: e-mailem, postou, telefonicky, faxem, ¢ina
mobilni zaFizeni. Marketingova sdéleni mohou zahrnovat informace o novych produktech nebo
sluzbach, zvlastni nabidky, pfizpiisobeny obsah, cilenou reklamu nebo pozvanky k uéasti v
marketingovém priizkumu éi hodnoceni souladu. Odebirana sdéleni zahrnuji e-mailové zpravodaje,

veers

souhlasili.
PFijimani téchto obecnych sdéleni muzete zakazat jednim z nasledujicich zptsobii:

¢ Pouzijte odkaz pro vyiazeni (Opt-out, Unsubscribe) v e-mailové zpravé nebo postupujte
podle pokynti uvedenych v piislusném e-mailu s odebiranym sdélenim.

e Chcete-li zrusit odbér zprav dorucovanych na mobilni zafizeni, odpovézte na zpravu slovem
»STOP* nebo ,,.END“.

* Kontaktujte naseho spravce pro ochranu idajti prostiednictvim
Nezapomeiite uvést své jméno, kontaktni udaje a konkrétni
informace o odbérech HP nebo marketingovych sdélenich, ktera si nadale nepiejete
dostavat.

REKLAMY A NABIDKY SPOLECNOSTI HP NA WEBOVYCH STRANKACH TRETiCH STRAN

Spolecnost HP ma s poskytovateli sluzeb uzaviené smlouvy na umisténi reklam na webové stranky
vlastnéné tietimi stranami. Nékdy jsou k tomu vyuzivany nékteré osobni tiidaje, jak je popsano
v Casti Soubory cookie pro reklamy tietich stran a socialni média.

Kromé toho pouzivame a miizeme umoznit reklamnim sitim a jinym tietim stranam pouzivat
soubory cookie a dal$i nastroje pro automatizované shromazd'ovani dat k uréeni zptisobu interakce
s nasimi webovymi strankami, komunikacemi a sluzbami a vybranymi partnerskymi weby a k
identifikaci vasich zajmu, Vytvarejte profily a zajmové segmenty s cilem poskytovat reklamu,

ktera je pro vas nejrelevantné;jsi a uziteéna. Dalsi informace naleznete Jak spolecnost HP pouziva
automatizované nastroje pro sbér dat.

NASTROJE NA SHROMAZDOVANi UDAJU — ONLINE

Kdyz navstivite stranky HP, mate moznost v naSem Centru voleb ochrany soukromi p¥ijmout nebo
upravit, jaké soubory cookie nam dovolite do vaseho prohlize¢e umistit. Toto nastaveni miizete
kdykoliv zménit v Nastaveni souborii cookie.


http://www8.hp.com/us/en/privacy/ww-privacy-form.html
http://www8.hp.com/us/en/privacy/ww-privacy-form.html
http://www8.hp.com/mx/es/privacy/privacy.html?pd9=1#How_We_Use_Automatic_Data_Collection_Tools=&pd8=1
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Pokud si piejete soubory cookie zcela zakazat, miizete tak uéinit v nastaveni svého prohlizece.
Upozoriiujeme, Ze zakazanim uréitych kategorii souborii cookie miiZete pfijit o pfistup k nékterym
funkcim nasich stranek nebo urcity obsah ¢i funkce mohou byt nedostupné. Nékteré prohlizece
umoziuji navstévovat webové stranky v anonymnim nebo soukromém rezimu. Vsechny soubory
cookie jsou obvykle automaticky zni¢eny hned, jakmile zaviete prohlizec.

Chcete-li zakazat sledovani sluzbou Google Analytics na nasich webovych strankach, navstivte
stranku http://tools.google.com/dlpage/qaoptout.

Je mozné, ze i kdyz zakazete cileni reklam a sledovani a analyzu vykonu, i nadale se vam budou
zobrazovat reklamy spole¢nosti HP zprostiedkované nasimi partnery. Napfiklad miiZzete navstivit
internetovou stranku, ktera srovnava funkce riznych poéitacu. Nasi partnefi vam na zakladé
vaseho zajmu mohou ukazat reklamu na produkty HP.

Jestlize se nachazite v EU a piejete si odmitnout soubory cookie tietich stran zprostiedkujici
reklamu zaloZzenou na zajmech, prejdéte na adresu www.youronlinechoices.eu.

V USA a Kanadé dodrzujeme standardy Digital Advertising Alliance tykajici se internetové reklamy.
Chcete-li ziskat vice informaci o vasSich moznostech ohledné reklamy v USA, kliknéte sem, nebo

v Kanadé, kliknéte sem. V USA dale iniciativa Network Advertising Initiative nabizi prostiedky, jak
odmitnout celou fadu reklamnich souboru cookie. Dalsi informace ziskate na

adrese www.networkadvertising.org. Upozoriiujeme, Ze odmitnuti souborii cookie neznamena, ze
se vam online reklamy nebudou zobrazovat. Znamena to, Ze spolecnosti, jejichz soubory cookie
odmitnete, nebudou dodavat reklamy prizpiisobené vasim preferencim a zvyklostem pouzivani
webovych stranek.

vews

Nékteré novéjsi webové prohlizece obsahuji funkci,,Do Not Track (Nesledovat). V tuto chvili
neexistuje zadny oborovy standard pro zpracovani zadosti ,,Do Not Track®, proto naSe webové
stranky nemuseji na zadosti nebo hlavicky ,,Do Not Track* reagovat.

AUTOMATICKE NASTROJE NA SHROMAZDOVANI UDAJU - KOMUNIKACNI PROSTREDKY
SPOLECNOSTI HP

Automatické nastroje na shromazdovani udajti, jako napiiklad webové majaky, mizete v e-
mailovych zpravach zakazat tim, Ze nebudete stahovat obrazky v pfijatych zpravach (tato funkce
se lisi v zavislosti na tom, jaky e-mailovy software v pocitaci pouzivate). Tim viak nemusi byt
automatické nastroje na shromazdovani udaju vzdy deaktivovany. Zavisi to na schopnostech
konkrétniho softwaru. DalSi informace ziskate v dokumentaci k e-mailovému softwaru nebo

u poskytovatele sluzeb.

Mate pravo nas pozadat o kopii jakychkoliv osobnich udajii, které jste nam poskytli, nebo které

o vas uchovavame, a pravo na zadost o vysvétleni jejich zpracovani. Kromé toho mate pravo
odvolat dfive udéleny souhlas nebo pozadat o opravu, doplnéni, omezeni, anonymizaci ¢i
odstranéni svych osobnich udaju; a pravo ziskat osobni idaje, které jste poskytli svym souhlasem
nebo v souvislosti se smlouvou, a to ve strukturované, strojové Citelné podobé a pozadat o predani
téchto udaju jinému spravci udaju.


http://tools.google.com/dlpage/gaoptout
http://www.youronlinechoices.eu/
http://www.aboutads.info/choices/
http://www.youradchoices.ca/
http://www.networkadvertising.org/
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Mate také pravo v nékterych pripadech nesouhlasit se zpracovanim vasich osobnich udaji, a to
zejména pokud bychom vase idaje pouzivali k pfimému marketingu nebo k vytvoreni
marketingového profilu. DalSi informace o tom, jak v takovém pripadé uplatnit sva prava, najdete
v odkaze Volba nastaveni soukromi

Tato prava mohou byt v nékterych pripadech omezena, napfiklad pokud by splnéni vasi zadosti
znamenalo odtajnéni osobnich udaju jiné osoby nebo pokud byste nas pozadali o smazani
informaci, které jsme povinni uchovat podle zakona nebo v souvislosti se zavaznymi opravnénymi
zajmy.

Chcete-li uplatnit sva prava nebo mate-li jakékoli dotazy i obavy ohledné naseho prohlaseni

o ochrané osobnich tidaju a pouZivani vasich idaji nebo mozného poruseni mistnich zakonii

o ochrané osobnich udaju, kontaktujte nas prostiednictvim e-mailu adresovaného Kancelafi pro
ochranu osobnich idaji spoleénosti HP, nebo nam napiste na pfisluénou adresu nize:

EU MEXIKO ZBYTEK SVETA
HP France SAS HP Inc. HP Inc.
Global Legal Affairs Global Legal Affairs Global Legal Affairs
14 rue de la Verrerie ATTN: Privacy Office ATTN: Privacy Office
CS40012-92197 Av. Vasco de Quiroga 1501 Page Mill Road
Meudon cedex #2999 Palo Alto, California 94304
France Col. Santa Fe Peiia Blanca USA

Del. Alvaro Obregon

C.P. 01210 México D.F.

Veskera komunikace bude probihat diivérné. Po pFijeti vasi zpravy vas v pifiméiené dobé kontaktuje
nas zastupce s odpovédi na vase dotazy nebo obavy. Snazime se zajistit, aby vasSe obavy byly
vyieSeny rychle a odpovidajicim zpiisobem.

Pokud nebudeme schopni vase obavy rozptylit, jste opravnéni se obratit na urad, ktery dohlizi na
ochranu udaju v zemi, ve které Zijete nebo pracujete ¢i ve které se domnivate, Ze doslo k poruseni
pravidel o ochrané udaju, pFipadné se obratit na soud. Mate-li otazky, obavy &i stiznosti ohledné
ramce EU-US Privacy Shield, APEC CBPR, ¢i uplatiiovani ZPP spoleénosti HP, piectéte si

0 nasem mezinarodnim predavani udajii.

Pokud toto prohlaseni o ochrané osobnich idajii zménime, revidovana verze s datem zmény bude
zveiejnéna zde. Pokud v nasem prohlaseni o ochrané osobnich udajii dojde k zasadnim zménam,
které podstatnym zpiisobem zméni nase postupy ochrany soukromi, miizeme vas také upozornit
dalSimi prostiedky, napfiklad zaslanim e-mailu ¢i zvefejnénim oznameni na podnikovych webovych
strankach nebo na strankach socialnich médii. Toto prohlaseni o ochrané osobnich udajii bylo
naposledy zménéno v 25 kvétnu 2018. Vstupuje v platnost 30 dni po uverejnéni. Pokud ale budete s
Prohlasenim o ochrané osobnich udajii spolec¢nosti HP seznameni dfive nez 30 dnii po uveiejnéni
tohoto prohlaseni, stava se toto Prohlaseni platnym ke dni, kdy jste s nim byli seznameni.

Datum zverejnéni: 25 Kvéten 2018.


http://www8.hp.com/us/en/privacy/ww-privacy-form.html
http://www8.hp.com/us/en/privacy/ww-privacy-form.html

