HP Inc. Declaratie de confidentialitate

HP va respecta confidentialitatea

HP si filialele sale va respecta confidentialitatea. Aceasta declaratie de confidentialitate va
informeaza in legatura cu practicile noastre de confidentialitate si deciziile pe care le puteti lua in
legatura cu modul in care sunt colectate informatii despre dvs., inclusiv despre activitatea dvs.
online si modul in care sunt utilizate de HP. Prezenta declaratie se gaseste pe pagina noastra
principala HP.com, precum si in partea inferioara a fiecarei pagini Web HP.

HP a fost sponsor fondator al programului de confidentialitate online al organizatiei Council of
Better Business Bureau si este o companie acreditata BBB. Practicile de confidentialitate HP
respecta codul BBB de practici de afaceri, iar HP afigeaza cu mandrie emblema BBB.
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In dezvoltarea politicilor si standardelor de confidentialitate ale companiei HP, noi respectim si
tinem cont de principiile si programele cadru majore internationale, inclusiv de indicatiile OECD
privind protectia confidentialitdtii si fluxurile transfrontaliere, de Directiva UE 95/46/EC, de
Programul cadru de confidentialitate APEC si Rezolutia de la Madrid cu privire la standardele
internationale de confidentialitate.

HP se conformeaza cu programul cadru Safe Harbor S.U.A. - U.E. si cu programul cadru Safe
Harbor S.U.A. - Elvetia, asa cum sunt ele stabilite de Departamentul de comert al S.U.A., cu
privire la colectarea, utilizarea si retinerea datelor personale din tarile membre ale Uniunii
Europene si din Elvetia. HP a certificat ca aderd la principiile de confidentialitate Safe Harbor cu
privire la notificare, optiune, transfer progresiv, securitate, integritatea datelor, acces si
obligativitate. Pentru a afla mai multe despre programul Safe Harbor si pentru a vizualiza
certificarea HP, vizitati http://www.export.gov/safeharbor/ 2. De asemenea, HP a stabilit un set
de norme obligatorii pentru corporatii (,,BCR” — binding corporate rules), care au fost aprobate
de majoritatea organismelor de reglementare privind protectia datelor din SEE si Elvetia, cu
aplicare din iunie 2011. Normele BCR asigurd garantia ca datele personale din SEE sunt
protejate corespunzator in timp ce sunt procesate de catre entitatile globale HP.
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In conformitate cu Principiile Safe Harbor si cerintele BCR, HP se angajeaza sa rezolve
reclamatiile privind confidentialitatea dvs. si modul in care colectim sau utilizam informatiile
personale. Mai mult, HP s-a angajat sa directioneze reclamatiile nerezolvate cu privire la
confidentialitate, primite din partea cetatenilor din UE sau a rezidentilor din UE cu privire la
transferul de date personale, conform principiilor programului Safe Harbor, cétre o organizatie
independenta de rezolvare a disputelor, BBB EU Safe Harbor, aflatd sub coordonarea
organizatiei Council of Better Business Bureaus. Daca nu primiti la timp o confirmare de primire
a reclamatiei dvs. sau dacd HP nu a rezolvat satisfacator plangerea dvs., ¢8ntactati organizatia
BBB EU Safe Harbor la: http://www.bbb.org/us/safe-harbor-complaints

HP a primit Sigiliul de confidentialitate APEC de la TRUSTe, care semnifica faptul ca aceasta
declaratie de confidentialitate si practicile noastre au fost examinate referitor la conformitatea cu
programul TRUSTe, ce poate fi vizualizat pe pagina de validare, care este disponibila facand clic
pe sigiliul TRUSTe.

Practicile de confidentialitate ale companiei HP, descrise in aceasta Declaratie sunt in
conformitate cu sistemul de norme de confidentialitate transfrontaliere APEC (Cross Border
Privacy Rules - CBPR), inclusiv transparenta, responsabilitatea si optiunea referitoare la
colectarea si utilizarea informatiilor dumneavoastra personale.

Certificarea CBPR nu acopera informatiile care pot fi colectate prin intermediul software-ului
descarcabil de pe platformele terte.

Daca aveti o problema nerezolvata privind confidentialitatea sau utilizarea datelor si legata de
Certificarea APEC a companiei HP, pe care nu am solutionat-o in mod satisfacator, va rugam sa
contactati TRUSTe &

@ TRUSTe»

APEC Privacy E

Sfera de aplicare a acestei Declaratii de confidentialitate

Colectarea informatiilor personale

Cum folosim informatiile dumneavoastra

Cum partajam informatiile dumneavoastra

Protejarea confidentialitatii copiilor

Optiunile dumneavoastra si selectarea preferintelor de confidentialitate
Accesul la informatiile dumneavoastra si exactitatea acestora

Cum se mentine securitatea informatiilor dumneavoastra

Modificari la aceasta declaratie
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Cum ne contactati

Cum utilizeaza HP instrumentele automate de colectare a datelor:

Module cookie

Semnalizatoare Web

Linkuri Web incorporate

Reclame HP pe site-urile Web ale tertilor

1. Sfera de aplicare a acestei Declaratii de confidentialitate

HP este o organizatie globala cu entitati juridice, procese de afaceri, structuri manageriale si
sisteme tehnice care trec dincolo de granitele nationale. Aceasta Declaratie de confidentialitate se
aplica pentru toate site-urile Web, domeniile, serviciile, aplicatiile si produsele HP si pentru cele
ale filialelor pe care le detinem (,,site-uri sau servicii HP”), cu exceptia faptului ca o politicd de
confidentialitate sau o declaratie specifica unui anumit program, produs sau serviciu HP poate sa
aiba prioritate fata de aceasta Declaratie de confidentialitate sau poate sa o completeze.

Linkuri catre site-uri ce nu apartin HP

Pentru comoditatea si informarea dvs., site-urile sau serviciile HP pot furniza linkuri catre
aplicatii, produse, servicii sau site-uri Web terte. Daca veti utiliza aceste linkuri, veti parasi Site-
ul HP. HP nu controleaza site-urile terfe sau practicile acestora de confidentialitate, care pot sa
difere de practicile HP. Noi nu suntem 1n masurd s sustinem sau sa dezaprobam politicile site-
urilor terte. Declaratia de confidentialitate HP nu acopera datele personale pe care decideti sa le
furnizati sau care sunt colectate de catre respectivele companii terte. Inainte de a permite
colectarea si utilizarea datelor dvs. personale, va recomandam sa examinati politica de
confidentialitate a oricarui site cu care interactionati.

De asemenea, este posibil sd furnizam caracteristici media de socializare care va permit sa
partajati informatii cu retelele dvs. de socializare si sa interactionati cu HP pe diverse site-uri
media de socializare. Faptul ca utilizati aceste caracteristici poate duce la colectarea sau
partajarea informatiilor despre dvs., in functie de caracteristica. Va incurajam sa examinati
politicile si setérile de confidentialitate de pe site-urile de socializare cu care interactionati,
pentru a va asigura cd intelegeti informatiile care ar putea fi colectate, utilizate si partajate de
site-urile respective.

2. Colectarea informatiilor personale
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HP colecteaza, exporta si utilizeaza informatii personale pentru a gestiona relatia dvs. cu HP si
pentru a va servi mai bine, personalizandu-va experienta si interactiunea cu HP. O asemenea
colectare este efectuata in urma notificarii si primirii incuviingarii corespunzatoare si in urma
inregistrarilor obligatorii la autoritatile de protectie a datelor, acolo unde este cazul.

HP poate colecta de la dvs. informatii personale 1n legatura cu

comenzi, activari si Inregistrari de produse sau de servicii

crearea profilului si verificarea utilizatorului pentru serviciile online
solicitari de informatii sau reclamatii

abonamente pentru marketing, buletine informative sau asistenta
inscrieri in concursuri sau participari la sondaje

aplicari pentru credite instantanee

aplicatii pentru locuri de munca

nregistrarea evenimentelor

vizite sau rasfoiri pe site-urile Web HP

Tipurile de informatii personale pe care ni le furnizati pot include:

informatii de contact personale si de serviciu, precum numele, adresa, numarul de telefon si
adresa de e-mail

in unele cazuri, informatiile de contact de serviciu pot fi furnizate companiei HP de catre o
entitate desemnata din firma sau intreprinderea dvs. (precum un membru al departamentului dvs.
IT)

informatii financiare, precum numarul cartii de credit/debit si alte informatii de facturare

codul numeric personal si salariul

alte informatii unice, precum ID-uri de utilizator si parole, functionalitatea produsului, preferinte
privind produsele si serviciile, preferinte de contact, nivelul de studii, locuri de munca anterioare
si date despre cariera care va intereseaza

date de localizare geografica, precum adresa IP sau locatia dvs. atunci cand solicitati servicii la
nivel de locatie

Daca aplicati pentru credit instantaneu, va putem solicita informatii personale suplimentare
precum salariul, codul numeric personal, informatii bancare si alte informatii de autentificare
personala si de verificare a eligibilitatii pentru primirea creditului. Aceste informatii vor fi
folosite de catre furnizorii nostri de servicii financiare pentru a hotéri daca si cu cat sd va creasca
limita de credit.

Daca alegeti sa utilizati un program de recomandare a unui prieten de pe site-ul nostru sau un alt
program similar, vd vom cere adresa de e-mail a prietenului, informatiile despre reteaua de
socializare utilizata, numarul de telefon mobil sau alte informatii de contact, pentru a-i trimite
acestuia o invitatie de a participa la program.



Daca publicati, comentati, va indicati interesul sau nemultumirea sau partajati informatii
personale, inclusiv fotografii, pe un forum public al unui site HP, pe o retea de socializare, un
blog sau alt forum de acest tip, retineti ca toate informatiile pe care le remiteti pot fi citite,
vizualizate, colectate sau utilizate de alti utilizatori ai acestor forumuri si pot fi utilizate pentru a
va contacta si a va trimite mesaje nesolicitate sau in scopuri asupra carora HP nu detine controlul
si nici dvs. Compania HP nu este responsabilad pentru informatiile personale pe care alegeti sa le
furnizati pe aceste forumuri.

Pe langa informatiile pe care le furnizati, HP poate colecta informatii si in timpul vizitei dvs. pe
un site Web HP, pe o aplicatie bazata pe Web sau pe un site Web ,,sustinut” de altd companie in
numele HP, cu ajutorul instrumentelor automate de colectare a datelor, printre care se numara
semnalizatoarele Web, modulele cookie si linkurile Web incorporate. Aceste instrumente
colecteaza anumite informatii de trafic care sunt trimise de browserul dvs. catre un site Web,
cum ar fi tipul browserului si limba folosita, orele de accesare si adresa site-ului Web de la care
ati ajuns aici. De asemenea, acestea pot sa colecteze informatii despre adresa IP (Internet
Protocol), identificatorul unic de dispozitiv, informatii cu privire la fluxul de clicuri (de exemplu,
paginile pe care le vizualizati, linkurile pe care faceti clic si alte actiuni corelate cu site-urile
Web HP sau cu site-urile Web ,,sustinute”) si informatii despre produse. Este posibil ca HP sa
utilizeze unele dintre aceste instrumente automate de colectare a datelor in legaturd cu anumite e-
mailuri si comunicatii trimise de la HP si, drept urmare, sa colecteze informatii utilizand aceste
instrumente atunci cand deschideti e-mailul sau faceti clic pe un link continut de respectivul e-
mail. Pentru a afla mai multe, cititi Cum utilizeaza HP instrumentele automate de colectare a
datelor.

HP colecteaza, de asemenea, informatii de la surse disponibile public sau comercial pe care le
considerd credibile. Astfel de informatii ar putea sa includa numele dvs., adresa, adresa de e-
mail, preferintele, interesele si datele demografice/de profil. Informatiile colectate de catre HP de
la sursele sale publice sau comerciale ar putea fi folosite impreund cu informatiile colectate de
HP atunci cand vizitati site-urile HP. De exemplu, HP ar putea sa compare informatii geografice
dobéndite de la surse comerciale cu adresa IP inregistrata de instrumentele automate de colectare
a datelor pentru a determina zona dumneavoastrda geografica generala.

Acolo unde este necesar, HP mai poate utiliza informatiile furnizate de dvs. sau de angajatorul
dvs., impreuna cu informatiile din sursele disponibile public sau din alte surse online si offline,
pentru a efectua verificari de sigurantd asupra contactelor de afaceri, ca parte din programul HP
anticoruptie.
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3. Cum folosim informatiile dumneavoastra

Informatiile pe care HP le colecteaza pentru intelegerea nevoilor si intereselor dumneavoastra
ajuta HP sa livreze o experientd constanta si personalizata. De exemplu, HP poate utiliza
informatiile dvs. pentru

gestionarea relatiei noastre cu dvs.

a va asista la finalizarea unei tranzactii sau a unei comenzi

a preveni si a detecta amenintarile la adresa securitatii, fraudele sau alte activitati rau intentionate
a va comunica informatii cu privire la produsele si serviciile HP

a furniza si a Tmbunatati serviciile si asistenta

a va tine la curent cu noile servicii si beneficii

a furniza oferte promotionale personalizate

a selecta continut care sa va fie comunicat

a personaliza unele site-uri Web HP

a masura performanta initiativelor de marketing, a reclamelor si a site-urilor Web ,,sustinute” de
altd companie in numele HP

a va permite sa participati la concursuri si la sondaje de opinie

Va vom da posibilitatea sa stabiliti propriile preferinte de confidentialitate privind comunicarile
de marketing pe care le trimitem (consultati Optiunile dumneavoastra si selectarea preferintelor
de confidentialitate).

Datele cartilor de credit sunt utilizate exclusiv pentru prelucrarea platilor si prevenirea fraudelor.
Informatiile salariale, codul numeric personal si alte informatii personale sensibile nu sunt
folosite in niciun alt scop de catre furnizorii nostri de servicii financiare sau de citre HP i nu vor
fi pastrate mai mult decat este necesar pentru furnizarea serviciilor, cu exceptia cazului in care ne
cereti sd va pastram datele cartii de credit pentru viitoarele achizitii.

4. Cum partajam informatiile dumneavoastra

HP nu va vinde, nu va inchiria si nu va concesiona altora informatiile dumneavoastra personale,
decat cu exceptia unor situatii descrise in aceasta Declaratie. HP dezvaluie informatii personale
astfel:

HP utilizeaza furnizori de servicii pentru a-gi gestiona si a-si sprijini operatiile de afaceri, pentru
a livra produse, servicii si solutii complete pentru clienti si pentru a asista HP in initiative de
marketing si de comunicare. Din randul acestor furnizori fac parte, de exemplu, entitati care
proceseaza carti de credit, furnizori de asistenta si ajutor in timp real pentru clienti, furnizori de
marketing, de servicii de e-mail, entitati de procesare automata a datelor si firme de curierat.
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Furnizorii de produse si servicii se obliga prin contract sa respecte confidentialitatea
informatiilor primite in numele HP si nu au permisiunea sa utilizeze aceste date in alte scopuri
decat in vederea prestdarii serviciilor pentru HP.

Periodic, HP participa la initiative de marketing cu alte companii, inclusiv pe site-uri Web
,sustinute” de o alta companie in numele HP. In cadrul acestor initiative, anumite servicii HP si
comunicari de marketing pot fi livrate in acelasi timp cu cele provenind de la alte companii.
Unele dintre aceste servicii §i comunicari va ofera alternativa de a partaja informatii personale
atat cu HP, cat si cu celelalte companii care participa la aceste initiative. De exemplu, ati putea sa
primifi comunicari de marketing de la HP si de la alte companii sau ati putea avea ocazia sa va
inscrieti online pentru produse software de la mai multe companii. Daca optati pentru furnizarea
informatiilor personale numai catre HP, HP nu va dezvalui aceste informatii celorlalte companii
care participa la acea initiativd de marketing. Daca alegeti sa furnizati informatii personale
celorlalte companii, informatiile personale respective vor fi gestionate in conformitate cu politica
de confidentialitate a companiilor respective, care poate fi diferita de practicile si politicile HP.

HP poate transfera informatiile dvs. personale catre alte entitati detinute de HP din S.U.A. si din
intreaga lume. Prin accesarea site-urilor Web HP, Tnregistrarea pentru un cont sau un serviciu sau
furnizarea 1n altd maniera a informatiilor dvs. personale, consimtiti la acest transfer al
informatiilor dvs. personale prin reteaua globala de entitati HP.

Cu exceptia celor descrise 1n aceastd declaratie, HP nu va partaja fara permisiunea dvs.
informatiile personale furnizate companiei HP cu entitéti terte, decat pentru: (1) a raspunde unor
solicitari de informatii din partea politiei sau autoritatilor guvernamentale; (ii) a se conforma
unor legi, regulamente, citatii sau hotarari judecatoresti; (iii) a investiga si a preveni amenintarile
la adresa securitatii, fraudele sau alte activitati rau intentionate; (iv) a impune/proteja drepturile
si proprietatile companiei HP sau ale filialelor sale; sau (v) a proteja drepturile sau siguranta
personald a companiei HP, a angajatilor nostri si a tertilor care utilizeaza proprietatea HP, atunci
cand acest lucru este permis si in conformitate cu prevederile legii aplicabile.

Este posibila aparitia unor circumstante in care, din motive strategice sau comerciale, HP decide
sd vanda, sa cumpere, sa fuzioneze sau sa reorganizeze in alt mod activitagile comerciale din
unele tari. O astfel de tranzactie poate implica dezvaluirea informatiilor personale catre
cumparatorii potentiali sau existenti, sau primirea unor astfel de informatii de la vanzatori.
Practica HP este de a cduta sa asigure o protectie corespunzatoare a informatiilor in cadrul
acestui tip de tranzactii.



5. Protejarea confidentialitatii copiilor

HP nu colecteaza cu buna stiinta informatii de la copii sub varsta de 13 ani (sau 14 in Coreea) si
nu isi directioneaza site-urile Web catre copii sub aceste varste. Incurajam parintii i tutorii sa
aiba un rol activ in activitatile si interesele online si mobile ale copiilor lor.

6. Optiunile dumneavoastra si selectarea preferintelor de confidentialitate

HP va ofera posibilitatea de a primi o varietate de informatii in completarea produselor si
serviciilor noastre. Puteti sa va abonati pentru a primi informatii legate de anumite produse si
servicii i sa optati pentru primirea Instiintarilor cu continut general din partea HP. Puteti alege
mijlocul prin care HP sa va transmita aceste informatii generale: prin posta clasica, prin e-mail,
telefonic sau prin dispozitivul mobil.

Puteti sa va exprimati sau sa va schimbati optiunile privind fie abonarea, fie primirea de
informatii generale la punctul de colectare a datelor sau prin utilizarea altor metode, enumerate
n sectiunile care urmeaza. Aceasta optiune nu este valabila in cazul comunicarilor
administrative privind finalizarea comenzilor, contractele, activitatea de asistenta, avertizarile de
siguranta si actualizarile de drivere sau a altor instiintdri de naturd administrativa sau
tranzactionald, acolo unde scopul principal al acestor instiintari nu este de naturd promotionala.

Comunicarile pe baza de abonament

Din cadrul comunicarilor pe baza de abonament fac parte buletinele informative prin e-mail,
actualizarile software si altele, care au fost solicitate expres de catre dvs. sau pentru primirea
carora v-ati dat acordul. Dupa ce ati solicitat o astfel de comunicare, veti putea renunta la
primirea acesteia prin utilizarea uneia dintre metodele de mai jos:

Selectati linkul ,,opt out” (renuntare) sau ,,unsubscribe” (dezabonare) din e-mail sau urmati
instructiunile de renuntare incluse in toate comunicarile de e-mail livrate pe baza de abonament.
Pentru a va dezabona de la mesajele livrate pe dispozitivele mobile, raspundeti la mesaj cu
cuvintele ,,STOP” sau ,,END”.

Reveniti la paginile Web unde v-ati inregistrat initial preferintele si urmati instructiunile de
renuntare. Accesul la multe dintre abonamentele HP este disponibil la Pagina Web cu
preferintele abonatilor.

Scrieti la Biroul HP pentru confidentialitate. Asigurati-va ca furnizati numele, informatiile
relevante de contact si informatii relevante specifice despre abonamentele HP pe care nu doriti sa
le mai primiti.
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Retineti cd, atunci cand renuntati sa mai primiti anumite comunicari pe baza de abonament, acest
lucru poate afecta serviciile pe care ati ales sa le primiti de la HP, in cazurile Tn care acceptarea
comunicdrilor este o conditie a primirii serviciilor.

Comunicari generale HP

Comunicarile generale HP ofera informatii cu privire la produse, servicii si/sau asistenta. Acestea
ar putea cuprinde informatii cu privire la noi produse sau servicii, oferte speciale sau invitatii de
a participa la cercetari de piatd sau evaluari de conformitate.

Deseori, veti putea utiliza serviciul HP Passport pentru a indica daca doriti sa primifi comunicari
generale de la HP. HP Passport este un serviciu cu autentificare unica ce va permite sa va
inregistrati pe site-urile Web care folosesc HP Passport utilizand un identificator unic de
utilizator si o parola aleasa de dvs. HP Passport utilizeaza module cookie pentru a salva
informatiile dvs. personale de baza, astfel incat sa nu fie necesara rescrierea acestora atunci cand
reveniti la unul dintre numeroasele site-uri Web HP in viitor. HP Passport va permite, de
asemenea, sa va setati preferintele de confidentialitate. Preferintele dvs. se vor aplica pe site-urile
Web HP, pe e-mail si pe alte mijloace de comunicare care utilizeaza HP Passport.

Daca nu puteti utiliza HP Passport, puteti renunta la primirea acestor comunicari generale
folosind una dintre urmatoarele metode:

Selectati linkul ,,opt-out” (renuntare) sau ,,unsubscribe” (dezabonare) din e-mail sau urmati
instructiunile de renuntare incluse in toate comunicarile de e-mail.

Pentru a va dezabona de la mesajele livrate pe dispozitivele mobile, raspundeti la mesaj cu
cuvintele ,,STOP” sau ,,END”.

Scrieti la Biroul HP pentru confidentialitate. Asigurati-va ca furnizati numele, informatiile de
contact relevante si informatiile relevante specifice despre preferintele dvs. de confidentialitate.

7. Accesul la informatiile dumneavoastra si exactitatea acestora

HP face eforturi pentru a asigura corectitudinea inregistrarii informatiilor dvs. personale. In acest
sens, am implementat tehnologii, procese de management si politici. HP ofera persoanelor acces
rezonabil la informatiile personale pe care le-au furnizat companiei HP si posibilitatea rezonabila
de a revizui si a corecta aceste informatii sau de a cere sa fie transformate in date anonime, sa fie
blocate sau sa fie sterse, dupa caz. Pentru a va proteja confidentialitatea si siguranta, vom face
toate eforturile rezonabile pentru a va verifica identitatea (de exemplu, prin solicitarea unei
parole si a unui ID de utilizator) inainte de a va permite accesul la date. Pentru a vizualiza si a


https://hpp12.passport.hp.com/hppcf/modifyuser.do?hpappid=privacy
http://www8.hp.com/us/en/privacy/ww-privacy-form.html

modifica informatiile personale pe care le-ati furnizat direct la HP, puteti sa reveniti la pagina
Web de unde ati trimis initial respectivele date si sa urmati instructiunile din acea pagina Web, sa
utilizati HP Passport unde este activat sau sa contactati Biroul HP pentru confidentialitate.

8. Pastrarea informatiilor personale in conditii de siguranta

HP 1isi asuma cu seriozitate increderea pe care ne-o acordati. Pentru a preveni accesul si
dezvaluirea neautorizata, pentru a mengine acuratetea datelor si pentru a asigura utilizarea
corespunzatoare a informatiilor, HP foloseste proceduri fizice, tehnice si administrative
corespunzatoare si rezonabile pentru protejarea informatiilor pe care le colecteaza si le
proceseaza. HP pastreaza date numai in masura 1n care sunt necesare, in masura in care legile
locale o permit si atat timp cat are un scop legitim de afaceri.

Atunci cand colectam sau transferam informatii sensibile, precum informatiile privind cartile de
credit, utilizdm o serie de tehnologii si proceduri de securitate suplimentare pentru a contribui la
protejarea informatiilor personale impotriva accesului, utilizérii sau dezvaluirii neautorizate.
Informatiile personale pe care ni le furnizati sunt stocate pe sisteme de computere aflate in zone
controlate, cu acces limitat. Atunci cand transmitem informatii cu nivel inalt de confidentialitate
(precum numere de carti de credit sau parole) prin Internet, le protejam utilizand criptarea, cum
ar fi protocolul Secure Socket Layer (SSL).

Numerele cartilor de credit sunt folosite doar pentru prelucrarea platilor si nu in alte scopuri. In
cadrul activitatii de prelucrare a platilor in timp real, compania HP este abonata a serviciilor de
prevenire a fraudelor. Acest serviciu 1i asigurd companiei HP un nivel suplimentar de aparare
impotriva fraudelor cu carti de credit si de aparare a datelor dumneavoastrd financiare.

9. Modificari la aceasta declaratie

In cazul in care modificim Declaratia noastra de confidentialitate, vom publica aici declaratia
revizuita, impreunad cu o data actualizata a revizuirii. Daca facem in Declaratia noastra modificari
semnificative care schimba in mod considerabil practicile noastre de confidentialitate, va putem
anunta si prin alte mijloace, cum ar fi trimiterea unui e-mail sau publicarea unei notificari pe site-
ul nostru Web de corporatie si/sau pe pagini de socializare, Tnainte ca modificarile sa aiba efect.

10. Cum ne contactati
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HP apreciaza opiniile dvs. Daca aveti comentarii sau intrebari despre Declaratia noastra de
confidentialitate, despre confidentialitatea la HP sau daca doriti sa faceti o plangere, va rugam
trimiteti-le la Biroul HP pentru confidentialitate sau scrieti-ne la adresa:

HP Inc.

Office of General Counsel- ATTENTION PRIVACY
1501 Page Mill Road

Palo Alto, California 94304

USA

HP Inc.

Office of General Counsel- ATTENTION PRIVACY
Av. Vasco de Quiroga #2999

Col. Santa Fe Pefia Blanca

Del. Alvaro Obregon

C.P. 01210 México D.F.

Rev. November 2015

Cum utilizeaza HP instrumentele automate de colectare a datelor

Urmatoarele sectiuni furnizeaza informatii suplimentare despre instrumentele de tehnologii Web
utilizate de obicei.

Module cookie

Un modul ,,cookie” este un mic fisier de date transferat de un site Web pe hard diskul
computerului dvs. HP sau furnizorii sai de servicii trimit module cookie atunci cand navigati pe
site-ul nostru sau pe site-uri unde apar reclamele noastre, cand faceti cumparaturi, cand solicitati
sau personalizati informatii sau cand va inregistrati pentru anumite servicii. Prin acceptarea
modulelor cookie utilizate pe site-ul nostru, pe site-uri care sunt ,,sustinute” de altd companie in
numele HP sau pe site-urile pe care apar reclamele noastre ne puteti oferi acces la informatii
despre comportamentul dvs. de navigare pe site-uri, pe care le putem utiliza pentru a va
personaliza experienta. De obicei, modulele cookie sunt clasificate ca module cookie ,,de
sesiune” sau ,,persistente”.

Modulele cookie de sesiune nu raman pe computerul dvs. dupa ce inchideti browserul.



Modulele cookie persistente raiman pe computer pana cand le stergeti sau pand cand expira.
Majoritatea browserelor accepta automat modulele cookie in mod implicit, insa de obicei puteti
refuza modulele cookie sau le puteti accepta selectiv, daca ajustati preferintele in browser. Daca
dezactivati modulele cookie, unele caracteristici ale site-ului nu vor fi disponibile, iar unele
pagini Web nu se vor afisa corect.

In anumite tdri/regiuni, va puteti ajusta preferintele legate de HP.com si de modulele cookie
asociate utilizand un instrument de gestionare a preferintelor din aceasta Declaratie, care este
disponibil pe site-ul pe care 1l vizitati.

In sectiunea de ajutor si asistenta a browserului dvs. puteti gasi informatii despre browserele
populare si despre modalitatile de a ajusta preferintele legate de modulele cookie.

Periodic, HP va utiliza obiecte partajate local (LSO) Flash pentru a stoca preferinte si informatii
legate de continutul Flash. Elementele de tip LSO au functii asemanatoare cu cele ale modulelor
cookie de browser HTML si depoziteaza mici fisiere pe computerul dvs., denumite si module
cookie Flash. Modulele cookie Flash sunt diferite de cele de browser, iar instrumentele de
gestionare a modulelor cookie furnizate de browser nu vor putea elimina modulele cookie Flash.
Pentru a afla mai multe detalii despre modulele cookie Flash si cum sa gestionati setarile de
stocare si de confidentialitate asociate, vizitati site-ul Web Adobe Systems 2.

Semnalizatoare Web

Unele pagini Web de la HP.com si de la terti, aplicatii, precum si e-mailuri formatate pentru
HTML utilizeaza semnalizatoare Web individuale sau Tmpreund cu module cookie, pentru a
compila informatii despre utilizarea site-ului Web si interactiunea dvs. cu e-mailul, dar si pentru
a masura performanta pe hp.com, pe aplicatii si pe site-urile Web ,,sustinute” de altd companie in
numele HP. Un semnalizator Web este o imagine electronica denumita GIF cu un singur pixel
(1x1) sau GIF clar. Semnalizatoarele Web pot recunoaste anumite tipuri de informatii din
computer, cum ar fi modulele cookie, data si ora la care s-a vizualizat o pagina si o descriere a
paginii in care este amplasat semnalizatorul Web. In functie de context, semnalizatoarele Web
pot face referire si la continutul de pe un server de la terti si pot fi utilizate de furnizorii de
servicii pentru a va livra materiale de publicitate relevante.

Aveti posibilitatea sa dezactivati semnalizatoarele Web in mesajele de e-mail daca nu descarcati
imaginile continute in mesajul primit (aceasta caracteristica variaza in functie de software-ul de
e-mail pe care il utilizati pe computerul personal). Cu toate acestea, daca procedati astfel, este
posibil sd nu se dezactiveze intotdeauna un semnalizator Web sau alte instrumente de colectare


http://www.adobe.com/
http://www.adobe.com/

automata a datelor din mesajul de e-mail, din cauza functionalitétilor specifice ale programului
software de e-mail. Pentru mai multe informatii despre acest subiect, consultati informatiile
furnizate de software-ul de e-mail sau de furnizorul de servicii de e-mail.

Daca optati sa primiti mesaje de posta electronica de marketing sau buletine informative de la
HP, asa cum se specificd in Optiunile dumneavoastra si selectarea preferintelor de
confidentialitate, HP poate colecta automat informatii personale despre dvs. De exemplu, prin
intermediul semnalizatoarelor Web si a URL-urilor personalizate incorporate in aceste mesaje de
e-mail sau buletine informative, HP poate urmari daca ati deschis mesajele respective si daca ati
facut clic pe linkurile continute in mesajele respective. Pentru mai multe informatii despre
linkurile Web incorporate, vedeti mai jos.

Linkuri Web incorporate

Mesajele de e-mail de la HP, comenzile rapide de la tastatura pentru Internet preconfigurate de
HP si pictogramele promotionale preinstalate pe desktopul computerului dvs. utilizeaza deseori
linkuri proiectate sa va conduca Intr-o zona relevanta de pe Web, dupa redirectionarea prin
serverele HP. Sistemul de redirectionare permite companiei HP sa modifice URL-ul de destinatie
al acestor linkuri, daca este necesar, si sa determine eficacitatea initiativelor noastre de
marketing.

De asemenea, astfel de linkuri Web pot permite companiei HP sa determine daca ati facut clic pe
un link dintr-un mesaj de e-mail, iar aceste informatii despre interactiune pot fi conectate la
identitatea dvs. personald. Daca nu doriti ca HP sa colecteze informatii despre linkurile pe care
faceti clic, puteti alege una dintre urmatoarele optiuni:

modificati optiunea legata de modul de primire al comunicarilor de la HP (alegeti o versiune text
a mesajului, acolo unde este posibil) sau alegeti sa nu faceti clic pe linkurile dintr-un mesaj de e-
mail trimis de HP

stergeti pictogramele promotionale preinstalate de HP pe desktopul computerului sau alegeti sa
nu faceti clic pe acestea

reconfigurati comenzile rapide de la tastatura pentru Internet de pe anumite modele de
computere, pentru a lansa un URL de destinatie ales de dvs., utilizand instructiunile furnizate cu
computerul

Reclamele si ofertele HP de pe site-urile Web ale tertilor

HP incheie contracte cu furnizorii de servicii pentru a amplasa reclame pe site-uri Web detinute
de terti. In plus, unele site-uri Web pot fi ,,sustinute” de un furnizor de servicii pentru a furniza
oferte HP in numele HP. Acesti furnizori de servicii pot trimite module cookie de la site-urile
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Web ale tertilor si pot utiliza semnalizatoare Web pe aceste site-uri Web de la terti si pe hp.com.
Modulele cookie si semnalizatoarele Web pot permite companiei HP sa colecteze informatii
despre paginile pe care le-ati vizualizat si despre linkurile pe care ati facut clic.

Puteti afla mai multe despre publicitatea prin retea si despre modul de dezabonare vizitand
http://www.aboutads.info \Z.

Copia principald a acestei politici este disponibila in limba engleza la
http://www8.hp.com/us/en/privacy/privacy.html. Toate traducerile sunt furnizate pentru
comoditate.
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