
IZKUŠNJE STRANK PODPORA ZA 
TRANSAKCIJE

PODPORA ZA IZDELEK IN 
NJEGOVE IZBOLJŠAVE

UPRAVNE KOMUNIKACIJE VARNOST POSLOVANJE RAZISKAVE IN INOVACIJE TRŽENJE IN OGLAŠEVANJE SKLADNOST Z 
ZAKONODAJO

UMETNA INTELIGENCA IN 
STROJNO UČENJE

ZAGOTAVLJANJE 
STORITEV

UPRAVLJANJE RAČUNA

Katere osebne 
podatke zbiramo

Informacije, ki jih 
posredujete

Podatki za stik 
 Podatki za plačilo 
Podatki o računu 
Podatki o lokaciji 

Varnostne poverilnice 
 Demografski podatki 

Lastne nastavitve 
Podatki o družabnih 

medijih 
 Druge edinstvene 

določljive informacije

Podatki za stik 
 Podatki za plačilo 
Podatki o računu 
Podatki o lokaciji 

Varnostne poverilnice 
Podatki o družabnih 

medijih  
Druge edinstvene 

določljive informacije

Podatki za stik 
Podatki za plačilo 
Podatki o računu 
Druge edinstvene 

določljive informacije 

Podatki za stik 
Podatki o računu 
Podatki o lokaciji 

 Druge edinstvene 
določljive informacije

Podatki za stik  
Podatki za plačilo  
Podatki o računu 

 Varnostne poverilnice 
 Druge edinstvene 

določljive informacije

Podatki za stik 
 Podatki za plačilo 
Podatki o računu 
Podatki o lokaciji 

Varnostne poverilnice 
Podatki o družabnih 

medijih  
Druge edinstvene 

določljive informacije

Podatki za stik 
Podatki o računu 
Podatki o lokaciji 

Demografski podatki 
Lastne nastavitve 

Podatki o družabnih 
medijih 

 Druge edinstvene 
določljive informacije

Podatki o davčnih 
transakcijah

Podatki za stik 
 Podatki za plačilo 
Podatki o računu 

Varnostne poverilnice 
Lastne nastavitve 

Podatki o družabnih 
medijih 

Biometrični podatki 
Druge edinstvene 

določljive informacije

Podatki za stik 
 Podatki za plačilo 
Podatki o računu 
Podatki o lokaciji 

Varnostne poverilnice 
 Demografski podatki 

Lastne nastavitve 
Podatki o družabnih 

medijih 
 Druge edinstvene 

določljive informacije

Samodejno zbrane 
informacije

Podatki o uporabi izdelka 
Podatki o napravi 

Podatki o aplikaciji 
Podatki o zmogljivosti 
Podatki o brskanju po 

spletnem mestu 
Anonimni ali združeni 

podatki

Podatki o uporabi izdelka 
Podatki o napravi 

Podatki o aplikaciji 
Podatki o zmogljivosti 
Podatki o brskanju po 

spletnem mestu 
Anonimni ali združeni 

podatki

Podatki o uporabi izdelka 
Podatki o napravi 

Podatki o aplikaciji 
Podatki o zmogljivosti

Podatki o uporabi izdelka 
Podatki o napravi 

Podatki o aplikaciji 
Podatki o zmogljivosti 
Podatki o brskanju po 

spletnem mestu 
Anonimni ali združeni 

podatki

Podatki o uporabi izdelka 
Podatki o napravi 

Telemetrični podatki 
Podatki o aplikaciji 

Podatki o zmogljivosti 
Podatki o brskanju po 

spletnem mestu 
Anonimni ali združeni 

podatki

Podatki o uporabi izdelka 
Podatki o napravi 

Podatki o aplikaciji 
Podatki o zmogljivosti 
Podatki o brskanju po 

spletnem mestu 
Podatki za uporabniško 

izkušnjo (piškotki/
naslov IP) 

Digitalna analitika 
Anonimni ali združeni 

podatki

Podatki o uporabi izdelka 
Podatki o napravi 

Telemetrični podatki 
Podatki o aplikaciji 

Podatki o zmogljivosti 
Podatki o brskanju po 

spletnem mestu 
Anonimni ali združeni 

podatki

Podatki o uporabi izdelka 
Telemetrični podatki 

Podatki o napravi 
Podatki o aplikaciji 

Podatki o zmogljivosti 
Podatki o brskanju po 

spletnem mestu 
Anonimni ali združeni 

podatki

Podatki o uporabi izdelka 
Telemetrični podatki 

Podatki o napravi 
Podatki o aplikaciji 

Podatki o zmogljivosti 
Podatki o brskanju po 

spletnem mestu 
Anonimni ali združeni 

podatki

Informacije iz virov 
drugih ponudnikov

Javno ali komercialno 
razpoložljivi podatki 

Anonimni ali združeni 
podatki 

 Podatki o družabnih 
medijih

Javno ali komercialno 
razpoložljivi podatki 

Anonimni ali združeni 
podatki

 Podatki, povezani s 
poslovanjem  

Javno ali komercialno 
razpoložljivi podatki  

Anonimni ali združeni 
podatki

Javno ali komercialno 
razpoložljivi podatki 
 Podatki, povezani s 

poslovanjem 
Anonimni ali združeni 

podatki 
 Podatki o družabnih 

medijih

Podatki o računu drugih 
ponudnikov

Podatki o računu drugih 
ponudnikov



IZKUŠNJE STRANK PODPORA ZA 
TRANSAKCIJE

PODPORA ZA IZDELEK IN 
NJEGOVE IZBOLJŠAVE

UPRAVNE KOMUNIKACIJE VARNOST POSLOVANJE RAZISKAVE IN INOVACIJE TRŽENJE IN OGLAŠEVANJE SKLADNOST Z 
ZAKONODAJO

UMETNA INTELIGENCA IN 
STROJNO UČENJE

ZAGOTAVLJANJE 
STORITEV

UPRAVLJANJE RAČUNA

Osebni 
podatki, ki jih 
souporabljamo 
Souporaba s podjetji HP Vsi podatki, potrebni za tekoče poslovanje 

Souporaba s 
ponudniki storitev

Podatki za stik 
 Podatki za plačilo 
Podatki o računu 

 Druge edinstvene 
določljive informacije

Podatki za stik 
 Podatki za plačilo 
 Druge edinstvene 

določljive informacije

Podatki za stik 
Podatki o računu 
Druge edinstvene 

določljive 
informacije(serijska 

številka) 
Podatki o uporabi izdelka 

Podatki o napravi 
Podatki o aplikaciji 

Podatki o zmogljivosti

Podatki za stik 
Podatki o računu 

 Druge edinstvene 
določljive informacije

Podatki za stik  
Podatki za plačilo  
Podatki o računu 

 Varnostne poverilnice 
 Druge edinstvene 

določljive informacije

Podatki za stik 
 Podatki za plačilo 
Podatki o računu 
Podatki o lokaciji 

Podatki o družabnih 
medijih  

Druge edinstvene 
določljive informacije 
Anonimni ali združeni 

podatki 
Podatki, povezani s 

poslovanjem  
Javno ali komercialno 
razpoložljivi podatki 

Podatki za stik 
Podatki o lokaciji 

 Demografski podatki 
Lastne nastavitve 

Podatki o družabnih 
medijih 

 Druge edinstvene 
določljive informacije 

Podatki o uporabi izdelka 
Podatki o napravi 

Podatki o aplikaciji 
Podatki o zmogljivosti 
Podatki o brskanju po 

spletnem mestu 
Javno ali komercialno 
razpoložljivi podatki 
 Podatki, povezani s 

poslovanjem

Podatki za stik 
 Podatki za plačilo 
Podatki o računu 
Podatki o lokaciji 

Podatki o družabnih 
medijih  

Druge edinstvene 
določljive informacije 
Anonimni ali združeni 

podatki

Souporaba z drugimi 
ponudniki

Podatki za stik 
 Demografski podatki 

Podatki o uporabi izdelka 
Podatki o napravi 

Podatki o aplikaciji 
Podatki o zmogljivosti 
Anonimni ali združeni 

podatki 
Javno ali komercialno 
razpoložljivi podatki

 Druge edinstvene 
določljive informacije 

Podatki o uporabi izdelka 
Podatki o napravi 

Podatki o aplikaciji 
Podatki o zmogljivosti 
Anonimni ali združeni 

podatki

 Demografski podatki 
Lastne nastavitve 
 Druge edinstvene 

določljive informacije 
Podatki o uporabi izdelka 

Podatki o napravi 
Podatki o aplikaciji 

Podatki o zmogljivosti 
Anonimni ali združeni 

podatki 
Javno ali komercialno 
razpoložljivi podatki

Podatki o lokaciji 
 Demografski podatki 

 Druge edinstvene 
določljive informacije 
Podatki o brskanju po 

spletnem mestu 
Anonimni ali združeni 

podatki

 Demografski podatki 
Lastne nastavitve 
 Druge edinstvene 

določljive informacije 
Podatki o uporabi izdelka 

Podatki o napravi 
Podatki o aplikaciji 

Podatki o zmogljivosti 
Anonimni ali združeni 

podatki 
Javno ali komercialno 
razpoložljivi podatki

Osnova za 
uporabo in 
razkrivanje 
osebnih 
podatkov

Soglasje 
Izvajanje pogodbe 
Legitimni interesi

Izvajanje pogodbe 
Legitimni interesi

Soglasje 
Izvajanje pogodbe 
Legitimni interesi

Izvajanje pogodbe 
Zahtevano na podlagi 

zakonodaje 
Legitimni interesi

Legitimni interesi 
Zahtevano na podlagi 

zakonodaje

Legitimni interesi 
Zahtevano na podlagi 

zakonodaje 
Izvajanje pogodbe 

Soglasje

Soglasje 
Legitimni interesi Soglasje

Legitimni interesi 
Zahtevano na podlagi 

zakonodaje

Soglasje 
Legitimni interesi

Soglasje 
Legitimni interesi

Soglasje 
Legitimni interesi


