
КАЧЕСТВО 
ОБСЛУЖИВАНИЯ 

КЛИЕНТОВ

ПОДДЕРЖКА 
ТРАНЗАКЦИЙ

ПОДДЕРЖКА И 
УЛУЧШЕНИЕ ПРОДУКТОВ

АДМИНИСТРАТИВНЫЕ 
КОММУНИКАЦИИ

БЕЗОПАСНОСТЬ БИЗНЕС-ОПЕРАЦИИ ИССЛЕДОВАНИЯ 
И ИННОВАЦИИ

МАРКЕТИНГ И РЕКЛАМА СОБЛЮДЕНИЕ 
ЗАКОНОДАТЕЛЬСТВА

ИСКУССТВЕННЫЙ 
ИНТЕЛЛЕКТ 

И МАШИННОЕ ОБУЧЕНИЕ

ПРЕДОСТАВЛЕНИЕ УСЛУГ РАБОТА С ЗАКАЗЧИКАМИ

Собираемые 
персональные 
данные

Предоставленная 
вами информация

Контактные данные 
 Платежные данные 

Данные учетной записи 
Данные о 

местоположении 
Учетные данные 

безопасности 
 Демографические 

данные 
Предпочтения 

Данные социальных 
сетей 

 Другая уникальная 
идентифицирующая 

информация

Контактные данные 
 Платежные данные 

Данные учетной записи 
Данные о 

местоположении 
Учетные данные 

безопасности 
Данные социальных 

сетей  
Другая уникальная 

идентифицирующая 
информация

Контактные данные 
Платежные данные 

Данные учетной записи 
Другая уникальная 

идентифицирующая 
информация 

Контактные данные 
Данные учетной записи 

Данные о 
местоположении 

 Другая уникальная 
идентифицирующая 

информация

Контактные данные  
Платежные данные  

Данные учетной записи 
 Учетные данные 

безопасности 
 Другая уникальная 

идентифицирующая 
информация

Контактные данные 
 Платежные данные 

Данные учетной записи 
Данные о 

местоположении 
Учетные данные 

безопасности 
Данные социальных 

сетей  
Другая уникальная 

идентифицирующая 
информация

Контактные данные 
Данные учетной записи 

Данные о 
местоположении 

Демографические 
данные 

Предпочтения 
Данные социальных 

сетей 
 Другая уникальная 

идентифицирующая 
информация

Данные о налоговых 
операциях

Контактные данные 
 Платежные данные 

Данные учетной записи 
Учетные данные 

безопасности 
Предпочтения 

Данные социальных 
сетей 

Биометрические данные 
Другая уникальная 

идентифицирующая 
информация

Контактные данные 
 Платежные данные 

Данные учетной записи 
Данные о 

местоположении 
Учетные данные 

безопасности 
 Демографические 

данные 
Предпочтения 

Данные социальных 
сетей 

 Другая уникальная 
идентифицирующая 

информация

Автоматически 
собираемая 
информация

Данные об 
использовании продукта 

Данные устройства 
Данные приложений 

Данные о 
производительности 

Данные просмотра веб-
сайтов 

Анонимные или общие 
данные

Данные об 
использовании продукта 

Данные устройства 
Данные приложений 

Данные о 
производительности 

Данные просмотра веб-
сайтов 

Анонимные или общие 
данные

Данные об 
использовании продукта 

Данные устройства 
Данные приложений 

Данные о 
производительности

Данные об 
использовании продукта 

Данные устройства 
Данные приложений 

Данные о 
производительности 

Данные просмотра веб-
сайтов 

Анонимные или общие 
данные

Данные об 
использовании продукта 

Данные устройства 
Данные телеметрии 
Данные приложений 

Данные о 
производительности 

Данные просмотра веб-
сайтов 

Анонимные или общие 
данные

Данные об 
использовании продукта 

Данные устройства 
Данные приложений 

Данные о 
производительности 

Данные просмотра веб-
сайтов 

Данные UX (файлы 
cookie/IP-адреса) 

Цифровая аналитика 
Анонимные или общие 

данные

Данные об 
использовании продукта 

Данные устройства 
Данные телеметрии 
Данные приложений 

Данные о 
производительности 

Данные просмотра веб-
сайтов 

Анонимные или общие 
данные

Данные об 
использовании продукта 

Данные телеметрии 
Данные устройства 

Данные приложений 
Данные о 

производительности 
Данные просмотра веб-

сайтов 
Анонимные или общие 

данные

Данные об 
использовании продукта 

Данные телеметрии 
Данные устройства 

Данные приложений 
Данные о 

производительности 
Данные просмотра веб-

сайтов 
Анонимные или общие 

данные

Информация от 
третьих сторон

Открытые или 
коммерчески доступные 

данные 
Анонимные или общие 

данные 
 Данные социальных 

сетей

Открытые или 
коммерчески доступные 

данные 

Анонимные или общие 
данные

 Бизнес-данные  
Открытые или 

коммерчески доступные 
данные  

Анонимные или общие 
данные

Открытые или 
коммерчески доступные 

данные 
 Бизнес-данные 

Анонимные или общие 
данные 

 Данные социальных 
сетей

Данные учетных записей 
третьих сторон

Данные учетных записей 
третьих сторон
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УЛУЧШЕНИЕ ПРОДУКТОВ

АДМИНИСТРАТИВНЫЕ 
КОММУНИКАЦИИ

БЕЗОПАСНОСТЬ БИЗНЕС-ОПЕРАЦИИ ИССЛЕДОВАНИЯ 
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Персональные 
данные, 
которыми мы 
делимся 

Совместное 
использование 

с компаниями HP 
Все данные, необходимые для текущих бизнес-операций. 

Совместное 
использование 

с поставщиками услуг

Контактные данные 
 Платежные данные 

Данные учетной записи 
 Другая уникальная 

идентифицирующая 
информация

Контактные данные 
 Платежные данные 
 Другая уникальная 

идентифицирующая 
информация

Контактные данные 
Данные учетной записи 

Другая уникальная 
идентификационная 

информация (С/Н) 
Данные об 

использовании продукта 
Данные устройства 

Данные приложений 
Данные о 

производительности

Контактные данные 
Данные учетной записи 

 Другая уникальная 
идентифицирующая 

информация

Контактные данные  
Платежные данные  

Данные учетной записи 
 Учетные данные 

безопасности 
 Другая уникальная 

идентифицирующая 
информация

Контактные данные 
 Платежные данные 

Данные учетной записи 
Данные о 

местоположении 
Данные социальных 

сетей  
Другая уникальная 

идентифицирующая 
информация 

Анонимные или общие 
данные 

Бизнес-данные  
Открытые или 

коммерчески доступные 
данные 

Контактные данные 
Данные о 

местоположении 
 Демографические 

данные 
Предпочтения 

Данные социальных 
сетей 

 Другая уникальная 
идентифицирующая 

информация 
Данные об 

использовании продукта 
Данные устройства 

Данные приложений 
Данные о 

производительности 
Данные просмотра веб-

сайтов 
Открытые или 

коммерчески доступные 
данные 

 Бизнес-данные

Контактные данные 
 Платежные данные 

Данные учетной записи 
Данные о 

местоположении 
Данные социальных 

сетей  
Другая уникальная 

идентифицирующая 
информация 

Анонимные или общие 
данные

Совместное 
использование 

с третьими сторонами

Контактные данные 
 Демографические 

данные 
Данные об 

использовании продукта 
Данные устройства 

Данные приложений 
Данные о 

производительности 
Анонимные или общие 

данные 
Открытые или 

коммерчески доступные 
данные

 Другая уникальная 
идентифицирующая 

информация 
Данные об 

использовании продукта 
Данные устройства 

Данные приложений 
Данные о 

производительности 
Анонимные или общие 

данные

 Демографические 
данные 

Предпочтения 
 Другая уникальная 

идентифицирующая 
информация 

Данные об 
использовании продукта 

Данные устройства 
Данные приложений 

Данные о 
производительности 

Анонимные или общие 
данные 

Открытые или 
коммерчески доступные 

данные

Данные о 
местоположении 

 Демографические 
данные 

 Другая уникальная 
идентифицирующая 

информация 
Данные просмотра веб-

сайтов 
Анонимные или общие 

данные

 Демографические 
данные 

Предпочтения 
 Другая уникальная 

идентифицирующая 
информация 

Данные об 
использовании продукта 

Данные устройства 
Данные приложений 

Данные о 
производительности 

Анонимные или общие 
данные 

Открытые или 
коммерчески доступные 

данные

Основания для 
использования 
и раскрытия 
персональных 
данных

Согласие 
Выполнение договора 

Законные интересы

Выполнение договора 
Законные интересы

Согласие 
Выполнение договора 

Законные интересы

Выполнение договора 
Требование закона 
Законные интересы

Законные интересы 
Требование закона

Законные интересы 
Требование закона 

Выполнение договора 
Согласие

Согласие 
Законные интересы Согласие Законные интересы 

Требование закона
Согласие 

Законные интересы
Согласие 

Законные интересы
Согласие 

Законные интересы


