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1 Wprowadzenie 
Firma HP uznaje znaczenie prywatności jako podstawowego prawa człowieka. Opracowaliśmy program 
ochrony danych, aby zapewnić poszanowanie prywatności we wszystkich aspektach naszej działalności. 
Przestrzegamy przepisów dotyczących prywatności i ochrony danych na całym świecie i stosujemy 
najwyższe możliwe standardy globalne w celu zapewnienia spójnej ochrony naszych klientów w 
jurysdykcjach z minimalnymi przepisami o ochronie danych lub bez takich przepisów. 

Zobowiązanie HP do ochrony prywatności i danych zostało potwierdzone w 2011 r., kiedy Wiążące reguły 
korporacyjne HP dotyczące Administratorów danych zostały zatwierdzone przez organy regulacyjne 
Europejskiego Obszaru Gospodarczego („EEA”) i potwierdzone przez szwajcarskiego regulatora, zezwalając 
firmie HP na przesyłanie danych osobowych pracowników HP i klientów poza EOG. W 2018 r. organy 
regulacyjne EOG ponownie potwierdziły zaangażowanie HP w ochronę prywatności i ochrony danych, 
zatwierdzając zestaw Wiążących reguł korporacyjnych dotyczących Podmiotów przetwarzających dane, 
które mają zastosowanie podczas przetwarzania danych w imieniu Administratora (zwanego dalej „Klientem 
HP”). 

Wiążące reguły korporacyjne HP UE dla Administratora danych („WRK HP UE dla Administratora”) i Wiążące 
reguły korporacyjne HP UE dla Podmiotu przetwarzającego dane („WRK  HP  UE  dla  Podmiotu 
przetwarzającego”) (nazywane WRK HP UE w całym dokumencie) określają minimalne standardy dotyczące 
ochrony i przesyłania danych osobowych przez Podmioty HP, które są zobowiązane do przestrzegania WRK 
HP UE (zwane „Podmiotami WRK HP UE”). 

Organ ochrony danych właściwy do nadzoru nad WRK HP UE to Komisja Nationale de l'Informatique et des 
Libertés („CNIL”). 

Osoby, których dane dotyczą, mają prawo złożyć skargę do CNIL, jeśli uważają, że doszło do naruszenia WRK 
HP UE.  

Niniejsza wersja publiczna przedstawia kluczowe elementy WRK HP UE. Jej celem jest zapewnienie Osobom, 
których dane dotyczą, łatwego dostępu do odpowiednich informacji. W szczególności obejmuje to 
informacje na temat praw Osoby, której dane dotyczą, jako beneficjenta będącego stroną trzecią na mocy 
WRK HP UE oraz sposobu, w jaki może ona wykonywać i egzekwować te prawa. Ponadto wyjaśnia, że HP 
akceptuje odpowiedzialność za zrekompensowanie i usunięcie naruszeń WRK HP UE  oraz przedstawia 
zasady ochrony danych, które Podmioty WRK HP UE stosują do ochrony Danych osobowych. Więcej 
informacji na temat praw beneficjenta będącego stroną trzecią można uzyskać za pośrednictwem Wniosku 
o dostęp, korzystając z naszego formularza „Główny specjalista ds. prywatności i ochrony danych w HP”. 

Lista krajów, w których znajdują się podmioty HP zobowiązane do przestrzegania WRK HP UE, znajduje się 
w załączniku 1 (dostępnym tutaj) lub dostarczana jest na żądanie. 

Definicje terminów pisanych wielką literą znajdują się w Glosariuszu w Załączniku 3. Odniesienia do 
„procesu lub przetwarzania” oznaczają operacje lub zestaw operacji wykonywanych na Danych osobowych, 
zarówno w sposób automatyczny, jak i w sposób niezautomatyzowany, takie jak gromadzenie, nagrywanie, 
organizowanie, przechowywanie, adaptowanie lub zmienianie, pobieranie, konsultowanie, korzystanie, 
ujawnianie przez przekazanie, rozpowszechnianie lub udostępnianie w inny sposób, dostosowanie, łączenie, 
ograniczenie, skasowanie lub zniszczenie.  

https://protect.checkpoint.com/v2/___https:/www.hp.com/us-en/privacy/ww-privacy-form.html___.YzJ1Omxpb25icmlkZ2U6YzpvOjlhY2Q1YzE0NjUzMjRmYzIxZjkwMTQ0ZjBhNGE2MWJlOjY6OTNjMTo5YWVlMmE2ZjUwZTc2ZDNlYjc5YmYxYTJmMGJkZjAwNGIxYzYxNzI0ZmI3M2JkMGJlYzE4MTdjZjFmY2Q0OGQyOnA6VA
https://www.hp.com/content/dam/sites/worldwide/privacy/pdf/bcr_entities.pdf
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2 Podsumowanie WRK HP UE 
Na WRK HP UE składają zasady firmy HP, standardy i specyfikacje dotyczące prywatności, zobowiązania do 
szkolenia i kontroli oraz prawa do egzekwowania przepisów przez Osoby, których dane dotyczą. WRK HP UE 
mają zastosowanie w następujących sytuacjach: 

• HP jako Administrator danych — WRK HP UE dla administratora danych mają zastosowanie, gdy 
HP przetwarza Dane osobowe od klientów, sprzedawców, partnerów biznesowych, kontaktów 
biznesowych, obecnych i byłych Pracowników HP oraz kandydatów do pracy jako Administrator 
danych. 

• Hp jako Podmiot przetwarzający dane — WRK HP UE dla Podmiotu przetwarzającego mają 
zastosowanie podczas przetwarzania Danych osobowych w imieniu Administratora danych. Mogą 
to być Dane osobowe pracowników lub klientów Administratora danych. 

WRK HP UE są wiążące na mocy dwóch Umów wewnątrzgrupowych o przetwarzaniu i przekazywaniu 
danych osobowych („Umowa wewnątrzgrupowa”). Uaktualnioną listę wszystkich podmiotów WRK HP UE, 
które zawarły Umowy wewnątrzgrupowe i które są w konsekwencji tego zobowiązane do przestrzegania 
WRK HP UE, można znaleźć tutaj lub dostarczana jest ona na żądanie. Aby poprosić o kopię, należy przesłać 
wniosek za pośrednictwem formularza „Główny specjalista ds. prywatności i ochrony danych w HP”, 
wybierając opcję „Pytanie dotyczące ochrony prywatności/danych”, a następnie „Międzynarodowe 
przekazywanie danych”. 

Ponadto wszyscy Pracownicy firmy HP są zobowiązani do przestrzegania WRK HP UE przez wewnętrzny 
program „Integralność w firmie HP” oraz zasady, standardy i specyfikacje firmy HP dotyczące gromadzenia 
i przetwarzania Danych osobowych.  

Pracownicy tymczasowi muszą przestrzegać polityk, standardów i specyfikacji HP dotyczących prywatności 
i ochrony danych, a także wszelkich zewnętrznych kodeksów postępowania lub standardów zgodności 
(w tym między innymi Globalnej polityki prywatności HP, Wiążących reguł korporacyjnych HP lub innych 
ram zgodności w zakresie prywatności). Jest to wymagane podczas prowadzenia działalności w imieniu HP 
oraz korzystania z systemów, procesów, produktów i usług online i offline, które wiążą się z 
wykorzystywaniem, przechowywaniem lub przesyłaniem jakichkolwiek danych osobowych klientów HP, 
partnerów biznesowych, pracowników HP i innych osób. Decyzja o działaniach naprawczych zostanie 
podjęta zgodnie z Kodeksem postępowania dostawcy HP przez odpowiednich pracodawców pracowników 
tymczasowych. 

W przypadku, gdy przepisy lokalne wymagają wyższego standardu ochrony danych niż przepisy WRK HP UE, 
prawo lokalne ma pierwszeństwo przed WRK HP UE.  

Jeśli Osoba, której dane dotyczą, jest pracownikiem HP, osoba ta powinna odwiedzić witrynę intranetową 
Organizacji ds. Poufności i Prywatności, aby uzyskać dodatkowe informacje dotyczące przetwarzania przez 
HP danych pracowników HP zgodnie z przepisami o ochronie danych.  

 

https://protect.checkpoint.com/v2/___https:/www.hp.com/content/dam/sites/worldwide/privacy/pdf/2023/eu-bcr-2023.pdf___.YzJ1Omxpb25icmlkZ2U6YzpvOjlhY2Q1YzE0NjUzMjRmYzIxZjkwMTQ0ZjBhNGE2MWJlOjY6MzdkMzoyOGVmZmIwNTQwYjlhNGJmZWU3YmMzMTFmZGM3NzIxOTJkZTk0ODVjMWM4YzA5MmVjNTBmYzZiNmZiZjUwZDg4OnA6VA
https://protect.checkpoint.com/v2/___https:/www.hp.com/us-en/privacy/ww-privacy-form.html___.YzJ1Omxpb25icmlkZ2U6YzpvOjlhY2Q1YzE0NjUzMjRmYzIxZjkwMTQ0ZjBhNGE2MWJlOjY6OTNjMTo5YWVlMmE2ZjUwZTc2ZDNlYjc5YmYxYTJmMGJkZjAwNGIxYzYxNzI0ZmI3M2JkMGJlYzE4MTdjZjFmY2Q0OGQyOnA6VA
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Firma HP udziela następujących praw osobom, których dane dotyczą, w związku z WRK UE: 

• Zasady ochrony danych, zgodność przetwarzania z prawem, bezpieczeństwo i powiadomienia 
o naruszeniu ochrony danych osobowych, ograniczenia dotyczące dalszego przekazywania danych 
(rozdział 3 niniejszej wersji publicznej). 

• Przejrzystość i łatwy dostęp do WRK UE (rozdział 3 niniejszej wersji publicznej). 

• Prawo do informacji, dostępu, sprostowania, usunięcia, ograniczenia, powiadomienia 
o sprostowaniu, usunięciu lub ograniczeniu, sprzeciwu wobec przetwarzania, prawo do 
niepodlegania decyzjom opartym wyłącznie na zautomatyzowanym przetwarzaniu, w tym 
profilowaniu (rozdział 4.5 niniejszej wersji publicznej). 

• Zobowiązania w przypadku lokalnych przepisów i praktyk wpływających na zgodność z WRK UE 
oraz w przypadku rządowych wniosków o dostęp (rozdział 8 niniejszej wersji publicznej). 

• Prawo do złożenia zażalenia w ramach wewnętrznego procesu składania zażaleń firmy HP (rozdział 
5.1 niniejszej wersji publicznej). 

• Obowiązki w zakresie współpracy z Właściwymi organami nadzoru (rozdział 4.4 niniejszej wersji 
publicznej). 

• Postanowienia dotyczące jurysdykcji i odpowiedzialności (rozdział 5 niniejszej wersji publicznej). 

• Obowiązek informowania Osób, których dane dotyczą, o wszelkich aktualizacjach WRK-C i o liście 
członków WRK, np. poprzez opublikowanie nowej wersji bez zbędnej zwłoki (rozdział 9 niniejszej 
wersji publicznej). 

• Klauzula beneficjenta będącego stroną trzecią (rozdział 5.3 niniejszej wersji publicznej). 

• Prawo do sądowych środków ochrony prawnej, zadośćuczynienia i odszkodowania (rozdział 5.3 
niniejszej wersji publicznej). 

 

3 Zakres WRK HP UE 
WRK HP UE bazują na programie ochrony prywatności i danych HP opartym na odpowiedzialności, który 
koncentruje się na podstawowych zasadach określonych w niniejszym rozdziale. Tam, gdzie obowiązki 
HP różnią się w zależności od roli HP jako Administratora danych i Podmiotu przetwarzającego dane, takie 
rozróżnienia są odnotowane. 

3.1 Legalność i uczciwość 

HP przetwarza Dane osobowe wyłącznie w sposób uczciwy i zgodny z prawem. HP starannie uwzględnia 
uzasadnione oczekiwania Osoby, której dane dotyczą, za każdym razem, gdy przetwarza jej Dane osobowe. 

Administrator danych 

Jako Administrator danych HP przetwarza dane osobowe przede wszystkim w oparciu o następujące 
podstawy prawne: 

• Zgody – Osoby, których dane dotyczą, wyraziły jednoznacznie zgodę. 

• Realizacja umowy – przetwarzanie jest niezbędne do realizacji umowy, której stroną jest Osoba, 
której dane dotyczą, lub do podjęcia kroków na żądanie Osoby, której dane dotyczą, przed 
zawarciem umowy.  
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• Wymagane przez prawo – przetwarzanie jest konieczne w celu spełnienia obowiązku prawnego.  

• Uzasadnione interesy – przetwarzanie jest konieczne do celów wynikających z uzasadnionych 
interesów HP, z wyjątkiem sytuacji, w których nadrzędny charakter wobec takich interesów mają 
podstawowe prawa i wolności Osoby, której dane dotyczą.  

Ponadto HP uznaje, że wymagana jest dodatkowa staranność, aby uzasadnić przetwarzanie jakichkolwiek 
Danych szczególnej kategorii, a zatem HP nie może przetwarzać Danych szczególnej kategorii, chyba że ma 
zastosowanie jedna z poniższych zasad:  

• Zgoda – Osoby, których dane dotyczą, wyraziły wyraźną zgodę na przetwarzanie Danych 
szczególnej kategorii. 

• Zobowiązania prawne – przetwarzanie jest konieczne do realizacji zobowiązań i praw firmy HP w 
zakresie zatrudnienia, zabezpieczenia społecznego i  prawa ochrony socjalnej,o ile jest to 
dozwolone przez prawo krajowe przewidujące odpowiednie zabezpieczenia.  

• Żywotne interesy – przetwarzanie jest niezbędne do ochrony żywotnych interesów Osoby, której 
dane dotyczą, lub innej osoby.  

• Publicznie dostępne – przetwarzanie dotyczy Danych szczególnej kategorii, które są ewidentnie 
upubliczniane przez Osobę, której dane dotyczą.  

• Roszczenia prawne – przetwarzanie Danych szczególnej kategorii jest niezbędne do ustalenia, 
dochodzenia lub obrony roszczeń prawnych.  

• Interes publiczny – przetwarzanie jest niezbędne ze względu na istotny interes publiczny w oparciu 
o prawo lokalne. 

HP przetwarza Dane osobowe dotyczące wyroków skazujących i przestępstw lub związanych z nimi środków 
bezpieczeństwa tylko wtedy, gdy jest to dozwolone lub wymagane przez przepisy ustawowe i wykonawcze 
zapewniające odpowiednie zabezpieczenia wymagane przez prawo. 

Podmiot przetwarzający dane 

Gdy HP przetwarza dane w imieniu Klienta HP, Klient HP jest odpowiedzialny za zapewnienie, że takie 
przetwarzanie jest oparte na odpowiednich podstawach prawnych. HP przetwarza Dane osobowe wyłącznie 
zgodnie z instrukcjami dostarczonymi przez Klienta HP. 
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3.2 Przejrzystość i powiadomienia  

Administrator danych 

HP działa w sposób przejrzysty i wyraźnie informuje Osoby, których dane dotyczą, o tożsamości 
Administratora danych, celach przetwarzania, kategoriach gromadzonych Danych osobowych, odbiorcach 
Danych osobowych oraz podaje inne informacje wymagane przez prawo. Ponadto HP zapewnia Osobom, 
których dane dotyczą, możliwość wyboru, jakie informacje mogą być gromadzone i w jaki sposób mogą być 
one wykorzystywane.  

Podmiot przetwarzający dane 

HP zapewni Klientowi HP uzasadnioną pomoc i wsparcie w przestrzeganiu zasad przejrzystości, uczciwości 
i zgodności z prawem. 

3.3 Ograniczenie celu 

HP przestrzega zasady ograniczenia celu i wykorzystuje Dane osobowe wyłącznie do celów opisanych 
w momencie ich gromadzenia lub ściśle zgodnie z instrukcjami Administratora danych.  

Administrator danych 

Działając jako administrator danych, HP wykorzystuje Dane osobowe wyłącznie do celów przedstawionych 
w momencie ich gromadzenia lub do dodatkowych celów zgodnych z prawem. Dane osobowe muszą być 
adekwatne, stosowne i ograniczone do tego, co jest konieczne w związku z celami, dla których są 
gromadzone. Firma HP wdrożyła program „Prywatność w fazie projektowania”, który wymaga, aby 
wszystkie systemy, usługi, aplikacje i produkty HP były projektowane i wdrażane z myślą o prywatności. W 
ramach procesu Prywatność w fazie projektowania firma HP starannie analizuje cele, dla których dane 
osobowe mają być gromadzone, aby zapewnić, że gromadzenie przez nas danych spełnia uzasadnione 
wymagania biznesowe i jest proporcjonalne do naszych potrzeb. HP nie będzie wykorzystywać Danych 
osobowych do celów, które są niezgodne z powiadomieniami lub wyborami dokonanymi przez Osoby, 
których dane dotyczą. 

Podmiot przetwarzający dane 

HP przetwarza Dane osobowe w imieniu Klienta HP wyłącznie w celu świadczenia usług i zgodnie z:  

• warunkami odpowiedniej umowy między HP a Klientem HP, w tym warunkami dotyczącymi 
bezpieczeństwa i poufności oraz wszelkimi instrukcjami przetwarzania od Klienta HP;  
 

• wszelkimi innymi udokumentowanymi instrukcjami przetwarzania danych pomiędzy Klientem HP a 
HP; 
 

• wszystkimi obowiązującymi zasadami ochrony prywatności firmy HP; 
 

• WRK HP UE; oraz  
 

• wszystkimi lokalnymi przepisami dotyczącymi ochrony danych i prywatności odnoszącymi się do 
HP. 
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3.4 Jakość danych i ograniczenie przechowywania 

HP przestrzega zasady jakości danych i podejmuje kroki w celu zapewnienia aktualności i dokładności 
przetwarzanych danych osobowych. 

Administrator danych 

Działając jako administrator danych, HP podejmuje uzasadnione kroki w celu zapewnienia dokładności, 
kompletności i aktualności Danych osobowych. Ponadto HP przechowuje Dane osobowe w formie, która 
pozwala na identyfikację Osób, których dane dotyczą, tylko tak długo, jak jest to konieczne do celów, dla 
których są gromadzone. Dane osobowe, które nie są już potrzebne lub do których przechowywania firma 
HP nie jest już prawnie zobowiązana, są bezpiecznie usuwane lub niszczone. 

Podmiot przetwarzający dane 

Przetwarzając Dane osobowe w imieniu Klienta HP, HP podejmie kroki w celu aktualizacji, poprawienia lub 
usunięcia Danych osobowych zgodnie z instrukcjami Klienta HP. HP przechowuje Dane osobowe wyłącznie 
w zakresie, w jakim świadczenie usług jest niezbędne dla Klienta HP, chyba że Klient HP poinstruował inaczej 
lub jest to wymagane przez prawo. Na polecenie Klienta HP firma HP stosuje się do niego poprzez usunięcie, 
zniszczenie lub ułatwienie zwrotu Danych osobowych Klientowi HP w zależności od charakteru polecenia, 
chyba że wymagane jest zachowanie Danych osobowych w celu zapewnienia zgodności z obowiązującym 
prawem. 

3.5 Bezpieczeństwo danych i powiadamianie o naruszeniach danych 

HP zobowiązuje się do przestrzegania najwyższych standardów ochrony Danych osobowych. W związku 
z tym HP wdraża solidny zestaw środków kontroli bezpieczeństwa informacji, w tym zasady, praktyki, 
procedury i struktury organizacyjne w celu ochrony poufności, integralności i dostępności Danych 
osobowych. Mechanizmy kontroli bezpieczeństwa HP mają na celu ochronę przed zagrożeniami fizycznymi, 
organizacyjnymi oraz logicznymi i obejmują następujące środki:  

• Zasady bezpieczeństwa 

• Organizacja zabezpieczeń informacyjnych 

• Zarządzanie zasobami  

• Kontrola dostępu 

• Szkolenie personelu 

• Strony trzecie i podwykonawcy 

• Zabezpieczenia systemów 

• Bezpieczeństwo fizyczne i środowiskowe 

• Zarządzanie operacjami 

• Kryptografia 

• Zarządzanie incydentami związanymi z bezpieczeństwem informacji 

• Zarządzanie ciągłością działania 

 

Aby dowiedzieć się więcej o zabezpieczeniach HP, kliknij tutaj. 

https://protect.checkpoint.com/v2/___https:/www.hp.com/content/dam/sites/worldwide/privacy/pdf/master-level/Summary_of_HP_Security_Measures.pdf___.YzJ1Omxpb25icmlkZ2U6YzpvOjlhY2Q1YzE0NjUzMjRmYzIxZjkwMTQ0ZjBhNGE2MWJlOjY6N2Q0NDphOTM4N2U3NDY3MzcwY2UzN2NhZjYwNzdiYjhiZjA2MTg3OTc4OTQ3ZjgyMTJhOTk4M2I5MmZlMWMyM2ViZWNhOnA6VA
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Administrator danych 

Działając jako administrator danych, HP wdraża odpowiednie środki techniczne i organizacyjne w celu 
ochrony przed nieuprawnionym lub niezgodnym z prawem zniszczeniem, utratą, zmianą, nieuprawnionym 
ujawnieniem lub dostępem do Danych osobowych. Ten poziom bezpieczeństwa jest proporcjonalny do 
szkód, które mogą wyniknąć z nieuprawnionego lub niezgodnego z prawem przetwarzania, przypadkowej 
utraty, zniszczenia, uszkodzenia lub kradzieży Danych osobowych oraz z uwzględnieniem charakteru Danych 
osobowych, które mają być chronione. Ponadto HP bierze pod uwagę aktualność oraz koszty wdrożenia 
takich środków technicznych i organizacyjnych. HP rozszerza także swoje wymogi bezpieczeństwa na 
zewnętrznych dostawców usług, którzy przetwarzają Dane osobowe w imieniu HP.  

W przypadku faktycznego lub podejrzewanego naruszenia danych osobowych HP postępuje zgodnie 
z odpowiednimi procesami zarządzania incydentami i powiadamiania o naruszeniach. Procesy te obejmują 
wymagania HP dotyczące:  

• prowadzenia rejestrów wszystkich incydentów związanych z danymi osobowymi;  

• powiadamiania Osób, których dane dotyczą, o naruszeniach Danych osobowych, gdy naruszenie 
może spowodować wysokie ryzyko dla tych osób; oraz  

• powiadamiania w razie konieczności Właściwego organu nadzoru o incydentach mających wpływ 
na Dane osobowe. 

Podmiot przetwarzający dane 

Podczas wykonywania czynności jako Podmiot przetwarzający dane firma HP wdraża środki bezpieczeństwa, 
które są odpowiednio zgodne z jej zobowiązaniami prawnymi. HP określa takie odpowiednie środki, biorąc 
pod uwagę charakter Danych osobowych, czynności przetwarzania podejmowane w imieniu Klienta HP, a 
także potencjalną szkodę, jaką może ponieść Osoba, której dane dotyczą. Ponadto HP wdroży wszelkie 
dodatkowe środki bezpieczeństwa wymagane przez Klienta HP i określone w umowie o świadczenie usług 
regulującej usługi HP. W zakresie, w jakim jakiekolwiek środki bezpieczeństwa HP przekraczają minimalne 
wymogi prawne lub wymogi określone przez Klienta HP, HP zawsze wdraża środki zapewniające większą 
ochronę. Jeśli HP dowie się o jakimkolwiek faktycznym lub podejrzewanym incydencie bezpieczeństwa 
związanym z Danymi osobowymi, bez zbędnej zwłoki powiadomi Klienta HP zgodnie z umową zawartą 
między Klientem HP a HP. HP będzie również współpracować z Klientem HP w celu rozwiązania incydentu 
naruszenia bezpieczeństwa i dostarczy informacje niezbędne Klientowi HP do wypełnienia obowiązków 
związanych z powiadomieniem o naruszeniu. 

HP pomoże Klientowi HP w wypełnianiu obowiązków wynikających z przepisów o ochronie danych w 
zakresie bezpieczeństwa, prywatności w fazie projektowania i prywatności domyślnej, incydentów 
związanych z bezpieczeństwem i oceny wpływu na ochronę danych. 

3.6 Automatyczne podejmowanie decyzji 

HP nie będzie podejmować żadnych decyzji dotyczących Osoby, której dane dotyczą, wyłącznie w oparciu 
o zautomatyzowane przetwarzanie jej Danych osobowych, które wywołuje skutki prawne lub podobnie 
znaczące skutki, chyba że taka decyzja: 

i. została podjęta w trakcie zawierania lub wykonywania umowy; 
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ii. jest autoryzowana przez prawo, które określa również środki zabezpieczające uzasadnione 

interesy Osoby, której dane dotyczą; lub  

iii. opiera się na wyraźnej zgodzie Osoby, której dane dotyczą. 

W przypadku, gdy decyzja jest oparta na (i) lub (iii), HP wdroży odpowiednie środki w celu ochrony praw, 
wolności i uzasadnionego interesu Osoby, której dane dotyczą. HP poinformuje również Osobę, której dane 
dotyczą, o zautomatyzowanym przetwarzaniu i wszelkiej logice z nim związanej, a także ujawni wszelkie 
istotne konsekwencje dla Osoby, której dane dotyczą, oraz jej prawo do interwencji przez człowieka 
i zakwestionowania decyzji. 

3.7 Wyznaczanie Podmiotów przetwarzających dane i dalsze przekazywanie 
danych 

We wszystkich przypadkach HP będzie angażować Podmiot przetwarzający dane (niezależnie od tego, czy 
jest to inny Podmiot WRK HP, czy strona trzecia, w tym podwykonawcy przetwarzania) do przetwarzania 
Danych osobowych tylko wtedy, gdy jest to dozwolone na podstawie odpowiednich zasad HP, a Podmiot 
przetwarzający dane jest w stanie zapewnić wystarczające gwarancje zgodności z obowiązującymi 
przepisami dotyczącymi prywatności i ochrony danych. 

Administrator danych 

Jeśli Podmiot WRK HP działa jako Administrator danych, przed przekazaniem danych innym Podmiotom 
WRK HP w celu ich przetwarzania Podmiot WRK HP działający jako Podmiot przetwarzający dane musi 
wyrazić zgodę na przestrzeganie zobowiązań określonych w obowiązującej Umowie wewnątrzgrupowej. 
Zobowiązania zawarte w Umowie wewnątrzgrupowej służą jako wiążąca pisemna umowa, która spełnia 
wymogi art. 28 ogólnego rozporządzenia UE o ochronie danych. Innymi słowy, w ramach grupy podmiotów 
HP Dane osobowe mogą być przekazywane wyłącznie między Podmiotami WRK HP, które są stronami 
odpowiedniej umowy wewnątrzgrupowej.  

Przekazując Dane osobowe poza grupę HP zewnętrznemu Administratorowi danych, HP zapewni 
odpowiednią ochronę danych osobowych poprzez przestrzeganie obowiązujących przepisów dotyczących 
prywatności i ochrony danych.  

Jeśli chodzi o przekazywanie danych zewnętrznym Podmiotom przetwarzającym dane, HP przekazuje Dane 
osobowe wyłącznie zewnętrznym Podmiotom przetwarzającym dane zlokalizowanym w Odpowiednich 
państwach (lub spełniających warunki adekwatności wydane przez Komisję Europejską) lub zgodnie 
z następującym mechanizmem prawnym:  

• Wiążące reguły korporacyjne UE 

• Standardowe klauzule umowne UE 

We wszystkich przypadkach dalszego przekazywania danych stronom trzecim firma HP zapewnia zawarcie 
pisemnej umowy ze stroną trzecią, która zawiera postanowienia o nie mniejszym stopniu ochrony niż 
postanowienia określone w WRK HP UE (w tym wymogi art. 28 RODO, gdy strona trzecia jest Podmiotem 
przetwarzającym dane). 

Podmiot przetwarzający dane 
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Działając jako Podmiot przetwarzający dane, Podmiot WRK HP nie przekaże ani nie zezwoli innemu 
Podmiotowi WRK HP na działanie w charakterze podwykonawcy przetwarzania ani na dostęp do Danych 
osobowych lub ich przetwarzanie, chyba że: 1) dana firma jest sygnatariuszem odpowiedniej Umowy 
wewnątrzgrupowej; oraz 2) firma HP dostarczyła odpowiednie powiadomienie i uzyskała uprzednią pisemną 
zgodę Klienta HP. 

Podobnie, gdy firma HP przekazuje Dane osobowe zewnętrznemu podwykonawcy przetwarzania, może to 
zrobić tylko wtedy, gdy przekazała odpowiednie powiadomienie i uzyskała niezbędne upoważnienia od 
swoich Klientów HP. Ponadto HP będzie przekazywać dane zewnętrznym podwykonawcom przetwarzania 
wyłącznie zgodnie z mechanizmami prawnymi określonymi powyżej i na podstawie pisemnej umowy, która 
zawiera warunki zapewniające nie mniejszą ochronę niż warunki określone w umowie HP z klientem, i 
będzie zapewniać odpowiednią ochronę w przypadku przekazywania jakichkolwiek Danych osobowych do 
nieodpowiedniego państwa trzeciego zgodnie z przepisami o ochronie danych. 

HP powiadomi Klienta HP o wszelkich zmianach takich podwykonawców przetwarzania (z prawem do 
sprzeciwu). Firma HP ponosi odpowiedzialność za działania i zaniechania wszelkich podwykonawców 
przetwarzania firmy HP lub stron trzecich i pozostaje w pełni odpowiedzialna za działania i zaniechania 
podwykonawców przetwarzania oraz pozostaje w pełni odpowiedzialna za wszelkie naruszenia WRK HP UE, 
które mogą wynikać z takich działań i zaniechań. 

3.8 Odpowiedzialność 

Firma HP przyjęła zasady i wdrożyła odpowiednie procedury, które wprowadzają w życie zasady ochrony 
danych i zabezpieczenia oraz promują dobre praktyki, które jako całość pozwalają firmie HP wykazać, że 
przetwarzanie danych osobowych jest zgodne z obowiązującym prawem. WRK HP UE odzwierciedlają 
zasadę odpowiedzialności. 

Jeśli Podmiot WRK HP UE działa jako Podmiot przetwarzający dane, Podmiot HP udostępni Klientowi 
HP wszelkie informacje niezbędne do wykazania zgodności z jego zobowiązaniami określonymi 
w art. 28(3) RODO. 

 

4 Zobowiązania HP 
Kluczowe dla WRK HP UE są zobowiązania HP do utrzymania solidnych ram korporacyjnych w zakresie 
prywatności i ochrony danych. Zobowiązania te obejmują między innymi: 

4.1 Zarządzanie 

Organizacją ds. Poufności i Prywatności w firmie HP kieruje Główny specjalista ds. Prywatności, który 
podlega działowi prawnemu HP. Inspektor Ochrony Danych regularnie składa sprawozdania Zarządowi HP 
za pośrednictwem Komisji Rewizyjnej. Organizacja ds. Poufności i Prywatności ma na celu zapewnienie 
zgodności ze stosownymi przepisami dotyczącymi prywatności i ochrony danych i jest odpowiedzialna za 
nadzorowanie zgodności z WRK HP UE. Każdy podmiot WRK HP UE zgadza się przestrzegać wszelkich decyzji 
wydanych przez Organizację ds. Poufności i Prywatności lub dział prawny firmy HP w zakresie wszelkich 
działań, które należy podjąć. 
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Osoby, których dane dotyczą, oraz klienci firmy HP mogą skontaktować się z Inspektorem Ochrony Danych, 
korzystając z formularza „Główny specjalista ds. prywatności i ochrony danych w HP” lub wysyłając list na 
adres: 

 

HP Printing and Computing Solutions, S.L.U. 

Do wiadomości: WW DPO – Legal Department 

Cami de Can Graells 1-21 (Bldg BCN03) 

Sant Cugat del Valles 

Hiszpania, 08174 

4.2 Szkolenia 

Szkolenia dla pracowników HP mają kluczowe znaczenie dla zapewnienia ochrony danych osobowych. 
Oprócz ogólnego szkolenia w zakresie ochrony prywatności wymaganego od wszystkich pracowników HP 
firma HP wdrożyła programy szkoleniowe oparte na rolach, które obejmują między innymi: zagrożenia dla 
danych; środki bezpieczeństwa zapobiegające niebezpiecznym zdarzeniom; zasady ochrony danych zgodnie 
z prawem i polityką HP oraz obowiązki pracowników HP. HP oferuje również specjalistyczne szkolenia 
dotyczące obowiązków w zakresie zgodności z WRK HP UE.  

Organizacja ds. Poufności i Prywatności firmy HP rozwija i uaktualnia na bieżąco szkolenia przy użyciu 
różnych zasobów i materiałów. W zależności od potrzeb firmy, wyników oceny ryzyka, procesów kontroli 
i innych czynników Organizacja ds. Poufności i Prywatności firmy HP może opracować dodatkowe szkolenia 
oparte na rolach i/lub obowiązkowe.  

4.3 Zapewnianie zgodności 

Organizacja ds. Poufności i Prywatności firmy HP odpowiada za implementację programu zapewniania 
prywatności. Program ten ma na celu ocenę wewnętrznej zgodności z wewnętrzną polityką prywatności, 
standardami, specyfikacjami i WRK HP UE. Dzięki temu programowi HP identyfikuje potencjalne luki 
w zgodności oraz śledzi i ogranicza zagrożenia. Program obejmuje wszystkie jednostki biznesowe i funkcje, 
które gromadzą, wykorzystują, udostępniają lub przechowują dane osobowe. Wyniki każdej oceny 
wewnętrznej są przekazywane odpowiednim zainteresowanym stronom.  

WRK HP UE podlegają corocznemu audytowi, podczas którego Organizacja ds. Poufności i Prywatności firmy 
HP upewnia się, że dane osobowe są chronione, a podmioty WRK HP działają zgodnie ze swoimi 
zobowiązaniami wynikającymi z WRK HP UE.  

HP monitoruje również zgodność poprzez wykorzystanie certyfikatów stron trzecich, mechanizmów 
rozstrzygania sporów oraz rzetelnego monitorowania zażaleń i informacji zwrotnych od osób, których dane 
dotyczą. 

Wszystkie Właściwe  organy nadzoru mogą zwrócić się do HP o przekazanie kopii pełnych sprawozdań 
z audytu. Po otrzymaniu tych wniosków Organizacja ds. Poufności i Prywatności przygotuje takie kopie 
i udostępni je wnioskodawcy. 

https://protect.checkpoint.com/v2/___https:/www.hp.com/us-en/privacy/ww-privacy-form.html___.YzJ1Omxpb25icmlkZ2U6YzpvOjlhY2Q1YzE0NjUzMjRmYzIxZjkwMTQ0ZjBhNGE2MWJlOjY6OTNjMTo5YWVlMmE2ZjUwZTc2ZDNlYjc5YmYxYTJmMGJkZjAwNGIxYzYxNzI0ZmI3M2JkMGJlYzE4MTdjZjFmY2Q0OGQyOnA6VA
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4.4 Współpraca 

HP będzie współpracować z wszelkimi Osobami, których dane dotyczą, Klientami HP i Właściwymi organami 
nadzoru w celu weryfikacji zgodności HP z WRK HP UE, udzielenia odpowiedzi na wszelkie pytania lub 
reagowania na wszelkie zażalenia dotyczące przetwarzania Danych osobowych zgodnie z WRK HP UE. 

4.5 Honorowanie praw Osób, których dane dotyczą 

Administrator danych 

HP będzie przestrzegać praw Osób, których dane dotyczą, wynikających z obowiązujących przepisów 
o ochronie danych, i będzie dążyć do uwzględnienia tych praw w jasny i przejrzysty sposób bez zbędnej 
zwłoki, chyba że obowiązujące przepisy zezwalają na odmowę lub wymagają od HP odmowy realizacji tych 
praw. Obejmuje to w odniesieniu do Osób, których dane dotyczą: 

• Prawo do dostępu – Osoba, której dane dotyczą, ma prawo poprosić HP o skopiowanie wszystkich 
danych osobowych, które nam przekazała, lub które mamy na jej temat.  

• Prawo do bycia poinformowanym – Osoby, których dane dotyczą, mają prawo zażądać wyjaśnień 
dotyczących przetwarzania, które będą szczegółowo określać kategorie danych osobowych, 
kategorie źródeł, z których dane osobowe są gromadzone, cele gromadzenia lub udostępniania 
danych osobowych, kategorie stron trzecich, którym HP ujawnia dane osobowe, oraz konkretne 
dane osobowe, które firma HP zgromadziła na ich temat.  

• Prawo do przenoszenia danych – Osoby, których dane dotyczą, mają prawo do uzyskania danych 
osobowych, które przekazały za swoją zgodą lub w związku z umową, w zorganizowanej formie  
nadającej się do odczytu maszynowego, i zwrócenia się do HP o przekazanie ich innemu 
administratorowi danych.  

• Prawo do sprostowania – Osoby, których dane dotyczą, mają prawo zażądać od HP aktualizacji, 
zmiany, poprawienia lub sprostowania swoich danych osobowych.  

• Prawo do usunięcia — w pewnych okolicznościach Osoby, których dane dotyczą, mają prawo 
zażądać usunięcia lub zniszczenia swoich danych osobowych (na przykład dane osobowe nie są już 
potrzebne w związku z celami, dla których zostały pierwotnie zgromadzone). 

• Prawo do ograniczenia przetwarzania – w pewnych ograniczonych okolicznościach, gdy jest to 
przewidziane przez prawo, Osoby, których dane dotyczą, mają prawo do ograniczenia 
przetwarzania swoich danych osobowych. Oznacza to, że dane nie będą aktywnie wykorzystywane 
do pierwotnego celu, lecz zostaną zachowane w celu korzystania z naszych uzasadnionych praw. 

• Prawo do wycofania zgody – Osoby, których dane dotyczą, mają prawo do wycofania swojej zgody 
w dowolnym momencie. Cofnięcie zgody nie wpływa na legalność przetwarzania opartego na 
zgodzie przed jej wycofaniem. 

• Prawo do sprzeciwu – Osoby, których dane dotyczą, mają prawo sprzeciwić się przetwarzaniu ich 
danych osobowych w niektórych okolicznościach, w tym gdy HP wykorzystuje ich dane osobowe 
do marketingu bezpośredniego lub do tworzenia profilu marketingowego. Osoby, których dane 
dotyczą, mogą zapoznać się z rozdziałem Komunikacja HP w Globalnym oświadczeniu o ochronie 
prywatności HP, aby uzyskać wskazówki dotyczące korzystania z przysługujących im praw 
i zarządzania preferencjami dotyczącymi komunikacji marketingowej i subskrypcji. W niektórych 
przypadkach mogą mieć również prawo do wniesienia w dowolnym momencie sprzeciwu wobec 
przetwarzania danych osobowych na podstawie uzasadnionego interesu.  

• Prawo do sprzeciwu zautomatyzowanego podejmowania decyzji i profilowania – w przypadku, 
gdy osoba, której dane dotyczą a) podlega decyzji opartej wyłącznie na zautomatyzowanym 
przetwarzaniu, w tym profilowaniu, b) która wywołuje wobec niej skutki prawne lub istotnie na nią 
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wpływa oraz c) przetwarzanie odbywa się na podstawie wyraźnej zgody lub realizacji umowy, 
Osoba, której dane dotyczą, ma prawo do uzyskania interwencji człowieka w celu wyrażenia 
swojego punktu widzenia i zakwestionowania decyzji. 

• Prawo do złożenia zażalenia do Właściwego organu nadzoru – osoby, których dane dotyczą, mogą 
skontaktować się z Organem ochrony danych EOG w kraju, w którym mieszkają lub pracują, lub w 
kraju EOG, w którym doszło do domniemanego naruszenia. Pełna lista organów ochrony danych 
EOG jest dostępna tutaj, a szwajcarski organ ochrony danych jest dostępny tutaj. 

• Prawo do złożenia skargi do Właściwego sądu – Osoby, których dane dotyczą, mogą wnieść skargę 
do właściwych sądów EOG, przy czym Osoba, której dane dotyczą, może działać przed sądami, 
w których HP ma siedzibę lub w których Osoba, której dane dotyczą, ma swoje miejsce stałego 
zamieszkania. 

Prawa te mogą być w niektórych sytuacjach ograniczone zgodnie z obowiązującymi przepisami. Sposób 
korzystania z tych praw został opisany w rozdziale 5.1. 

Podmiot przetwarzający dane 

HP powiadomi Klientów HP w razie otrzymania wniosku Osoby, której dane dotyczą, dotyczącego Danych 
osobowych przetwarzanych przez HP w imieniu Klienta HP. HP będzie współpracować ze swoimi Klientami 
HP w odpowiedzi na prośby Osób, których dane dotyczą, o skorzystanie z ich praw. 

 

5 Składanie zażaleń i egzekwowanie 
WRK HP UE 
HP uznaje, że w przypadku, gdy Dane osobowe nie były przetwarzane zgodnie z WRK HO UE, Osoby, których 
dane dotyczą, mogą również mieć prawo do dochodzenia roszczeń poprzez złożenie zażalenia do HP lub 
złożenie zażalenia lub dochodzenie roszczeń od Właściwego organu  nadzoru lub Właściwego  sądu. Poniżej 
określono, w jaki sposób Osoba, której dane dotyczą, może złożyć zażalenie lub dążyć do egzekwowania 
WRK HO UE. 

5.1 Proces rozpatrywania zażaleń przez HP 

Administrator danych 

Firma HP wdrożyła proces zarządzania zażaleniami i stosuje spójne procedury zarządzania incydentami, 
począwszy od identyfikacji po rozwiązanie. Zażalenia kierowane do Podmiotów WRK HP UE, zapytania lub 
żądania związane z korzystaniem, z praw indywidualnych opisanych w rozdziale 4.5 w odniesieniu do WRK 
HP UE można składać za pośrednictwem następujących mechanizmów:  

• Online – zażalenia można składać za pośrednictwem formularza „Główny specjalista ds. 
prywatności i ochrony danych w HP”. 

• Poczta tradycyjna – zażalenia można wysyłać do HP za pośrednictwem poczty na adresy podane 
w Globalnym oświadczeniu o ochronie prywatności HP lub Informacji o prawach do danych 
osobowych.  
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• Telefonicznie – zażalenia można zgłaszać telefonicznie pod numerem lokalnym podanym 
w Informacji o prawach do danych osobowych. 

Pracownicy HP jako Osoby, których dane dotyczą, mogą kontaktować się z działem kadr HP za 
pośrednictwem myHR w witrynie intranetowej HP. Osoby ubiegające się o pracę lub byli pracownicy HP 
mogą składać zażalenia do Podmiotów WRK HP UE listownie na adresy wymienione w globalnym 
oświadczeniu firmy HP o ochronie prywatności lub informacji o prawach do danych osobowych lub 
składając wniosek za pośrednictwem formularza „Główny inspektor ochrony danych i prywatności HP”. 

Po otrzymaniu zgłoszenia Organizacja ds. Poufności i Prywatności firmy HP dokona analizy zgłoszenia 
i podejmie działania w celu uwzględnienia żądań, zbadania zażaleń i/lub udzielenia odpowiedzi na 
zapytania. HP potwierdzi otrzymanie zażalenia w ciągu dziesięciu dni roboczych i odpowie na wszystkie 
zgłoszenia (niezależnie od tego, czy zażalenie zostanie odrzucona, czy przyjęte) bez zbędnej zwłoki, a w 
każdym razie w ciągu jednego miesiąca od jego otrzymania (który może zostać przedłużony do dwóch 
miesięcy, jeśli żądania są złożone lub liczne). Organizacja ds. Poufności i Prywatności firmy HP dopilnuje, aby 
wszelkie działania naprawcze były podjęte w celu rozwiązania kwestii poruszonych w zażaleniu. 

Podmiot przetwarzający dane 

Skargi do Podmiotów WRK HP UE lub zapytania dotyczące WRK HP UE można składać za pośrednictwem 
następującego mechanizmu: 

• Online – zażalenia można składać za pośrednictwem formularza „Główny specjalista ds. 
prywatności i ochrony danych w HP”. 

Osoba, której Dane osobowe są przetwarzane przez HP jako Podmiot przetwarzający dane, powinna wybrać 
opcję „Pytanie dotyczące prywatności/ochrony danych”, a następnie „Międzynarodowe przekazywanie 
danych”. 

Klienci HP mogą kontaktować się z HP za pośrednictwem tego samego kanału w sprawie zapytań lub zażaleń 
dotyczących WRK HP UE dla Podmiotów przetwarzających, wybierając opcję „Administrator korzystający 
z HP jako Podmiotu przetwarzającego”, a następnie wybierając „Pytanie dotyczące prywatności/ochrony 
danych” lub „Zażalenie dotyczące prywatności/ochrony danych”. 

W przypadku przetwarzania Danych osobowych w imieniu Klienta HP firma HP zdecydowanie zachęca 
Osoby, których dane dotyczą, do złożenia wniosku lub zażalenia bezpośrednio do Klienta HP, który 
poinstruuje HP o niezbędnych działaniach. Jeśli HP otrzyma wniosek lub zażalenie bezpośrednio od Osoby, 
której dane dotyczą, niezwłocznie powiadomi o tym swojego Klienta HP i zastosuje się do wszelkich 
późniejszych żądań Klienta HP w celu wsparcia jego wysiłków zmierzających do udzielenia odpowiedzi na 
ten wniosek lub zażalenie. Jeśli Klient HP jest Podmiotem przetwarzającym dane, HP poinformuje Klienta 
HP, a w razie takiego polecenia również poinformuje Klienta HP.  

Jeśli Klient HP już nie istnieje, HP odpowie bezpośrednio Osobie, której dane dotyczą. 

 
5.1.1 Obowiązek HP odpowiadania na wnioski dotyczące praw do ochrony danych 
 
Firma HP jest świadoma konsekwencji wszelkich decyzji podejmowanych w ramach rozpatrywania zażaleń, 
w szczególności:  
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• Konsekwencje opóźnień w odpowiedzi na zażalenie: Jeśli HP nie udzieli odpowiedzi w terminie 
jednego miesiąca i nie poinformuje o przedłużeniu terminu wraz z podaniem przyczyn opóźnienia, 
Osoba, której dane dotyczą, może złożyć zażalenie do organu ochrony danych lub wystąpić 
o sądowy środek ochrony prawnej. 

• Skutki odrzucenia zażalenia: HP zamyka sprawę otwartą po złożeniu wniosku, a dana osoba może 
złożyć zażalenie do organu ochrony danych lub wystąpić o sądowy środek ochrony prawnej. 

• Skutki uznania zażalenia za uzasadnione: zostaną przyznane Prawa indywidualne związane 
z wnioskiem. Przykłady tego są następujące: (i) dane osoby nie będą już informowane o produktach 
i promocjach lub (ii) dane osobowe zostaną zaktualizowane, poprawione lub usunięte. 

• Skutki, jeśli osoba, której dane dotyczą, nie jest usatysfakcjonowana odpowiedzią: Osoba, której 
dane dotyczą, może złożyć skargę do organu ochrony danych lub wystąpić o sądowy środek 
ochrony prawnej. 

5.2 Eskalacja zażalenia 

Administrator danych 

Jeśli osoba, której dane dotyczą, nie jest usatysfakcjonowana odpowiedzią HP, może: 

1) Złożyć zażalenie do organu nadzorczego (pełna lista organów ochrony danych EOG jest 
dostępna tutaj, a szwajcarski organ ochrony danych jest dostępny tutaj); 

2) Zwrócić się o sądowy środek ochrony prawnej do właściwego sądu państwa członkowskiego, 
w którym HP ma siedzibę lub w którym Osoba, której dane dotyczą, ma miejsce stałego 
zamieszkania (więcej informacji na temat Właściwych sądów: Członkowie UE, Islandia, 
Liechtenstein, Norwegia, Szwajcaria). 

Należy jednak zauważyć, że Osoby, których dane dotyczą, mogą w dowolnym momencie złożyć zażalenie do 
Właściwego organu nadzoru lub dochodzić roszczeń przed Właściwym sądem bez uprzedniego składania 
zażalenia do HP lub wyczerpania procesu rozpatrywania zażaleń przez HP. HP zobowiązuje się do współpracy 
z Właściwymi organami nadzoru lub Właściwym sądem w celu rozstrzygnięcia wszelkich złożonych skarg 
dotyczących niezgodności z WRK HP UE. 

Podmiot przetwarzający dane 

Klienci HP mogą wnieść roszczenie do Właściwego sądu przeciwko Głównemu podmiotowi WRK UE 
o zadośćuczynienie i, w stosownych przypadkach, odszkodowanie za wszelkie naruszenia WRK HP UE przez 
Podmioty WRK UE i dowolny Podmiot WRK spoza EOG (w tym jego podwykonawców przetwarzania). 

5.3 Prawa egzekucyjne stron trzecich 

HP uznaje, że przepisy o ochronie danych zawierają środki zaradcze dla Osób, których dane dotyczą, które 
dają im prawo do składania zażaleń, uzyskiwania zadośćuczynienia i, w stosownych przypadkach, 
dochodzenia odszkodowania za naruszenie zasad WRK HP UE przez Główny podmiot WRK UE i dowolny 
Podmiot WRK spoza UE. Klienci HP i osoby, których dane dotyczą, są uprawnieni do pełnego dostępu do 
rozdziałów WRK HP UE w zakresie, w jakim mają one zastosowanie do praw beneficjenta będącego stroną 
trzecią, a mianowicie: 

• Część IV, rozdział 1 Umowy wewnątrzgrupowej dotyczącej przetwarzania i przekazywania Danych 
osobowych (gdzie HP jest Administratorem danych) 
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Podsumowując, Osoby, których dane dotyczą, są uprawnione do egzekwowania swoich praw w różnych 
formach. Osoby, których dane dotyczą, mają prawo do złożenia zażalenia zgodnie z WRK HP UE, prawo do 
odszkodowania od Głównego podmiotu WRK za wszelkie szkody poniesione w wyniku naruszenia WRK 
HP UE oraz prawo do złożenia zażalenia do Właściwego organu nadzoru lub dochodzenia roszczeń przed 
Właściwym sądem. Prawa te wynikają z przestrzegania przez HP zasad ochrony danych zgodnie z RODO, 
przejrzystości i łatwości dostępu do WRK HP UE, praw Osoby, której dane dotyczą, zgodnie z RODO, 
przejrzystości HP w przypadkach, w których przepisy krajowe mogą uniemożliwiać Grupie HP przestrzeganie 
WRK HP UE oraz współpracy HP z Właściwymi organami nadzoru. 

• Rozdziały 4 i 5 Umowy wewnątrzgrupowej dotyczącej przetwarzania i przekazywania Danych 
osobowych w ramach grupy HP (w przypadku gdy HP jest Podmiotem przetwarzającym dane) 

Podsumowując, uprawnia to Osobę, której dane dotyczą, do egzekwowania swoich praw w odniesieniu do 
przestrzegania przez HP obowiązków w zakresie: przestrzegania instrukcji Klienta HP dotyczących 
przetwarzania danych, w tym w zakresie przekazywania danych do państw trzecich; wdrożenia 
odpowiednich technicznych i organizacyjnych środków bezpieczeństwa; powiadamiania Klienta HP o 
wszelkich naruszeniach Danych osobowych; przestrzegania warunków w przypadku angażowania 
podwykonawcy przetwarzania danych w ramach grupy HP lub poza nią; współpracy z Klientem HP i pomocy 
mu w przestrzeganiu prawa i wykazywaniu zgodności z prawem, np. w zakresie odpowiadania na żądania 
Osoby, której dane dotyczą, w związku z przysługującymi jej prawami; łatwy dostęp do WRK HP UE, prawa 
Osoby, której dane dotyczą, do złożenia zażalenia zgodnie z WRK HP UE, w tym prawo do otrzymania 
odszkodowania od głównego Podmiotu WRK UE za wszelkie poniesione szkody oraz prawo Osoby, której 
dane dotyczą, do złożenia zażalenia do Właściwego organu nadzoru lub dochodzenia roszczeń przed 
Właściwym sądem; zobowiązania HP do współpracy z Właściwym organem nadzoru oraz zobowiązanie HP 
do zachowania przejrzystości w przypadkach, w których przepisy krajowe mogą uniemożliwiać Grupie HP 
przestrzeganie WRK HP UE. Uprawniają one również Osobę, której dane dotyczą, do egzekwowania WRK 
HP UE jako beneficjent będący stroną trzecią, w przypadku gdy nie jest ona w stanie wnieść roszczenia 
przeciwko Klientowi HP (np. gdy Klient HP faktycznie przestał istnieć lub stał się niewypłacalny). 

Prośby o dostęp można składać, kontaktując się z nami za pośrednictwem formularza „Główny specjalista 
ds. prywatności i ochrony danych w HP”. 

HP uznaje, że Osoba, której dane dotyczą, może być reprezentowana przez organ, organizację lub 
stowarzyszenie nienastawione na zysk na warunkach określonych w art. 80 ust. 1 RODO. 

Administrator danych 

W sytuacjach, w których HP działa jako Administrator danych, Osoby, których dane dotyczą, mogą 
egzekwować swoje prawa jako beneficjenci będący stroną trzecią w związku z naruszeniem przez Podmiot 
WRK HP działający jako Importer danych lub podmiot WRK HP działający jako Eksporter danych. W takich 
przypadkach główny Podmiot WRKHP UE, który działał jako Eksporter danych, przyjmuje odpowiedzialność 
za takie naruszenie, tak jakby wynikało ono z jego własnego działania lub zaniechania, chyba że główny 
Podmiot WRK UE może wykazać, że Importer danych nie jest odpowiedzialny za zdarzenie powodujące 
naruszenie. Jeśli jeden z eksporterów danych zniknie, przestanie istnieć prawnie lub stanie się 
niewypłacalny, główny Podmiot WRK UE podejmie wszelkie niezbędne działania w celu naprawienia 
naruszenia i zrekompensowania Osobie, której dane dotyczą, wszelkich szkód wynikających z naruszenia, 
chyba że Eksporter danych może wykazać, że Importer danych nie jest odpowiedzialny za zdarzenie 
powodujące naruszenie. 

Podmiot przetwarzający dane 
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Jeśli firma HP, działając jako Podmiot przetwarzający dane, przetwarza Dane osobowe z naruszeniem swoich 
WRK HP UE, Klient HP lub Administrator danych, w imieniu którego Klient HP przetwarza Dane osobowe, 
ma prawo jako beneficjent będący stroną trzecią do egzekwowania WRK HP UE i złożenia zażalenia do 
Właściwego organu nadzoru lub wniesienia roszczenia o odszkodowanie przeciwko HP do Właściwego sądu. 
Jeśli naruszenie zostało spowodowane przez Podmiot WRK HP UE działający jako Importer danych lub 
zewnętrzny podwykonawca przetwarzania Podmiotu WRK HP, Klienci HP mają prawo do egzekwowania 
WRK od głównego Podmiotu WRK UE.  

Ponadto, w przypadku gdy Klient HP przestaje istnieć, Osoby, których dane dotyczą, mają również prawo 
jako beneficjenci będący stroną trzecią WRK HP UE do składania zażaleń lub wnoszenia roszczeń o 
odszkodowanie za szkody przeciwko wcześniej wyznaczonemu Podmiotowi HP UE, który przyjmuje 
odpowiedzialność za takie naruszenie, tak jakby wynikało ono z jego własnego działania lub zaniechania.  

Aby zażądać dodatkowych informacji dotyczących praw klientów firmy HP lub informacji dotyczących 
wcześniej wyznaczonego podmiotu HP w UE, przeciwko którym można składać skargi, należy przesłać 
wniosek do Głównego specjalisty ds. prywatności i ochrony danych w HP. 

W przypadku, gdy Osoba, której dane dotyczą, nie jest w stanie wnieść roszczenia przeciwko Klientowi HP 
lub przepisy prawa obowiązujące w miejscu zamieszkania lub prowadzenia działalności Osoby, której dane 
dotyczą, nie pozwalają jej na wniesienie takiego roszczenia, Osoba, której dane dotyczą, może skorzystać 
z przysługujących jej praw do dochodzenia roszczeń lub złożenia zażalenia w:  

• jurysdykcji Podmiotu HP działającego jako Eksporter danych, z którego nastąpiło przekazanie 
danych; lub  

• jurysdykcji europejskiej siedziby głównej Grupy HP; lub  

• państwie członkowskim UE, w którym znajduje się Podmiot HP Group z UE odpowiedzialny za 
wypłatę odszkodowania Osobom, których dane dotyczą, czyli w Holandii. 

 

6 Podmioty WRK HP UE 
 

Pełna lista wszystkich terytoriów i krajów, w których działają Podmioty HP  zobowiązane do przestrzegania 
WRK HP UE, znajduje się w Załączniku 1. Zmiany lub aktualizacje tej listy zostaną opublikowane tutaj. 

 

7 Aktualizacje WRK HP UE 
 
WRK HP UE mogą być okresowo aktualizowane, zmieniane lub modyfikowane. O wszelkich takich 
aktualizacjach będą powiadamiane Podmioty WRK HP, które będą miały możliwość zgłoszenia sprzeciwu 
wobec takich zmian. 

Administrator danych 
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HP dopilnuje, aby Osoby, których dane dotyczą, zostały poinformowane o istotnych zmianach za 
pośrednictwem poczty elektronicznej, wewnętrznej witryny internetowej lub publicznej witryny 
internetowej (dostępnej tutaj) lub w inny podobny sposób.  HP będzie również corocznie powiadamiać 
Commission Nationale de l'Informatique et des Libertés („CNIL”) o wszelkich mniej istotnych zmianach (w 
tym listy Podmiotów WRK HP UE). Jeżeli zmiana miałaby wpływ na poziom ochrony oferowany przez WRK, 
o takich zmianach należy niezwłocznie poinformować CNIL. 

Podmiot przetwarzający dane 

W przypadku, gdy zmiany będą miały wpływ na warunki przetwarzania danych, HP powiadomi swoich 
Klientów HP w odpowiednim czasie, tak aby klient komercyjny miał możliwość zgłoszenia sprzeciwu lub 
rozwiązania umowy obejmującej świadczenie naszych usług przed wprowadzeniem zmiany lub wejściem w 
życie rozwiązania.  

HP będzie co roku powiadamiać CNIL o mniej istotnych zmianach.  

8 Kolizja prawa 
Administrator danych 

W przypadku, gdy przepisy lokalne mogą uniemożliwić HP wywiązanie się ze zobowiązań wynikających z 
WRK HP UE lub mieć istotny wpływ na gwarancje udzielone na mocy WRK HP UE, HP zaangażuje Właściwy 
organ nadzoru. Jeżeli HP uzna, że sprawa miałaby znaczący niekorzystny wpływ na gwarancje zapewniane 
przez WRK HP UE, przedstawi sprawę właściwemu organowi nadzorczemu w zakresie wymaganym do 
rozstrzygnięcia sprawy we współpracy z właściwymi organami rządowymi. Obejmuje to wszelkie prawnie 
wiążące wnioski o ujawnienie danych osobowych Osoby z UE, której dane dotyczą, przez organ ścigania lub 
organ bezpieczeństwa państwa.  

Jeśli prawo lub organ ścigania zabrania firma HP ujawniania takich kwestii, HP dołoży wszelkich starań, aby 
uzyskać prawo do uchylenia takiego zakazu i być w stanie dostarczyć jak najwięcej informacji CNIL i każdemu 
innemu właściwemu organowi nadzorczemu, a na żądanie Właściwego organu nadzoru dostarczy 
informacje w celu wykazania, jakie działania podjęła zgodnie z niniejszym rozdziałem (chyba że byłoby to 
zabronione przez wymogi dotyczące zachowania tajemnicy).  

Jeżeli pomimo dołożenia wszelkich starań firma HP nie będzie w stanie zgodnie z prawem powiadomić CNIL 
ani żadnego innego Właściwego organu nadzoru, co roku opublikuje ogólne informacje na temat wniosków 
otrzymanych przez HP.  

HP zadba o to, aby wszelkie ujawnienia dokonywane organom ścigania lub organom bezpieczeństwa 
państwa w odpowiedzi na żądanie były dokonywane zgodnie z obowiązującymi przepisami o ochronie 
danych. 

Podmiot przetwarzający dane 

Gdy HP działa jako Podmiot przetwarzający dane, po otrzymaniu prawnie wiążącego wniosku o ujawnienie 
Danych Osobowych przez organ ścigania lub organ bezpieczeństwa państwa powiadomi o tym Klienta 
HP, chyba że będzie to zakazane, na przykład w wyniku zakazu wynikającego z prawa karnego w celu 
zachowania poufności dochodzenia prowadzonego przez organy ścigania.  
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Jeśli wniosek dotyczy Danych osobowych, a firma HP nie podlega takiemu zakazowi, w każdym 
indywidualnym przypadku HP oceni, czy należy powiadomić właściwy organ nadzorczy i podać szczegółowe 
informacje na temat wnioskodawcy, żądanych Danych osobowych oraz podstawy prawnej ujawnienia 
danych przez HP. 

Jeśli HP nie może ujawnić wniosku, dołoży uzasadnionych handlowo starań, aby uzyskać prawo do uchylenia 
takiego zakazu i być w stanie dostarczyć jak najwięcej informacji swojemu Klientowi HP i/lub właściwemu 
organowi nadzorczemu.  

Jeśli pomimo podjęcia uzasadnionych handlowo wysiłków HP nie będzie w stanie zgodnie z prawem 
przekazać takich informacji, HP będzie co roku publikować ogólne informacje na temat otrzymanych przez 
HP wniosków o udostępnienie Danych osobowych. 

 

9 Uaktualnienia tej publicznej wersji 
WRK HP UE 
Dostosujemy naszą wersję publiczną WRK UE, aby odzwierciedlała wszelkie zmiany wprowadzone do WRK 
HP UE. Podamy datę ostatniego przeglądu niniejszego dokumentu oraz daty i przyczyny wszelkich zmian tutaj. 

 

10 Informacje kontaktowe 
Pytania dotyczące WRK HP UE należy wysłać do Organizacji Zaufania i Ochrony Prywatności HP za 
pośrednictwem formularza „Główny specjalista ds. prywatności i ochrony danych w HP”. 
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Załącznik 1 – Podmioty HP, których 
dotyczą WRK HP UE 

Państwo Podmiot Adres 

Argentyna HP Inc Argentina S.R.L. 3616 Vedia Street, 7th Floor, City of Buenos Aires, Argentina 

Australia 

HP PPS Australia Pty Ltd 
Rhodes Corporate Park, Building F, Level 5, 1 Homebush Bay 

Drive, Rhodes, NSW 2138, Australia 

Tower Software Engineering Pty Ltd 
Rhodes Corporate Park, Building F, Level 5, 1 Homebush Bay 

Drive, Rhodes, NSW 2138, Australia 

Austria HP Austria GmbH Technologiestraße 5, Gebäude F, Wien, 1120, Austria 

Belgia HP Belgium BV Hermeslaan 1, Building B, 1831 Diegem, Diegem, Belgium 

Brazylia 
HP Brasil Indústria e Comércio de 

Equipamentos Eletrônicos Ltda 

Alameda Xingu 350, 8th and 9th floors, Alphaville Industrial, 

Barueri, São Paulo, 06455-030, Brazil 

Bułgaria HP Inc. Bulgaria EOOD Business Park Sofia, build 10, Sofia 1766, Bulgaria 

Kanada 

HP Canada Co. HP Canada Cie 
1300-1969 Upper Water Street, Purdy's Wharf Tower II, 

Halifax, NS, B3J 3R7, Canada 

HP Canada Development Co. 600-1741 Lower Water Street, Halifax, NS, B3J 0J2, Canada 

HP Canada Licensing L.P. 
5150 Spectrum Way, Suite #600, Mississauga, ON, L4W 5G2, 

Canada 

Chile HP Inc Chile Comercial Limitada 
Mariano Sánchez Fontecilla, 310, Piso 13, Las Condes, 

Santiago, CP 7550296, Chile 

Chiny 

HP (Chongqing) Co., Ltd 
22, Xi Yuan Yi Road, Xi Yong Village, Sha Ping Ba District, 

Chongqing, China 

HP (Chongqing) Manufacturing, Export, 

Procurement and Settlement Co., Ltd 

1st floor & 3rd floor & 4th floor R&D Building 1, HP Chongqing 

Software Park (Xiyong Micro-electronics Industrial Park) No. 

22, Xiyuan 1st Road, Xiyong Town, Sha Ping Ba District, 

Chongqing 

HP Information Technology R&D (Shanghai) 

Co., Ltd 

Room 203-C, No. 26 Jia Feng Road, Pilot Free Trade Zone, 

Shanghai, China 

China HP Co., Ltd. 
No.8 Guang Shun Avenue South, Bldg. 1, 5th Floor, ChaoYang 

District, Beijing, P.C. 100102, China 

HP Trading (Shanghai) Co. Ltd. 
Room 203-A, No. 26 Jia Feng Road, Pilot Free Trade Zone, 

Shanghai, China 
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HP Supply Chain Management (Shandong) 

Co., Ltd 

Industrial Technology Research Institute, No 369-8 Shuangdao 

Road ,11th floor, Shandong Province, Weihai City, 264209, 

China 

HP Trading Kunshan Co., Ltd. 
Room 107, No.1, The Third Avenue, Kunshan Development 

Zone, China 

Kolumbia HP Colombia SAS Carrera 11B, No. 99-25, Piso 14, Bogotá, 110221, Colombia 

Kostaryka 

HP Inc Costa Rica Limitada 

San Francisco de Heredia, seiscientos metros al norte de Plaza 

Real Cariari, calle Rusia, exactamente en Zona Franca 

América, Edificio C-Diez, Heredia, Costa Rica 

HP PPS Costa Rica Limitada 
Centro Comercial City Place, Edificio B, piso tres Local 

cincuenta y tres, San Jose, Costa Rica 

Chorwacja HP Computing and Printing d.o.o. (Zagreb) Radnička cesta 41/V, Zagreb, 10000, Croatia 

Czechy HP Inc Czech Republic s.r.o. 
Za Brumlovkou 1559/5, Michle, 140 00 Praha 4, Czech 

Republic 

Dania HP Inc Danmark ApS 8 Engholm Parkvej, 3450 Allerod, Denmark 

Egipt HP Egypt LLC 
Raya Offices Building, 70th Street, New Cairo, Banking Sector, 

Fifth Settlement, Cairo, Egypt 

Finlandia HP Finland Oy Keilaranta 16, Espoo, 02150, Finland 

Francja HP France SAS 
14, Rue de la Verrerie, Meudon Campus Bat 1, Meudon, 

92190, France 

Niemcy 

HP Deutschland GmbH 140, Herrenberg Strabe, Boblingen, 71034 

HP Health Solutions Germany GmbH Am Haag 16, 82166 Gräfelfing, Germany 

Grecja 

HP Συστήματα Εκτύπωσης και Προσωπικών 

Υπολογιστών Ελλάς ΕΠΕ (HP Printing and 

Personal Systems Hellas EPE) 

1-3, Tzavella Street, 2nd Floor, Chalandri, Athens, 15232, 

Greece 

Hongkong 

HP Inc AP Hong Kong Limited 
Suites 2501 to 2506 and 2515 to 2516 and Part of Suite 2507 

on 25th Floor, No. 1111 King's Road, Taikoo Shing, Hong Kong 

HP Inc Hong Kong Limited 
Suites 2501 to 2506 and 2515 to 2516 and Part of Suite 2507 

on 25th Floor, No. 1111 King's Road, Taikoo Shing, Hong Kong 

Węgry HP Inc Magyarország Kft. Nepfurdo utca 22. B. ep.13 em, Budapest, 1138, Hungary 

Indie 

HP India Sales Private Limited 
No. 24, Kothari Arena, Hosur Main Road, Adugodi, Bangalore  

Properties 

HP Computing and Printing Systems India 

Private Limited 

No. 24, Kothari Arena, Hosur Main Road, Adugodi, Bangalore  

Properties 
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HP PPS India Operations Private Limited 
No. 24, Kothari Arena, Hosur Main Road, Adugodi, Bangalore  

Properties 

HP PPS Services India Private Limited 
No. 24, Kothari Arena, Hosur Main Road, Adugodi, Bangalore  

Properties 

Indonezja PT Hewlett-Packard Indonesia 

Gedung Perkantoran Prudential Centre Kota Kasablanka 

Lantai 9, Jl. Casablanca Kav. 88, Kel. Menteng Dalam, Kec. 

Tebet, Kota Administrasi Jakarta Selatan 12870, DKI JAKARTA, 

12870, Indonesia 

Irlandia 

HP Technology Ireland Limited 
Liffey Valley Office Campus, 1st Floor, Block B, Dublin, D22 

XOY3, Ireland 

HP Production Company Limited 
Liffey Valley Office Campus, 1st Floor, Block B, Dublin, D22 

XOY3, Ireland 

Izrael 

HP Indigo Ltd 4, Ilan Ramon Street, Nes Ziona, 7403662, Israel 

HP Israel Ltd 
8B Hatzoran Street, Netanya Industrial Park, Netanya, 

4250608, Israel 

HP Scitex Ltd 
8B Hatzoran Street, P.O. Box 8743, Netanya Industrial Park, 

4250608 Netanya, Israel 

Włochy HP Italy S.r.l. Via Donat Cattin, 5, Cernusco Sul Naviglio (MI), 20063, Italy 

Japonia 

HP Japan Inc. 
Shinagawa Season Terrace, 2-70 Konan 1-chome, Minato-ku, 

Tokyo, Japan 

Nihon HP Nin-I Kumiai 
1209 Orange Street, Wilmington, New Castle, DE, 19801, 

United States 

Kazachstan HP Global Trading B.V., Kazakhstan Branch 
n.p. 8a, 77/7 Al-Farabi Ave., Almaty, Republic of Kazakhstan, 

050040 

Korea Południowa 

HP Korea Inc. 
83 Uisadangdaero, Youngdeungpo-gu, 14-15th Fl, Seoul, 

Korea (the Republic of) 

HP Printing Korea Co., Ltd. 
26, Yeonnaegaeul-ro, Sujeong-gu, Seongnam-si, Gyeonggi-do, 

Korea (the Republic of) 

Luksemburg HP Luxembourg S.C.A. 
Vegacenter, 75, Parc d'Activités Capellen, L - 8308 Capellen, 

Luxembourg 

Malezja 

HP Malaysia Manufacturing Sdn. Bhd. 
Suite 13.03, 13th Floor, Menara Tan & tan, 207 Jalan Tan 

Razak, Kuala Lumpur, 50400, Malaysia 

HP PPS Malaysia Sdn. Bhd. 
Suite 13.03, 13th Floor, Menara Tan & tan, 207 Jalan Tan 

Razak, Kuala Lumpur, 50400, Malaysia 

HP PPS Sales Sdn. Bhd. 
Suite 13.03, 13th Floor, Menara Tan & tan, 207 Jalan Tan 

Razak, Kuala Lumpur, 50400, Malaysia 
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Meksyk 

Computing and Printing Global Services 

Mexico, S. de R.L. de C.V. 

Ave. Javier Barros Sierra 495, floor 10, Colonia Santa Fe, 

Alcaldía Alvaro Obregon, Mexico City, C.P, 01376 

Computing and Printing Mexico, S. de R.L. 

de C.V. 

Ave. Javier Barros Sierra 495, floor 10, Colonia Santa Fe, 

Alcaldía Alvaro Obregon, Mexico City, C.P, 01376 

Maroko HP PPS Maroc 

numéro 5, 4ème étage, Illot A5, Immeuble 5, Crystal I, 

Casablanca Marina, Boulevard des Almohades, Casablanca, 

Morocco 

Holandia 

HP Indigo B.V. Krijgsman 75, Amstelveen, 1186DR, Netherlands 

HP Global Trading B.V. Krijgsman 75, Amstelveen, 1186DR, Netherlands 

HP International Trading B.V. Krijgsman 75, Amstelveen, 1186DR, Netherlands 

HP Nederland B.V. Krijgsman 75, Amstelveen, 1186DR, Netherlands 

HP Europe B.V. Krijgsman 75, Amstelveen, 1186DR, Netherlands 

Perseus Holding B.V. Krijgsman 75, Amstelveen, 1186DR, Netherlands 

Regor Holding B.V. Krijgsman 75, Amstelveen, 1186DR, Netherlands 

Nowa Zelandia HP New Zealand 
KPMG, 18 Viaduct Harbour Avenue, Auckland, 1010, New 

Zealand 

Nigeria HP Computing and Printing Nigeria Ltd 7th Floor, 21 Lugard Avenue, Ikoyi, Lagos, Nigeria 

Norwegia HP Norge AS 
Rolfsbuktveien 4, (P.O. Box 344, 1326 Lysaker), 1364 Fornebu, 

Norway 

Panama HP Panama Sales and Distribution, S. de R.L. 
Randolph Ave, Manzana 10 Lote 869, Zona Libre do Colon, 

Colon, 0302-00122, Panama 

Peru HP Inc Peru S.R.L. 
Calle Las Begonias 415, Torre Begonias, Piso 14, San Isidro, 

Lima, 15046, Peru 

Filipiny HP PPS Philippines Inc. 
37th Floor, Robinson's Summit Center, 6783 Ayala Avenue, 

Makati City, Philippines 

Polska HP Inc Polska sp. z o.o. Plac marsz. Józefa Piłsudskiego 1, 00-078 Warszawa 

Portugalia 
HPCP – Computing and Printing Portugal, 

Unipessoal, Lda. 

Edifício D. Sancho I Quinta da Fonte, Lisboa Concelho, Porto 

Salvo, 2740-244, Portugal 

Portoryko HP Puerto Rico LLC 
Metro Office Park, Parque 7, Street 1 Suite 204, Guaynabo, 

00968, Puerto Rico 

Rumunia HP Inc Romania SRL 
9A, Fabrica de Glucoza Street, building F, floors P and 8, 2nd 

District, Bucharest, 0203371, Romania 

Arabia Saudyjska HP KSA Ltd. 
Building No 7315, King Fahad Branch, Al Olaya Dist., Riyadh, 

12212, Saudi Arabia 
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HP Middle East and North Africa RHQ 
Building No 7315, King Fahad Branch, Al Olaya Dist., Riyadh, 

12212, Saudi Arabia 

Serbia HP Computing and Printing d.o.o. (Beograd) Omladinskih brigada 90B, 11070 Belgrade, Serbia 

Singapur 

HP International Pte. Ltd. 1 Depot Close, Singapore 109841, Singapore 

HP Singapore (Private) Limited 1 Depot Close, Singapore 109841, Singapore 

HP PPS Asia Pacific Pte. Ltd. 1 Depot Close, Singapore 109841, Singapore 

HP PPS Singapore (Sales) Pte. Ltd. 1 Depot Close, Singapore 109841, Singapore 

HP R&D Singapore Pte. Ltd. 1 Depot Close, Singapore 109841, Singapore 

HP Singapore Services Pte. Ltd. 1, Depot Close, Singapore, 109841, Singapore 

Słowacja HP Inc Slovakia, s.r.o. Galvaniho 7, 820 02 Bratislava, Slovakia 

Republika Południowej 

Afryki 
HP South Africa Proprietary Limited 12 Autumn Street, Rivonia, 2128 Sandton, South Africa 

Hiszpania 

HP Printing and Computing Solutions, S.L.U. 
Calle José Echegaray, No. 18, Parque Empresarial, Las Rozas, 

Madrid, 28232, Spain 

HP Solutions Creation and Development 

Services S.L.U. 

Calle José Echegaray, No. 18, Parque Empresarial, Las Rozas, 

Madrid, 28232, Spain 

Szwecja HP PPS Sverige AB Gustav IIIs boulevard 30, Solna, 169 73, Sweden 

Szwajcaria 

HP Europe BV, Amsterdam, Meyrin Branch Route du Nant-d'Avril 150, Meyrin, CH, 1217, Switzerland 

HP International Sàrl 
150 Route du Nant-d'Avril, 1217 Meyrin 2, Geneva, 

Switzerland 

HP Schweiz GmbH 
99, Glatt Tower, Neue Winterthurerstrasse, Wallisellen, 8304, 

Switzerland 

Tajwan HP Taiwan Information Technology Ltd. 
10F, No. 66, Jing Mao 2nd Rd., Nangang Dist. Taipei City 115, 

Taipei, 11568, Taiwan (Province of China) 

Tajlandia HP Inc (Thailand) Ltd. 
968,U-Chu-Liang Building, 3rd Floor, Rama IV Road, Silom 

Subdistrict, Bangrak District, Bangkok, Thailand 

Tunezja HP Inc Tunisie SARL 
Zone Industrielle Chotrana Technopole Elgazala - LOT 45, 

Ariana, 2088 

Turcja 
HP Bilgisayar ve Baskı Teknolojileri Limited 

Şirketi 

Ínkilap Mah. Dr. Adnan Büyükdeniz Cad. 2., Blok No: 4 İç Kapi 

No: 17, Ümraniye, İstanbul, Turkey 

Zjednoczone Emiraty 

Arabskie 

HP Computing and Printing Middle East FZ-

LLC 

Premises 301, Floor 3, Building 14, P.O. Box 500553, Dubai 

Internet City, Dubai, United Arab Emirates 

HP Europe B.V. - Abu Dhabi 
C17, West 2 - 14, Al Ghaith Holding Company, Airport St., Abu 

dhabi, United Arab Emirates 
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Wielka Brytania 

HP Inc UK Limited 
Earley West, 300 Thames Valley Park Drive, Reading, RG6 1PT, 

England 

HP UK Development Limited 
Earley West, 300 Thames Valley Park Drive, Reading, RG6 1PT, 

England 

Stany Zjednoczone 

Compaq Information Technologies, LLC 
1501 Page Mill Road, Palo Alto, Santa Clara, CA, 94304, 

United States 

Hewlett-Packard Company Archives LLC 
1501 Page Mill Road, Palo Alto, Santa Clara, CA, 94304, 

United States 

Hewlett-Packard Enterprises, LLC 
1501 Page Mill Road, Palo Alto, Santa Clara, CA, 94304, 

United States 

HP Health Solutions Inc. 
1115 SE 164th Ave Columbia Center, Suite 210, Vancouver, 

WA, 98683 

HP US Digital LLC 
1501 Page Mill Road, Palo Alto, Santa Clara, CA, 94304, 

United States 

HPI Federal LLC 
1501 Page Mill Road, Palo Alto, Santa Clara, CA, 94304, 

United States 

Indigo America, Inc. 
1501 Page Mill Road, Palo Alto, Santa Clara, CA, 94304, 

United States 

HP Hewlett Packard Group LLC 
10300 Energy Drive, Spring, Harris County, TX, 77389, United 

States 

Hewlett-Packard World Trade, LLC 
1501 Page Mill Road, Palo Alto, Santa Clara, CA, 94304, 

United States 

HP Inc. 
1501 Page Mill Road, Palo Alto, Santa Clara, CA, 94304, 

United States 

HP USA Manufacturing LLC 
1501 Page Mill Road, Palo Alto, Santa Clara, CA, 94304, 

United States 

PrinterOn America Corporation 
818, W 7th Street, Suite 930, Los Angeles, CA, 90017, United 

States 

Tall Tree Insurance Company 
400 Cornerstone DR, ST240, Williston, VT, 005495, United 

States 

Hewlett-Packard Development Company, 

L.P. 

10300 Energy Drive, Spring, Harris County, TX, 77389, United 

States 

Wietnam HP Technology Vietnam Company Ltd 
29 Le Duan Street, Saigon Tower, Level 10, Dist 1, Ho Chi 

Minh City, Vietnam 
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Załącznik 2 – Opis przekazywania 
danych 
 

Niniejsza tabela określa rodzaje Osób, których dane osobowe możemy przetwarzać, kategorie danych 
osobowych, które możemy przetwarzać na ich temat, oraz cele, dla których przetwarzamy dane osobowe. 
Tabela ma stanowić ogólne podsumowanie.  

 

Przetwarzanie 
aktywności 

Osoby, których dane 
dotyczą 

Kategorie danych 
osobowych 

Odbiorcy 

Działania 
marketingowe 

Klienci konsumenci 
(B2C),  
Klienci korporacyjni 
(B2B), 
Klienci i ogół 
społeczeństwa, 
Partnerzy biznesowi  

Dane kontaktowe, 
Dane 
telemetryczne  

Wielka Brytania, Stany 
Zjednoczone 

Działania w 
zakresie sprzedaży 

Klienci korporacyjni 
(B2B),  
Partnerzy biznesowi, 
Aktualni pracownicy HP  

Dane kontaktowe, 
Dane konta i 
płatności, Dane 
własności 
produktu, Dane 
preferencji 

Stany Zjednoczone, 
Indie, Hiszpania, 
Szwajcaria, Wielka 
Brytania, Meksyk, 
Niemcy, Singapur, 
Włochy, Francja, 
Finlandia, Brazylia, 
Rumunia 

Wsparcie 
techniczne 
produktu 

Klienci konsumenci 
(B2C), Klienci 
korporacyjni (B2B), 
Klienci i ogół 
społeczeństwa, Partnerzy 
biznesowi, Aktualni 
pracownicy HP  

Dane kontaktowe, 
Dane własności 
produktu, Dane 
dot. preferencji, 
Dane interakcji 
klienta, Dane 
uwierzytelniające  

Stany Zjednoczone, 
Australia, Indie, 
Filipiny, Chiny, 
Salvador, Tunezja, 
Kanada, Kostaryka, 
Izrael, Serbii, Brazylia, 
Turcja, Tajlandia, 
Kosowo, Japonia, 
Meksyk, Wielka 
Brytania, Francja, 
Niemcy 

Zarządzanie 
zamówieniami i 
transakcjami 

Klienci konsumenci 
(B2C), 
Klienci korporacyjni 

Dane kontaktowe, 
Dane własności 

Stany Zjednoczone 
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(B2B), 
Klienci i ogół 
społeczeństwa, 
Partnerzy biznesowi 

produktu, Dane 
telemetryczne 

Dostarczanie 
produktów i usług  

Klienci konsumenci 
(B2C), 
Klienci korporacyjni 
(B2B), 
Klienci i ogół 
społeczeństwa, 
Partnerzy biznesowi, 
Użytkownicy witryny, 
Osoby objęte badaniami 

Dane kontaktowe, 
Dane 
telemetryczne, 
Dane preferencji, 
Dane własności 
produktu, Dane 
konta i płatności, 
Dane lokalizacji, 
Inne dane 
osobowe, Dane 
biometryczne, 
Dane osób HP 

Niemcy, Stany 
Zjednoczone, Brazylia, 
Chiny, Kostaryka, Indie, 
Meksyk, Filipiny, 
Singapur, Tajwan, 
Tunezja, Wielka 
Brytania, Stany 
Zjednoczone, Czechy, 
Kanada, Japonia, 
Norwegia, Szwecja, 
Holandia, Jamajka, 
Polska, Hong Kong, 
Indonezja, RPA, 
Bahrajn, ZEA, Nowa 
Zelandia, Australia,  

Scentralizowane 
zarządzanie 
danymi i analiza 

Klienci konsumenci 
(B2C), 
Klienci korporacyjni 
(B2B), 
Klienci i ogół 
społeczeństwa, 
Partnerzy biznesowi, 
Aktualni pracownicy HP 

Dane kontaktowe, 
Dane lokalizacji, 
Dane logowania, 
Dane preferencji, 
Dane własności 
produktu, Dane 
telemetrii, Dane 
osób HP 

Australia, Brazylia, 
Kostaryka, Francja, 
Niemcy, Hongkong, 
Indie, Izrael, Korea, 
Meksyk, Holandia, 
Filipiny, Rumunia, 
Singapur, RPA, 
Hiszpania, Szwajcaria, 
Tajwan, Stany 
Zjednoczone, Wielka 
Brytania 

Zarządzanie 
kadrami 

Pracownicy HP, 
Przyszli pracownicy i 
kandydaci do pracy, 
Wykonawcy / pracownicy 
tymczasowi, 
Byli pracownicy HP 

Dane kontaktowe, 
Dane osób HP, 
Dane 
telemetryczne, 
Dane szczególnej 
kategorii, Dane 
uwierzytelniające 

Stany Zjednoczone, 
Kostaryka, Niemcy, 
Indie, Malezja, Meksyk, 
Polska, Singapur, Korea 
Południowa, Hiszpania, 
Tajwan, Kanada, Chiny, 
Argentyna, Izrael, 
Izrael, Japonia, Nowa 
Zelandia, Szwajcaria, 
Wielka Brytania,  
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Wynagrodzenia i 
świadczenia 
pracownicze 

Pracownicy HP, 
Byli pracownicy HP, 
Osoby na utrzymaniu 
pracowników HP 

Informacje 
kontaktowe, Dane 
szczególnej 
kategorii, Dane 
osób HP 

Kostaryka, Niemcy, 
Indie, Malezja, Meksyk, 
Polska, Singapur, Korea 
Południowa, Hiszpania, 
Tajwan, Kanada, Stany 
Zjednoczone, Chiny, 
Wielka Brytania, 
Finlandia, Belgia, 
Belgia, Czechy, Włochy, 
Węgry, Luksemburg, 
Austria, Francja, 
Bułgaria, Irlandia, 
Holandia, Norwegia, 
Szwajcaria, Brazylia, 
Belgia, Japonia, 
Rumunia, Australia, 
RPA, Hongkong, Izrael, 
Filipiny, 

Zarządzanie 
wynikami 
pracowników i 
rozwój kariery 

Aktualni pracownicy HP Dane kontaktowe, 
Dane osób HP 

Stany Zjednoczone, 
Singapur, Bułgaria, 
Indie, Meksyk 

Zarządzanie 
łańcuchem dostaw 

Klienci konsumenci 
(B2C), 
Klienci korporacyjni 
(B2B), 
Klienci i ogół 
społeczeństwa, 
Partnerzy biznesowi, 
Dostawcy, 
Osoby objęte badaniami 

Dane kontaktowe, 
Dane własności 
produktu, Dane 
preferencji 

Chiny, Tajwan, Stany 
Zjednoczone, Meksyk, 
Francja, Kanada, Korea 
Południowa, Niemcy, 
Malezja, Holandia, 
Singapur, Hiszpania, 
Tajlandia, Czechy, 
Polska, Tunezja, 
Tunezja, Serbia, 
Portugalia, Turcja, 
Grecja, Indie, Wielka 
Brytania, Węgry, 
Finlandia, Dania, 
Irlandia, Chorwacja, 
Szwecja, Arabia 
Saudyjska, Norwegia, 
Nigeria 
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OPERACJE 
BIZNESOWE 

Klienci konsumenci 
(B2C), 
Klienci korporacyjni 
(B2B), 
Klienci i ogół 
społeczeństwa, 
Partnerzy biznesowi, 
Aktualni pracownicy HP, 
Osoby na utrzymaniu 
pracowników HP 
Byli pracownicy HP, 
Przyszli pracownicy i 
kandydaci do pracy, 
Wykonawcy / pracownicy 
tymczasowi, 
Dostawcy, 
Osoby objęte badaniami, 
Użytkownicy urządzeń 
medycznych, 
Użytkownicy witryny 

Dane kontaktowe, 
Dane szczególnej 
kategorii, Dane 
osób HP, Dane 
telemetryczne 

Stany Zjednoczone, 
Kostaryka, Meksyk, 
Izrael, Hiszpania, Indie, 
Tajwan, Japonia, Korea 
Południowa, Singapur, 
Chiny, Australia, 
Brazylia, Malezja, 
Wielka Brytania, 
Bułgaria, Kanada, 
Francja, Niemcy, 
Hongkong, Holandia, 
Filipiny, Polska, 
Rumunia, RPA  

Bezpieczeństwo i 
działania na 
miejscu  

Pracownicy HP, 
Wykonawcy / pracownicy 
tymczasowi, 
Użytkownicy witryny, 
Dostawcy 
Klienci korporacyjni (B2B) 

Dane kontaktowe, 
Dane osób HP, 
Dane lokalizacji, 
Dane nagrań z 
monitoringu 

Stany Zjednoczone, 
Singapur, Finlandia, 
Izrael 

Zarządzanie 
dostawcami i 
zaopatrzeniem 

Dostawcy 
Aktualni pracownicy HP, 
Byli pracownicy HP, 
Osoby na utrzymaniu 
pracowników HP, 
Wykonawcy / pracownicy 
tymczasowi 

Dane kontaktowe, 
Dane osób HP 

Stany Zjednoczone, 
Algieria, Australia, 
Nowa Zelandia, 
Argentyna, Austria, 
Belgia, Brazylia, 
Bułgaria, Kanada, Chile, 
Chiny, Kolumbia, 
Kostaryka, Chorwacja, 
Czechy, Dania, 
Ekwador, Egipt, 
Finlandia, Francja, 
Niemcy, Grecja, 
Hongkong, Węgry, 
Indie, Indonezja, 
Irlandia, Włochy, 
Japonia, Korea 
(Południowa), 
Luksemburg, Malezja, 
Meksyk, Maroko, 
Holandia, Nigeria, 
Norwegia, Norwegia, 
Peru, Filipiny, Polska, 
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Portugalia, Portoryko, 
Rumunia, Arabia 
Saudyjska, Serbia, 
Singapur, Słowacja, 
RPA, Hiszpania, 
Szwecja, Szwajcaria, 
Tajwan, Tajlandia, 
Tunezja, Turcja, ZEA, 
Wielka Brytania, 
Wenezuela, Wietnam  

Zarządzanie 
finansami i 
transakcjami 

Klienci korporacyjni 
(B2B), 
Partnerzy biznesowi, 
Dostawcy, 
Aktualni pracownicy HP, 
Użytkownicy witryny 

Dane kontaktowe, 
Dane osób HP 

Stany Zjednoczone, 
Meksyk, Australia, 
Kanada, Brazylia, 
Bahrajn, ZEA, RPA, 
Chiny, Indie, Hongkong, 
Singapur, Indonezja 

Komunikacja 
zewnętrzna 

Klienci konsumenci 
(B2C), 
Klienci korporacyjni 
(B2B), 
Klienci i ogół 
społeczeństwa, 
Partnerzy biznesowi, 
Aktualni pracownicy HP, 
Dostawcy,  
Użytkownicy witryny 

Dane kontaktowe Stany Zjednoczone 

 

 

Załącznik 3 – Glosariusz 
 
Odpowiednie państwa trzecie – oznacza dowolne państwo lub terytorium, organizację międzynarodową 
lub określony sektor w państwie lub na terytorium, które Komisja Europejska uznała za zapewniające 
odpowiedni poziom ochrony Danych osobowych zgodnie z art. 45 RODO. Państwa lub terytoria uważane za 
odpowiednie: Andora, Argentyna, Kanada (organizacje komercyjne), Wyspa Man, Japonia, Jersey, Wyspy 
Owcze, Guernsey, Nowa Zelandia, Państwo Izrael, Szwajcaria, Japonia, Urugwaj i amerykańskie firmy 
przestrzegające zasad ramowych ochrony danych osobowych DPF (Data Privacy Framework). 

Wiążące reguły korporacyjne dotyczące Administratorów – oznacza odpowiednie zabezpieczenia 
dotyczące przekazywania danych przez administratorów objętych zakresem geograficznym RODO innym 
administratorom lub podmiotom przetwarzającym w ramach tej samej Grupy, mającym siedzibę w 
państwach trzecich, które nie zostały uznane za zapewniające odpowiedni stopień ochrony zgodnie z art. 46 
RODO. 
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Wiążące reguły korporacyjne dotyczące Podmiotów przetwarzających – oznacza odpowiednie 
zabezpieczenia dla Przekazywania pomiędzy członkami Grupy objętymi geograficznym zakresem RODO, 
działającymi jako podmioty przetwarzające w imieniu Eksporterów danych będących stronami trzecimi, 
którzy nie są członkami Grupy, a które są następnie przekazywane i przetwarzane przez członków Grupy 
jako podwykonawców przetwarzania w państwach trzecich, które nie zostały uznane za zapewniające 
odpowiedni poziom ochrony zgodnie z art. 46 RODO. 

CNIL – oznacza Commission Nationale de l'Informatique et des Libertés, która jest Organem ochrony danych 
właściwym do nadzorowania WRK HP UE. 

Właściwy organ nadzoru i/lub Właściwy sąd – oznacza organ ochrony danych lub sąd właściwy dla 
podmiotu przekazującego dane. 

Administrator danych – oznacza podmiot (osobę fizyczną lub prawną, organ publiczny, agencję lub inny 
organ), który samodzielnie, wspólnie lub we współpracy z innymi określa cele i sposoby przetwarzania 
jakichkolwiek Danych osobowych. 

Eksporter danych – oznacza Podmiot WRK HP z siedzibą w UE lub EOG, który przekazuje dane osobowe do 
Importera danych zlokalizowanego w państwie trzecim (tj. poza EOG). 

Importer danych  – oznacza Podmiot WRK HP z siedzibą w państwie trzecim (tj. poza EOG), który wyraża 
zgodę na otrzymywanie Danych osobowych od innego Podmiotu WRK HP z siedzibą w UE lub EOG. 

Podmiot przetwarzający dane –  oznacza podmiot (osobę fizyczną lub prawną, organ publiczny, agencję lub 
inny organ), który przetwarza Dane osobowe w imieniu i na polecenie Administratora danych. 

Organ ochrony danych – oznacza organ nadzorczy EEA odpowiedzialny za egzekwowanie przepisów 
dotyczących ochrony danych. 

Osoba, której dane dotyczą – oznacza zidentyfikowaną lub możliwą do zidentyfikowania osobę fizyczną, 
której dotyczą Dane osobowe. 

EOG – oznacza strefę współpracy gospodarczej znaną jako Europejski Obszar Gospodarczy oraz te kraje, 
które są uczestnikami takiej strefy, łącznie. 

Europa – oznacza państwa członkowskie UE, kraje EOG, Szwajcarię i Monako.  

Unia Europejska (UE) – oznacza ugrupowanie polityczne znane jako Unia Europejska oraz państwa będące 
członkami takiej unii politycznej, łącznie. 

RODO – oznacza Rozporządzenie Unii Europejskiej (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie 
ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego 
przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych) 
(z późniejszymi zmianami). 
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Klient HP – oznacza dowolny podmiot, którego Dane osobowe są przetwarzane przez dowolne Podmioty 
WRK HP zobowiązane do przestrzegania WRK HP UE dla Podmiotu przetwarzającego. 

Pracownicy HP – oznacza pracowników Podmiotów WRK HP (w tym indywidualnych wykonawców 
i pracowników agencyjnych), którzy mają dostęp do Danych osobowych. 

Podmioty WRK HP UE –  oznacza każdy podmiot HP, który jest zobowiązany do przestrzegania WRK HP UE 
i należycie wykonał Umowę wewnątrzgrupową. Podmioty WRK HP UE są wymienione w Załączniku 1, 
ponieważ lista ta może być aktualizowana zgodnie z rozdziałem 6. Zwani „Członkami HP”, „Podmiotami HP” 
lub „Spółkami HP” we wszystkich częściach WRK HP UE, Umowy wewnątrzgrupowej i niniejszego 
Publicznego podsumowania. 

Wersja publiczna WRK HP UE – oznacza tę wersję publiczną WRK HP UE, która może być okresowo 
aktualizowana zgodnie z rozdziałem 7. 

Globalna polityka prywatności firmy HP – określa obowiązki HP i Pracowników HP podczas przetwarzania 
danych osobowych dotyczących osób, których dane dotyczą.  

Prawa indywidualne – oznacza szczególne prawa przyznane na mocy przepisów o ochronie danych 
Osobom, których dane dotyczą, w odniesieniu do ich danych, w tym prawo do informacji, prawo dostępu, 
prawo do sprostowania, prawo do usunięcia (prawo do bycia zapomnianym), prawo do ograniczenia 
przetwarzania, prawo do przenoszenia danych, prawo do sprzeciwu oraz prawo do niepodlegania decyzji 
opartej wyłącznie na zautomatyzowanym przetwarzaniu. 

Główny podmiot WRK HP UE – podmiot WRK w EOG z powierzoną odpowiedzialnością za ochronę danych. 

Podmiot WRK spoza EOG – oznacza dowolny podmiot WRK HP niemający siedziby w EOG. 

Dane osobowe – oznacza wszelkie informacje dotyczące zidentyfikowanej lub możliwej do zidentyfikowania 
osoby fizycznej; osoba możliwa do zidentyfikowania to osoba, którą można bezpośrednio lub pośrednio 
zidentyfikować, w szczególności na podstawie identyfikatora takiego jak imię i nazwisko, numer 
identyfikacyjny, dane o lokalizacji, identyfikator internetowy lub jeden bądź kilka szczególnych czynników 
określających fizyczną, fizjologiczną, genetyczną, psychiczną, ekonomiczną, kulturową lub społeczną 
tożsamość tej osoby fizycznej, w tym Dane szczególnej kategorii i wszelkie inne dane uznawane za dane 
osobowe zgodnie z obowiązującymi przepisami o ochronie danych. 

Naruszenie danych osobowych – oznacza naruszenie bezpieczeństwa prowadzące do przypadkowego lub 
niezgodnego z prawem zniszczenia, utraty, zmiany, nieuprawnionego ujawnienia lub dostępu do Danych 
osobowych przekazywanych, przechowywanych lub w inny sposób przetwarzanych.  

Oświadczenie o ochronie prywatności – globalne oświadczenie firmy HP o ochronie prywatności. 

Przetwarzanie – oznacza wszystkie operacje lub zestaw operacji wykonywanych na Danych osobowych lub 
zestawach Danych osobowych w sposób zautomatyzowany lub niezautomatyzowany, takie jak 
gromadzenie, zapisywanie, organizowanie, porządkowanie, przechowywanie, zmienianie lub 
modyfikowanie, pobieranie, konsultowanie, wykorzystywanie, ujawnianie poprzez przesłanie, 
rozpowszechnianie lub innego rodzaju udostępnianie, dopasowywanie lub łączenie, ograniczanie, usuwanie 
lub niszczenie. 

Dane szczególnej kategorii – oznacza Dane osobowe ujawniające pochodzenie rasowe lub etniczne; poglądy 
polityczne lub przynależność polityczną; przekonania religijne lub filozoficzne; przynależność do związków 
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zawodowych; dane genetyczne; dane biometryczne w celu jednoznacznej identyfikacji osoby fizycznej, 
zdrowia lub życia seksualnego oraz wyroki skazujące, przestępstwa lub postępowania karne. 

Podwykonawca – oznacza podmiot zaangażowany przez Podmiot przetwarzający dane lub dalszego 
podwykonawcę do przetwarzania Danych osobowych w imieniu i zgodnie z instrukcjami Administratora 
danych.  

Przekazywanie – oznacza przekazywanie omówione w rozdziale V RODO. 

Organizacja ds. Poufności i Prywatności – oznacza biuro ochrony prywatności w firmie HP. 


