
Aggiornamenti software on-line
Impegnatevi insieme a noi a ridurre l’impatto ambientale dei nostri

prodotti e dei nostri servizi.

Entrate e registratevi subito!

Il Software Update Manager (SUM) è uno dei tanti
strumenti on-line a disposizione dei clienti. Non ha
costi aggiuntivi e viene usato per scaricare gli
aggiornamenti dei nostri software.

SUM consente di:
¶ ricevere notifiche immediate quando è disponibile

un aggiornamento.

¶ selezionare più di un contatto per la ricezione di

informazioni. Questo è molto importante quando il

cliente è in viaggio, in vacanza o si sta

trasferendo.

¶ accedere in qualsiasi momento alle informazioni

più importanti riguardanti gli aggiornamenti

disponibili e lo stato degli ordini.

¶ ricevere una quantità minore di posta e/o

spedizioni.

HP consiglia caldamente di rivolgersi
immediatamente ai servizi di assistenza on-line
per sfruttare queste possibilità.
Questo nuovo strumento non mira a rimpiazzare i
canali di assistenza già esistenti, ma rappresenta
semplicemente un’ulteriore supporto ed in più è
gratuito.

Software Update Manager è disponibile 24 ore su
24, 7 giorni su 7, e fornisce informazioni
essenziali senza ripercussioni sull’ambiente.
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