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惠普认证专家。

得到 IT 第一时间的支持!

惠普认证专家计划使您能凭借所需的业务和技

术能力迎接目前面临的挑战 。 参加世界级的认

证计划，这是业界公认的资格认证和可信度标

准。

本指南为您提供所有惠普认证级别的相关信

息，介绍您可参加的认证。分单元提供信息，

便于您查找和下载所需的特定信息。您正在阅

读第一单元，本单元介绍惠普认证专家计划。
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惠普认证是理想的工具 

惠普认证专家确定专业从事惠普产品和解决方案的专家资格，并授予证书。在获得惠普认证专家资

格之后，表明您具备了特定领域的资质。由于雇主和客户十分看重认证的资质，惠普认证专家计划

可协助您提升职业生涯和其他回报，例如工作稳定，加薪潜力大，得到行业认可。惠普认证让雇主

和客户了解，您是最佳人选、工作效率高、值得信赖— 具备必要的快速业务反应能力，从而提高竞

争优势。

惠普认证专家计划为您提供理想的绩效规划和劳动力管理工具，确保您能在日渐激烈的业务竞争环

境下应对挑战。

让您身价倍增 

让您在客户、雇主和同事眼里身价倍增。这仅是获得惠普认证专家计划诸多优势的其中之一。您可

以利用惠普认证专家计划提供的工具、培训、支持和品牌价值积累专业知识，提高自己的能力和市

场价值。

弥补技能不足

在竞争激烈的全球经济环境下，为了提高经营成果，企业需要越来越复杂的 IT 解决方案。但现有 IT

人力中，许多专业技术人员并不具备企业目前急需的相关技能。同时，许多专业销售人员不具备适

当的销售和行业知识，不能真正了解客户业务的实际需求，不能给他们提供最佳解决方案。因此，

技术和销售人员具备高度专业化知识，比以往任何时候都更重要。

通过惠普认证专家计划，利用最新技术培训课程和认证来弥补技能不足，提升自身价值。您可以利

用密切相关的实用培训、密集型知识转移会议和活动，培养雇主和客户急需的能力。

提高自信心、能力和销售额 

作为惠普认证专业人士，您有能力为客户提供技术，让技术为客户服务，协助他们实现企业目标。

凭借所学的专业知识及惠普提供的专业化支持，您可以缩短解决方案实现时间，表现出较高水平。

总之，获得惠普认证专家资格，您就会炙手可热。

与惠普建立联系 

您参加惠普认证专家计划所作的投入，是与惠普建立长期合作关系的良好开端。通过这种合作关

系，您可以访问惠普提供的人力、资源、培训和信息，有助于在工作中取得成功。本计划的优势在

于为您提供专有的持续学习机会，访问专有信息和工具，把握职业发展机遇。

与任何计划一样，优惠因所在地区、地点、认证级别、持有的认证和认证身份而有所不同。由于本

计划建立在您的认证投资之上，更高级别的认证将会获得更多优惠。
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谁应该成为惠普认证专家 

惠普认证专家计划旨在满足惠普合作伙伴、客户和雇主的需求。本计划的认证对象是销售和技术方

面的 IT 专业人士，他们有兴趣验证自身能力，通过与惠普产品、技术或解决方案相对应的能力考

试。这些能力考试与目前市场上的许多 IT 角色相对应。无论 IT 业新人，或在多个技术领域从事过不

同工作的资深专业人士，均可参加考试。

惠普认证专家计划在世界各地得到认可，包括五个重要领域：

 销售

 售前技术

 技术集成

 系统管理

 硬件支持

每个重要领域有多个认证级别，为您的职业发展提供一个综合框架。

在下列情况下，您应该考虑参加本计划：

 销售基于惠普技术的解决方案

 根据惠普技术规划及设计解决方案

 部署基于惠普技术的复杂解决方案

 部署或管理惠普解决方案或惠普操作系统

 提供惠普产品的硬件维护和支持

如果您为惠普渠道合作伙伴工作，雇主可能会要求您获得和持有一项或多项惠普认证。公司如要获

得惠普产品的授权销售或维修，通常要求其个别员工获得认证。我们建议您在参加惠普认证之前，

先与雇主讨论此事。

注意只能由个人而非雇主获得认证，并属于个人。您获得的认证将伴随您整个职业生涯。

为什么要获得认证 

您获得的惠普认证：

 提高您在雇主和客户眼里的身价

 让您在更具战略意义的项目中成为“可信赖的顾问”角色

 为您的职业发展铺平道路

 开始与惠普建立持续学习关系

 访问惠普专有的专业知识，有助于在工作中取得成功

 在许多情况下，协助您的雇主符合惠普合作伙伴计划的要求

相关计划和资源的信息 

惠普认证专家计划与惠普合作伙伴计划和惠普合作伙伴学习计划密切相关。这些主题领域的相关信

息可在 HP.com 或特定内容门户上找到。注意：要参加惠普认证的学生可利用下列资源了解特定认

证的要求，登记培训和认证考试，跟踪认证过程的进度。

 合作伙伴门户 — 为了参加惠普认证，您必须访问地区性合作伙伴门户。访问

http://www.hp.com/go/partnerlearning，了解如何在合作伙伴门户上开始。

 学习中心 — 学习中心是学习管理系统，包含所有认证要求信息，以及对有用培训和认证考试的

访问。您可与您的经理一起通过学习中心跟踪和管理您的专业进展。在

http://h10120.www1.hp.com/partnerlearning/index.html
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http://h10120.www1.hp.com/partnerlearning/whats_learning_center.html 上进一步了解学习

中心。

本计划指南的其他单元 

第一单元： 计划简介 — 了解谁应该成为惠普认证专家，以及为什么

第二单元： 关于惠普认证 — 了解五个重要认证领域、认证所需的技能和能力、认证的生命周期。

第三单元： 认证步骤 — 了解如何踏上惠普认证之路。

第四单元： 认证考试 — 了解如何准备认证考试，如何登记参加考试，采取哪些考试安全措施保护

您的认证投资。

第五单元： 惠普合作伙伴学习概述 — 了解惠普推出的各种培训：从在线课程到讲师引导课程和上

机实验室。

第六单元： 目前可参加的认证 — 惠普推出了 100 多种技术认证和销售认证。参看目前可参加的所

有认证列表。

第七单元： 美国和加拿大地区信息

第八单元： 拉丁美洲地区信息

第九单元： 欧洲、中东和非洲地区信息

第十单元： 亚太地区信息

第十一单元： 日本地区信息
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