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Именно сейчас 
воспользуйтесь 
возможностью получить 
статус HP Certified 
Professional.  

Если вы готовы получить статус HP Certified 
Professional, сейчас самое подходящее время 
это сделать.  В данном документе приведены 
шаги, которые необходимо выполнить для 
получения сертификата.   

Помните, что в данном руководстве 
представлен основной обзор программы 
сертификации HP Certified Professional 
Program.  Более подробную информацию о 
способе использования Центра обучения для 
планирования обучения и получения 
сертификата можно найти в учебном пособии 
«Using The Learning Center» на веб-узле 
http://h10120.www1.hp.com/partnerlearning
/documents/UsingTheLearningCenter.pdf.  
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Выполните следующие шаги для получения 
сертификата HP  
Ниже приведены основные шаги для получения сертификата HP.  Обратите внимание, что шаги 1 и 
2 необходимо выполнить только один раз. 

1. Получение доступа к порталу региональных партнеров. 

2. Запрос доступа на страницу «Обучение и сертификация» и в Центр обучения. 

3. Выбор сертификата, который требуется получить. 

4. Просмотр требований для получения сертификата. 

5. Выполнение предварительных условий (при наличии) для получения сертификата. 

6. Выполнение необходимого обучения (дополнительно). 

7. Сдача требуемых экзаменов. 

8. Получение уведомления из регионального офиса HP Certified Professional Program 
относительно нового сертификата. 

Каждый шаг более подробно описан ниже. 

 

Шаг 1. Получение доступа к порталу региональных 
партнеров  
Работаете ли вы на партнера HP или клиента HP, вам необходимо зайти на портал региональных 
партнеров для доступа к Центру обучения, системы управления обучением, в которой находится вся 
информация об обучении и сертификации.  (Сотрудники HP, которым требуется сертификация, 
должны использовать Grow@HP.)   
 
Для получения доступа к порталу партнеров необходимо использовать имя пользователя и пароль.  
Информацию о способе получения имени пользователя и пароля можно найти на веб-узле 
www.hp.com/go/partnerportalaccess.   

 

Шаг 2. Запрос доступа на страницу «Обучение и 
сертификация» и в Центр обучения  
Если Центр обучения открывается в первый раз, необходимо выполнить однократное действие для 
получения идентификатора HP Learner ID.  С помощью данного идентификатора можно открыть 
раздел «Обучение и сертификация» портала партнеров и зайти в Центр обучения.  Если вы 
проходили обучение или сертификацию HP ранее, это поможет соединить данные о предыдущем 
обучении с новой учетной записью портала партнеров.  Все данные об обучении будут доступны 
вам.  После этого в течение трех рабочих дней вы получите доступ и идентификатор HP Learner ID.  
 

http://www.hp.com/go/partnerportalaccess
http://www.hp.com/go/partnerportalaccess
http://h10120.www1.hp.com/partnerlearning/learner_id.html
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Для получения дополнительной информации об идентификаторе HP Learner ID посетите веб-узел 
http://h10120.www1.hp.com/partnerlearning/learner_id.html.  

 

Шаг 3. Выбор сертификата, который требуется получить  
HP предлагает более 100 сертификатов по продажам и технических сертификатов, включающих 
широкий диапазон продуктов и решений HP.  Сертификаты сгруппированы в соответствии с 
областями технологий HP, которые включают следующее. 

 BladeSystem 
 Решения для обработки изображений и печати 
 ProCurve Networking 
 Настольные компьютеры, рабочие станции и мобильные решения 
 Серверы 
 Программное обеспечение 
 Решения для хранения 

 
Полный список сертификатов можно найти в модуле 6 данного руководства по программе.   
 
Чтобы узнать о предварительных условиях и требованиях для получения какого-либо сертификата, 
необходимо просмотреть соответствующую информацию в Центре обучения.  Сначала войдите на 
портал региональных партнеров на веб-узле www.hp.com/go/partnerportalaccess.  Затем с 
помощью меню навигации, расположенного в левой части портала партнеров, выберите 
«Обучение и сертификация».  На домашней странице «Обучение и сертификация» в разделе 
«Найти курс» выберите «Быстрый доступ к учебным планам».  
 
Затем можно выбрать область продуктов или технологий, которая соответствует вашей должности, 
например BladeSystem для профессионалов по техническому предпродажному обслуживанию.  
 
При выборе области технологий, соответствующей вашей должности, откроется список сертификатов, 
доступных в HP.  Выберите сертификат, чтобы просмотреть предварительные условия (при наличии) и 
требования для получения сертификата. 

 

Шаг 4. Просмотр требований для получения 
сертификата  
После выбора необходимого сертификата в Центре обучения отображаются требования для его 
получения.  Возможно несколько способов получения сертификата, например, для кандидатов, 
впервые получающих сертификат, или для кандидатов, обладающих предыдущей версией 
сертификата, которую требуется обновить.  Выберите способ, соответствующий вашей ситуации.  Это 
важно, так как требования к сертификации зависят от выбранного способа. 
 
Сертификация может включать предварительное условие и, по крайней мере, одно, а может и 
несколько требований.  Предварительное условие – это обычно сертификация более низкого уровня 
или экзамен от HP или стороннего поставщика или агентства.  Требование – это обычно очный 
экзамен или интернет-экзамен.  Необходимо выполнить предварительные условия и сдать все 
экзамены, требуемые для получения сертификата. 

 

http://h10120.www1.hp.com/partnerlearning/learner_id.html
http://www.hp.com/go/partnerportalaccess


 

4 | М о д у л ь  3 .  Ш а г и  д л я  п о л у ч е н и я  с е р т и ф и к а т а  
 

 

Шаг 5. Выполнение предварительных условий для 
получения сертификата   
Многие сертификаты HP включают предварительные условия, например, сертификация HP более 
низкого уровня или экзамен от HP или другого поставщика или агентства.  Необходимо выполнить 
предварительные условия (при наличии), прежде чем добиваться требуемой сертификации. 

Для выполнения других предварительных условий необходимо отправить копию сертификата или 
расшифровку экзамена в региональный офис HP Certified Professional Program.  Отправьте 
отсканированные копии сторонних сертификатов или экзаменов в: 

 Северную Америку, Канаду и Латинскую Америку: по адресу 
certification.americas@hp.com 

 Европу, Ближний Восток и Африку: по адресу 
certificationandeducation.emeasupport@hp.com  

 Страны Азиатско-тихоокеанского региона: по адресу support@hpcp.biz 

 

Шаг 6. Выполнение необходимого обучения 
(дополнительно)  
Для выполнения каждого требования сертификации существует соответствующее обучение.  Это 
обучение является дополнительным, однако, оно поможет узнать о предмете, чтобы лучше 
подготовиться к сертификационному экзамену. 
 
HP предлагает сотни курсов и других возможностей обучения в различных вариантах, которые будут 
соответствовать образовательным потребностям и помогут получить и сохранить учетные данные HP.  
В модуле 5 данного руководства по программе представлена подробная информация об обучении 
HP. 
 
По завершении курса обучения в личной записи об обучении Центра обучения отобразится 
сообщение «completed». 

 

Шаг 7. Сдача требуемых экзаменов  
При наличии достаточных знаний и практического опыта можно зарегистрироваться для сдачи 
требуемых экзаменов, которые включаются в выбранную сертификацию.  Необходимо добиться 
проходного балла по экзамену для зачета.  В модуле 5 данного руководства по программе 
представлена подробная информация о сертификационных экзаменах. 
 
Некоторые сертификационные экзамены HP (с префиксом «HP2» или «HP3») можно сдать через 
Интернет.  Экзамены (с префиксом «HP0») необходимо сдавать очно.  Некоторые экзамены HP0 
основаны на практических навыках. Они проводятся под наблюдением в центре тестирования в веб-
формате Prometric с использованием виртуальной лаборатории.  
 
После сдачи сертификационного экзамена в личной записи об обучении Центра обучения 
отобразится сообщение «successful». 
 

mailto:certification.americas@hp.com
mailto:certificationandeducation.emeasupport@hp.com
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Шаг 8. Получение уведомления относительно нового 
сертификата  
После выполнения всех предварительных условий и требований для сертификации HP, вы получите 
сертификат.  Ваши достижения будут отражены в Центре обучения, и вы получите все преимущества, 
связанные с данным сертификатом. 
 
В течение двух-четырех недель по выполнении требований для сертификации вы получите 
поздравительное электронное сообщение с инструкциями о том, как получить сертификат. 

 

Дополнительные модули данного руководства по 
программе  

Модуль 1.  Представление программы – сведения о том, кто и почему должен получить статус HP 

Certified Professional. 

Модуль 2.  Сведения о сертификации HP – пять направлений сертификации, знания и навыки, 

необходимые для сертификации, жизненный цикл сертификации. 

Модуль 3.  Шаги для получения сертификата – сведения о том, как приступить к сертификации HP. 

Модуль 4.  Сертификационные экзамены – сведения о подготовке к сертификационному экзамену, 

записи на экзамен, а также о  системе защиты экзаменов, предназначенной для защиты ваших 

средств, вложенных в процедуру сертификации. 

Модуль 5.  Обзор программы «Обучение Партнеров HP» – сведения о разнообразных возможностях 

обучения HP – от прохождения интерактивных курсов до занятий под руководством инструктора и 

практических занятий в лабораториях. 

Модуль 6.  Сертификации, доступные в настоящее время – перечень более 100 сертификаций HP по 

техническим вопросам и продажам.  См. полный список сертификаций, доступных в настоящее 

время. 

Модуль 7.  Региональная информация для США и Канады 

Модуль 8.  Региональная информация для Латинской Америки 

Модуль 9.  Региональная информация для Европы, Ближнего Востока и Африки 

Модуль 10.  Региональная информация для азиатско-тихоокеанского региона 

Модуль 11.  Региональная информация для Японии 
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