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Por que participar de treinamentos? 1

Por que vocé deve participar de treinamentos? A resposta é facil: O treinamento da HP é
fundamental para o seu sucesso. De acordo com o IDC*, os projetos de Tl costumam ter maior
éxito quando suas equipes s@o formadas por profissionais treinados e qualificados. O treinamento
é t&o imporfante para o seu empregador quanto é para vocé. E em se tratando de tecnologias e
solugdes da HP, n&o hd treinamento melhor do que o oferecido pela prépria HP. Aqui estéo cinco
grandes motivos para vocé adquirir seu treinamento pela HP.

1. O treinamento da HP oferece aprendizado de alta qualidade aprovado por especialistas
em assuntos da HP.

2. Nossas formas flexiveis de treinamento séo adequadas as suas necessidades.
3. Voceé desenvolve a aptid&o de conquistar novos clientes com solucées da HP.

4. Ao aperfeicoar suas habilidades, vocé acaba melhorando também a experiéncia dos seus
clientes.

5. Os resultados sdo comprovados: Parceiros que participam de treinamentos da HP vendem
mais.

*(Consulte o documento IDC patrocinado pela HP, "Skill Level and Training Key Factors in IT

Project Success," Doc #204134, Oct 2006.)

Tipos de treinamento da HP 1

Ha diversas opcdes de treinamento e e-learning da HP, incluindo cursos conduzidos por instrutores e
cursos on-line de auto-estudo. Vérias opgdes de treinamento ou aprendizado continuo, como
apresentacdes por demanda e semindrios pela Web, séo fornecidos gratuitamente. E, para tornar o
treinamento ainda mais adequado e conveniente para vocg, transferimos grande parte do nosso
conteddo para cursos que podem ser obtidos por download ou realizados pela Web. As descricdes a
seguir o ajudaréo a decidir qual o formato de treinamento mais adequado as suas necessidades:

Treinamento conduzido por instrutor

O treinamento conduzido por instrutor da HP permite que os alunos
tenham interac&o em "tempo real" com o instrutor e com os demais
participantes. Nesse ambiente de treinamento prético e de
colaborac&o, a HP oferecer material de treinamento abrangente e
instrutores especializados em produtos, tecnologias e solugdes da HP.
O treinamento conduzido por instrutor costuma ser realizado nos
escritérios das HP ou em Centros de Treinamento autorizados da HP
onde as classes s&o equipadas com os ltimos lancamentos da HP.

Treinamento pela Web

Com o treinamento pela Web, os alunos t#&m acesso ao contetdo de treinamento a qualquer hora e em
qualquer lugar. Nés sabemos que o seu tempo é precioso; por isso, com o treinamento pela Web,
vocé ndo precisa viajar nem passar horas fora do escritério. O treinamento pela Web da HP oferece
ao aluno a liberdade de aprender no seu préprio ritmo.

Semindrios via Web

Ao participar de um semindrio via Web, vocé recebe os mesmos beneficios de um treinamento em
classe sem sair da sua mesa. Os semindrios via Web oferecem aprendizado de méxima importéncia
sobre a apresentac&o de novos produtos e outras tecnologias e solugdes da HP. E sdo disponibilizados
sem qualquer custo.
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Eventos de treinamento

Vocé pode maximizar seu investimento em treinamento participando de um dos diversos eventos de
treinamento da HP. A HP costuma reunir as classes tanto de treinamento técnico quanto de vendas em
um Gnico evento em vdrias cidades. (observe que alguns eventos s&o exclusivos para parceiros de
canal da HP.) Os eventos de treinamento da HP ser&o listados no seu portal de parceiro regional.
Mantenha seu perfil de Profissional Certificado da HP em dia com informagdes de contato atualizadas
para que possamos notificé-lo sobre eventos de treinamento na sua regido.

Planeje, agende e controle seu treinamento no Centro de
aprendizado 1

Todas as informacdes sobre treinamentos relacionados a certificacéo da HP estéo localizadas no
sistema de gerenciamento de aprendizado denominado Centro de aprendizado. O Centro de
aprendizado oferecer um local central onde vocé pode pesquisar cursos de treinamento individual,
curriculos de treinamento, certificagdes ou qualificacdes de servigos. Vocé também pode se inscrever
para aulas e exames de certificacéo.

No Centro de aprendizado, vocé pode controlar seu progresso em relac@o aos treinamentos
necessdrios/recomendados e suas certificacdes da HP. O Centro de aprendizado oferece transcrigées
de treinamentos em tempo real, por demanda. Vocé e seu gerente podem planejar juntos seu
desenvolvimento profissional.

Vocé pode acessar o Centro de aprendizado clicando no link seu portal de parceiro regional, em
www.hp.com/go/partnerportalaccess. Efetue login no portal de parceiro e clique no link "Treinamento
e certificacdo" na barra de navegacdo & esquerda. Na primeira vez que vocé acessar o portal, seré
preciso realizar um procedimento de acesso clicando no link "Solicitar acesso". Se vocé 4 tiver
realizado esse procedimento inicial, clique no link "Acessar o Centro de aprendizado", na secdo "Links
répidos".

Os recursos e o contetdo do Centro de aprendizado s&o muito abrangentes. Para vocé se familiarizar
com esse sistema de gerenciamento de aprendizado, nés criamos o tutorial do estudante, "Using The
Learning Center," que pode ser encontrado em

http://h10120.www 1.hp.com/partnerlearning/documents/UsingThelearningCenter.pdf. O tutorial
inclui instrugdes sobre como comecar a usar o Centro de aprendizado; como pesquisar o catalogo de
cursos, as certificagdes e os exames; como se inscrever em cursos e exames de certificagéo e como
gerenciar aprendizado e certificacdes da HP.

Sua Student ID 1

Para acessar o Centro de aprendizado, vocé deve ter uma Student ID. Essa identificagéio exclusiva
associa todos os treinamentos dos quais vocé participou e os certificados obtidos por vocé. Para obter
informacées sobre a Student ID, visite www.hp.com/go/hp-learner-id. Esta pagina oferece
informacées sobre como procurar sua Student ID se vocé jé tiver uma ou como solicitar uma
Student ID se vocé for novo no programa.

Instalacdes e locais de treinamento 1

A HP possui diversos centros de treinamento de Gltima geracéio com os mais recentes lancamentos de
hardware da HP. Além disso, temos uma série de parceiros que administram Centros de Treinamento
Autorizados da HP pelo mundo todo. Ao selecionar um curso de treinamento conduzido por instrutor
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listado no Centro de aprendizado, vocé verd uma lista de centros de treinamento onde o curso é
oferecido.

Médulos adicionais deste guia do programa 1

Médulo 1: Introducéo ao programa — Descubra quem deve se tornar um Profissional Certificado da HP

e por que.

Médulo 2: Sobre a certificacéio da HP — Conheca as cinco dreas de foco de certificacéo, as

habilidades e as competéncias necessérias para a certificacéo e o ciclo de vida de uma certificagéo.

Médulo 3: Etapas para a certificacdo — Saiba como comegar a trilhar o caminho para a certificacéo
da HP.

Médulo 4: Exames da certificacdo — Saiba como se preparar para um exame de certificagdo, como se

inscrever para o exame e qual seguranca o exame oferece para proteger o seu investimento em

certificacéo.

Médulo 5: Visao geral do Partner Learning — Descubra o vasto mundo de treinamento da HP, que

oferece de cursos on-line a cursos conduzidos por instrutores e até laboratérios préticos.

Médulo 6: Certificaces disponiveis no momento — A HP possui mais de 100 certificacdes técnicas e de

vendas. Veja a lista completa das certificacdes disponiveis no momento.

Médulo 7: Informacées regionais para os Estados Unidos e o Canadd

Médulo 8: Informacdes regionais para a América Latina

Médulo 9: Informacées regionais para a Europa, o Oriente Médio e a Africa

Médulo 10: Informacées regionais para a Asia-Pacifico

Médulo 11: Informacées regionais para o Japéo

© 2008 Hewlett-Packard Development Company, L.P. As informagdes contidas nessa documentagéo estéo
sujeitas a alteracdo sem aviso prévio. As Gnicas garantias para os produtos e servicos da HP estdo
estabelecidas nas declaracdes de garantia expressa que acompanham os produtos e servigos. Nada neste
documento deverd ser considerado como garantia adicional. A HP n&o serd considerada responsavel por
erros técnicos ou editoriais ou omissdes contidas nessa documentacdo.
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