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La certificazione HP: lo strumento perfetto. 1

La certificazione HP Certified Professional identifica e premia gli esperti che si specializzano su
prodotti e soluzioni HP. Conseguendo il titolo di HP Certified Professional puoi comprovare la tua
competenza in un'area di interesse specifica. Poiché datori di lavoro e clienti considerano la
competenza certificata di grande valore, I'HP Certified Professional Program contribuisce a
collocarti per un avanzamento di carriera e altre gratifiche quali sicurezza del lavoro, possibilita di
maggiori guadagni e riconoscimento nel settore. La certificazione HP indica ai datori di lavoro e ai
clienti che sei un professionista estremamente competente, produttivo e affidabile, dotato della
necessaria prontezza per fornire un vantaggio competitivo.

L'HP Certified Professional Program rappresenta lo strumento perfetto per la pianificazione delle
prestazioni e la gestione della forza lavoro che certifica la tua capacita di vincere le sfide di un
ambiente di business sempre piu competitivo.

Renditi insostituibile. 1

L'acquisto di maggiore valore agli occhi di clienti, datori di lavoro e collaboratori costituisce uno dei
tanti vantaggi derivanti dal conseguimento di una certificazione HP Certified Professional. E grazie
agli strumenti, alla formazione, al supporto e al valore del marchio forniti dall'HP Certified
Professional Program, non solo affermerai la tua competenza, ma valorizzerai le tue capacita e
aumenterai il tuo valore di mercato.

Colma le lacune delle tue capacita. :

Nell'attuale economia competitiva globale, le aziende hanno bisogno di soluzioni informatiche
sempre piU complesse per conseguire esiti commerciali migliori. Tuttavia, la maggior parte dei
tecnici professionisti dell'attuale forza lavoro IT non ha le pertinenti capacita oggi necessarie alle
aziende. Allo stesso tempo, molti professionisti delle vendite non hanno la giusta conoscenza di
vendita e del settore per comprendere i veri bisogni di un cliente e offrirgli la soluzione migliore. Di
conseguenza, |'esperienza di tecnici e venditori professionisti con competenze elevate & piu
apprezzata che mai.

Colma queste lacune e aumenta il tuo valore con i corsi e le certificazioni nelle tecnologie piv
recenti offerti dall'HP Certified Professional Program. Una formazione pratica ed estremamente
adeguata, nonché conferenze ed eventi di trasferimento delle conoscenze ti permetteranno di
acquisire le competenze desiderate da datori di lavoro e clienti.
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Amplia le certezze, le capacita e le vendite. 1

In qualitar di HP Certified Professional, costituisci la forza umana che apporta tecnologia ai clienti, la
fa funzionare e contribuisce a supportare gli obiettivi aziendali. E grazie all'esperienza da te
sviluppata e al supporto specializzato di HP, ridurrai il time-to-solution e dimostrerai un livello di
prestazioni piv elevato. In breve, se diventi un HP Certified Professional, sarai richiesto.

Unisciti a HP. 1

Il tuo investimento nell'HP Certified Professional Program costituisce |'inizio di un lungo rapporto con
HP. La partnership con HP ti permettera di accedere a operatori, risorse, formazione e informazioni
utili per il successo lavorativo. | vantaggi del programma sono pensati per fornire un accesso
esclusivo a opportunita di formazione continua, informazioni e conoscenze tecniche, utility e
strumenti specializzati, nonché opportunita di sviluppo professionale.

Come per qualsiasi programma, i vantaggi variano in base all'area geografica, al luogo, al livello
di certificazione, alla certificazione posseduta e allo stato della stessa. Poiché il programma &
basato sull'investimento nelle certificazioni, il percorso verso livelli di certificazione avanzata
produrra gratificazioni vantaggiose maggiori.

Chi deve diventare un HP Certified Professional? :

L'HP Certified Professional Program & ideato per soddisfare le esigenze di partner, clienti e
dipendenti HP. Il programma & dedicato a tecnici IT e venditori professionisti interessati a
convalidare le proprie capacita attraverso il superamento di esami riguardanti le competenze
associate a un prodotto, una tecnologia o una soluzione HP. Questi esami sulle competenze sono
allineati con molti ruoli lavorativi IT del mercato odierno. | candidati possono essere novizi nel
settore IT oppure professionisti esperti che hanno ricoperto vari ruoli in diversi campi tecnologici.

Riconosciuto in tutto il mondo, I'HP Certified Professional Program & concentrato su cinque aree
principali:

Vendita

Tecnica prevendita
Integrazione tecnica
Amministrazione sistemi
Supporto hardware

YV V VYV

Ciascuna area prevede piu livelli di certificazione e fornisce una struttura completa per lo sviluppo
della tua carriera.

Dovresti valutare la partecipazione a questo programma se:

» Vendi soluzioni basate su tecnologie HP
Pianifichi e progetti soluzioni basate su tecnologie HP
Implementi soluzioni complesse basate su tecnologie HP

Implementi o gestisci soluzioni o sistemi operativi HP

YV V VYV V

Fornisci manutenzione hardware e assistenza per prodotti HP

Se lavori per un partner di canale HP, il tuo datore di lavoro potrebbe chiederti di conseguire e
mantenere una o piv certificazioni HP. La certificazione di singoli dipendenti rappresenta spesso un
requisito per le aziende per il conseguimento dell'autorizzazione alla vendita e all'assistenza di
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prodotti HP. Prima di iscriverti a un programma di certificazione HP ti consigliamo di consultarti con
il datore di lavoro.

Le certificazioni vengono conseguite e appartengono ai singoli, non al datore di lavoro, e
accompagnano gli individui nel corso di tutta la carriera.

Perché ottenere una certificazione? 1

La tua certificazione HP:
» Incrementa il tuo valore presso il datore di lavoro e i clienti

Ti porta ad assumere un ruolo di “consigliere fidato” su progetti piu strategici

>
» Fornisce un percorso di carriera definito per lo sviluppo professionale
» Da inizio al tuo rapporto di formazione continua con HP

>

Consente di accedere a una conoscenza tecnica esclusiva che permette di avere piv successo
nel lavoro

» In molti casi aiuta il datore di lavoro a soddisfare i requisiti di programma per partner HP

Informazioni su programmi e risorse correlati 1

L'HP Certified Professional Program & strettamente correlato ai programmi per partner HP e all'HP
Partner Learning. | dettagli su tali argomenti sono reperibili in altre pagine del sito web o in portali
con contenuto specifico. Gli studenti impegnati ad ottenere una certificazione HP utilizzeranno le
risorse elencate di seguito per visualizzare i requisiti di una certificazione specifica, registrare gli
esami formativi e di certificazione e tenere traccia dell'avanzamento del lavoro verso una
certificazione.

> Partner Portal - Per il perseguimento delle certificazioni HP & necessario accedere al
partner portal locale. Scopri come accedere al tuo partner portal visitando il sito
http://www.hp.com/go/partnerlearning.

> Centro di formazione - Il Centro di formazione ¢& il sistema di gestione della formazione
che contiene tutte le informazioni relative ai requisiti di certificazione, nonché all'accesso
alla formazione utile e agli esami di certificazione. Tramite il Centro di formazione puoi
tenere traccia e gestire il tuo sviluppo professionale insieme al tuo manager. Scopri altre
informazioni sul Centro di formazione nel sito
http://h10120.www 1.hp.com/partnerlearning/whats learning center.html.

Altri moduli della guida ai programmi 1

Modulo 1: Presentazione del programma — Scopri chi deve diventare un HP Certified Professional e

perché.

Modulo 2: Informazioni sulla certificazione HP — Scopri le cinque aree di certificazione, le capacita

e le competenze richieste per la certificazione e il ciclo di vita di una certificazione.

Modulo 3: Le fasi di certificazione — Scopri come iniziare il percorso per la certificazione HP.
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http://h10120.www1.hp.com/partnerlearning/index.html
http://h10120.www1.hp.com/partnerlearning/whats_learning_center.html
http://h10120.www1.hp.com/partnerlearning/documents/HPCPMod1-PrgmIntro.pdf
http://h10120.www1.hp.com/partnerlearning/documents/HPCPMod2-AboutCert.pdf
http://h10120.www1.hp.com/partnerlearning/documents/HPCPMod3-StepsToCert.pdf

Modulo 4: Esami di certificazione — Scopri come prepararti per un esame di certificazione, come

registrarti per un esame e quale sicurezza viene applicata per proteggere |'investimento nelle

certificazioni effettuato.

Modulo 5: Panoramica sulla formazione HP Partner Learning — Scopri il vasto mondo della

formazione HP: dai corsi online a quelli con istruttore e ai laboratori pratici.

Modulo é: Certificazioni attualmente disponibili — HP offre piv di 100 certificazioni tecniche e per le

vendite. Consulta I'elenco completo delle certificazioni attualmente disponibili.

Modulo 7: Informazioni locali per Stati Uniti e Canada

Modulo 8: Informazioni locali per America Latina

Modulo 9: Informazioni locali per Europa, Medio Oriente e Africa

Modulo 10: Informazioni locali per I'area Asia-Pacifico

Modulo 11: Informazioni locali per Giappone

© 2008 Hewlett-Packard Development Company, L.P. Le informazioni contenute in questo documento sono
soggette a modifiche senza preavviso. Le uniche garanzie per i prodotti e i servizi HP sono riportate di
seguito softo forma di dichiarazioni di garanzia espressa che accompagnano tali prodotti e servizi. Nulla di
quanto qui contenuto deve essere considerato una garanzia supplementare. HP non sara ritenuta
responsabile di errori tecnici o editoriali oppure di omissioni qui contenute.
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http://h10120.www1.hp.com/partnerlearning/documents/HPCPMod4-Exams.pdf
http://h10120.www1.hp.com/partnerlearning/documents/HPCPMod5-PartnerLearnOverview.pdf
http://h10120.www1.hp.com/partnerlearning/documents/HPCPMod6-AvailCerts.pdf
http://h10120.www1.hp.com/partnerlearning/documents/HPCPMod7-US_CanadaSpecific.pdf
http://h10120.www1.hp.com/partnerlearning/documents/HPCPMod8-LASpecific.pdf
http://h10120.www1.hp.com/partnerlearning/documents/HPCPMod9-EMEASpecific.pdf
http://h10120.www1.hp.com/partnerlearning/documents/HPCPMod10-APSpecific.pdf
http://h10120.www1.hp.com/partnerlearning/documents/HPCPMod11-JapanSpecific.pdf

