HP Certified Professional Program

Weltweiter Programmleitfaden
Modul 5: Ubersicht ber HP Partner Learning

Aktualisiert im Oktober 2008

HP Partner Learning Inhaltsverzeichnis — Modul 5

Griinde fir eine Schulung

Um in einer sich stéindig andernden IT-Welt auf

dem Laufenden zu bleiben und um auf die Arten von HP Schulungen
Herausforderungen von morgen vorbereitet zu
sein, ist es unverzichtbar, die entsprechenden Planen und organisieren Sie lhre Schulung

Fahigkeiten zu haben und diese auch zu

und verfolgen Sie sie im HP Learning Center
férdern. Es ist also héchst empfehlenswert

(wenn auch nicht verpflichtend), dass Sie die mit

Schulungen zu den einzelnen lhre HP Learner ID
Zertifizierungsprifungen besuchen oder iber

entsprechende Berufserfchrung verfijgen, um Schu|unqseinrichfunqen und -orte
die Voraussetzungen fir die Prifung erfiillen zu

kénnen. HP bietet mehrere Hundert Kurse und Index zusatzlicher Module dieses
weitere Lernméglichkeiten in vielen flexiblen Programmleitfadens

Formaten fir lhre individuellen Lernbediirfnisse
an. Sie sollen Sie dabei unterstiitzen, lhre HP
Zertifizierung zu erlangen und aufrecht zu
erhalten.

HP Partner Learning bietet dafir die passenden
Schulungen an, mit denen Sie dieses Wissen
erlangen kénnen. Nutzen Sie die Vorteile von
HP Partner Learning und erklimmen Sie die
ndchste Stufe auf der Karriereleiter.
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Griinde fir eine Schulung 1

Wofiir soll ich eine Schulung machen? Die Antwort auf diese Frage ist einfach: HP Schulungen sind
fir Ihren Erfolg ausschlaggebend. Der IDC* zufolge sind IT-Projekte erfolgreicher, wenn Sie von
geschulten und qualifizierten Fachkraften durchgefishrt werden. Schulungen sind fiir lhren
Arbeitgeber ebenso wichtig wie sie es fir Sie sind. Und in Bezug auf HP Technologien und
Lésungen gibt es keine besseren Schulungen als die, die von HP angeboten werden. Finf gute
Griinde, an einer HP Schulung teilzunehmen.

1. HP Schulungen bieten einen qualitativ hochwertigen Unterricht, der von den jeweiligen HP
Experten anerkannt wurde.

Unsere flexiblen Schulungsformen lassen sich genau an lhre Bedirfnisse anpassen.

3. Sie entwickeln die Fahigkeit, mit den Lésungen von HP neue Kundenbindungen zu
schaffen.

4. Wenn Sie lhre Quadlifikationen maximieren, verbessern Sie damit letztendlich auch die
Erfahrungen, die lhre Kunden machen.

5. Die Ergebnisse sind erwiesen: Partner, die an HP Schulungen teilnehmen, verkaufen
letztendlich mehr.

*(Vgl. das von HP unterstiitzte IDC white paper , Skill Level and Training Key Factors in IT
Project Success”, Dok.-Nr. 204134, Okt. 2006)

Arten von HP Schulungen 1

HP bietet lhnen zahlreiche Optionen fir Schulungen und E-learning, die auch Klassenraumschulungen
und individuell durchzufihrende Onlinekurse umfassen. Viele Schulungen oder weiterfihrende
Lernméglichkeiten, wie etwa bedarfsabhéngige Préasentationen und Webinare, werden lhnen kostenlos
zur Verfigung gestellt. Um die Kurse fir Sie zeitgeméfBer und angenehmer zu gestalten, stehen lhnen
nun viele Schulungen als webbasierte Schulungen oder zum Herunterladen zur Verfiigung. Die
folgenden Beschreibungen helfen lhnen dabei, festzustellen, welche Art von Schulung Thren aktuellen
Bedirfnissen am ehesten entspricht:

Klassenraumschulung

Die Klassenraumschulungen von HP erméglichen es den
Schulungsteilnehmern, mit dem Kursleiter und den anderen Teilnehmern
»in Echtzeit” zu interagieren. In dieser Lernumgebung, die von
Zusammenarbeit und Praxis gepragt ist, bietet lhnen HP umfassende
Schulungsmaterialien und Kursleiter, die Experten im Bereich HP
Produkte, Technologien und Lésungen sind. Klassenraumschulungen
werden héaufig in den HP Niederlassungen oder in autorisierten
Unterrichtszentren von HP durchgefihrt, wo die Schulungsrdume mit der neuesten Ausristung von HP
ausgestattet sind.

Webbasierte Schulungen

Mit webbasierten Schulungen haben die Schulungsteilnehmer jederzeit und tberall Zugriff auf den
Schulungsinhalt. Wir wissen, dass lhre Zeit kostbar ist. Bei webbasierten Schulungen entfallt die
Fahrzeit, so dass Sie weniger Zeit von lhrem Arbeitsplatz abwesend sind. Mit den webbasierten
Schulungen von HP kénnen Sie in lhrem eigenen Rhythmus lernen.
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Webinare

Wenn Sie an einem HP Webinar teilnehmen, haben sie all die Vorteile einer Klassenraumschulung,
ohne dass Sie lhren Schreibtisch dafir verlassen missen. Webinare sind ein grundlegendes
Schulungselement in Bezug auf neu eingefiihrte Produkte und andere HP Technologien und Lésungen.
Auch Webinare sind fir Sie kostenlos.

Schulungsveranstaltungen

Maximieren Sie lhre Investition in die Zertifizierung und besuchen Sie eine von vielen HP
Schulungsveranstaltungen. HP kombiniert haufig Vertriebs- und technische Schulungen in einer einzigen
Veranstaltung, die in vielen Stadten stattfinden. (Bitte beachten Sie jedoch, dass einige Veranstaltungen
den HP Vertriebspartnern vorbehalten sind.) Uber HP Schulungsveranstaltungen werden Sie iber Ihr
regionales HP Partner Portal informiert. Stellen Sie sicher, dass in Ihrem HP Certified Professional-Profil
lhre aktuellen Kontaktinformationen angegeben sind, so dass wir Sie iiber Schulungsveranstaltungen in
lhrer Region informieren kénnen.

Planen und organisieren Sie lhre Schulung und verfolgen
Sie sie im HP Learning Center mit 1

Alle Informationen zu den HP Zertifizierungsschulungen finden Sie im HP Learning Center, dem
Lernmanagementsystem. Das HP Learning Center bietet eine zentrale Stelle, wo Sie nach individuellen
Schulungen, Schulungsplénen, Zertifizierungen oder Servicequalifikationen suchen kénnen. Dort kénnen
Sie sich auch fir lhre Schulungen und Zertifizierungsprifungen anmelden.

Im HP Learning Center kénnen Sie den Forischritt, den Sie bei den erforderlichen/empfohlenen
Schulungen und im Hinblick auf lhre HP Zertifizierungen machen, mitverfolgen. Vom HP Learning
Center erhalten Sie bei Bedarf Schulungsnachweise in Echtzeit. Zusammen mit lhrem Vorgesetzten
kénnen Sie so lhre berufliche Entwicklung planen.

Auf das HP Learning Center kénnen Sie iber |hr regionales Partnerportal zugreifen
(www.hp.com/go/partnerportalaccess). Melden Sie sich an lhrem Partnerportal an und klicken Sie
auf den Link ,Schulung und Zertifizierung” in der linken Navigationsleiste. Bei Ihrem ersten Besuch
missen Sie einen einmaligen Prozess ausfihren. Klicken Sie dafir auf den Link ,Zugang beantragen”.
Wenn Sie diesen Anmeldeprozess bereits ausgefihrt haben, klicken Sie auf den Link ,Zugang zum HP
Learning Center”, den Sie direkt unter ,Quick Links” finden.

Das HP Learning Center bietet Ihnen eine umfangreiche Palette an Maglichkeiten und Inhalten. Damit
Sie dieses Lernmanagementsystem besser kennenlernen kénnen, haben wir eine Anleitung fir
Schulungsteilnehmer entwickelt, ,Using The Learning Center” (Wie benutze ich das HP Learning Center),
die Sie unter hitp://h10120.www 1.hp.com/partnerlearning/documents/UsingThelearningCenter.pdf
finden. Diese Anleitung umfasst Anweisungen zu lhren ersten Schritten bei der Benutzung des HP
Learning Center und dariiber, wie Sie Schulungen, Zertifizierungen und Prisfungen im Katalog finden
kénnen, wie Sie sich fur Schulungen und Zertifizierungsprisfungen anmelden und wie Sie lhre
Fortbildungen und Zertifizierungen von HP verwalten kénnen.

lhre HP Learner ID :

Damit Sie auf das HP Learning Center zugreifen kénnen, benétigen Sie eine HP Learner ID. Diese ID
verknipft alle von lhnen besuchten Schulungen und die erworbenen Zertifizierungen mit lhrer Person.
Besuchen Sie www.hp.com/go/hp-learner-id, um mehr iber die HP Learner ID zu erfahren. Auf
dieser Seite finden Sie Informationen dariber, wie Sie Ihre persénliche HP Learner ID nachsehen
kénnen, wenn Sie bereits eine haben, und wie Sie eine neue HP Learner ID beantragen, wenn Sie
neu im Programm sind.
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Schulungseinrichtungen und -orte 1

HP verfugt Gber etliche moderne Unterrichtszentren, die mit der neuesten HP Hardware ausgestattet
sind. Zudem betreiben unsere zahlreichen Partner in der ganzen Welt, von HP autorisierte
Unterrichtszentren (HP Authorized Training Center). Wenn Sie sich fiir eine der im HP Learning Center
aufgelisteten Klassenraumschulungen entscheiden, wird lhnen eine Liste von Unterrichtszentren
angezeigt, wo diese Schulung angeboten wird.

Zusatzliche Module dieses Programmleitfadens 1

Modul 1: Programmeinfihrung — Wer kommt als HP Certified Professional in Frage.

Modul 2: Informationen iiber die HP Zertifizierung — Informieren Sie sich tber die funf

Schwerpunktbereiche der Zertifizierung sowie die fiir die Zertifizierung erforderlichen Fahigkeiten

und Kompetenzen und den Lebenszyklus einer Zertifizierung.

Modul 3: Die einzelnen Schritte zur Zertifizierung — Informationen fir Einsteiger auf dem Weg zur HP

Zertifizierung.

Modul 4: Zertifizierungsprifungen — Erfahren Sie, wie Sie sich auf eine Zertifizierungsprifung

vorbereiten und fir eine Prisfung anmelden kénnen, und wie die Prisfungssicherheit gewahrt wird,

um die Investition in ihre Zertifizierung zu schitzen.

Modul 5: Ubersicht iber HP Partner Learning — Entdecken Sie die grofle Welt der HP Schulungen,

von Online-Schulungen bis hin zu Klassenraumschulungen und der praktischen Umsetzung des

Erlernten im Labor.

Modul 6: Aktuell verfiigbare Zertifizierungen — HP bietet iber 100 Zertifizierungen im technischen

Bereich und im Vertriebsbereich an. Siehe dazu die vollstandige Liste aller aktuell angebotenen

Zertifizierungen.

Modul 7: Regionale Informationen fir die USA und Kanada

Modul 8: Regionale Informationen fiir Lateinamerika

Modul 9: Regionale Informationen fir Europa, Naher Osten und Afrika

Modul 10: Regionale Informationen fiir den Raum Asien-Pazifik

Modul 11: Regionale Informationen fir Japan
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http://h10120.www1.hp.com/partnerlearning/documents/HPCPMod1-PrgmIntro.pdf
http://h10120.www1.hp.com/partnerlearning/documents/HPCPMod2-AboutCert.pdf
http://h10120.www1.hp.com/partnerlearning/documents/HPCPMod3-StepsToCert.pdf
http://h10120.www1.hp.com/partnerlearning/documents/HPCPMod4-Exams.pdf
http://h10120.www1.hp.com/partnerlearning/documents/HPCPMod5-PartnerLearnOverview.pdf
http://h10120.www1.hp.com/partnerlearning/documents/HPCPMod6-AvailCerts.pdf
http://h10120.www1.hp.com/partnerlearning/documents/HPCPMod7-US_CanadaSpecific.pdf
http://h10120.www1.hp.com/partnerlearning/documents/HPCPMod8-LASpecific.pdf
http://h10120.www1.hp.com/partnerlearning/documents/HPCPMod9-EMEASpecific.pdf
http://h10120.www1.hp.com/partnerlearning/documents/HPCPMod10-APSpecific.pdf
http://h10120.www1.hp.com/partnerlearning/documents/HPCPMod11-JapanSpecific.pdf

© 2008 Hewlett-Packard Development Company, L.P. Inhaltliche Anderungen dieses Dokuments behalten wir
uns ohne Ankiindigung vor. Die Garantien fiir HP Produkte und Services werden ausschlieBlich in der
entsprechenden, zum Produkt bzw. Service gehérigen Garantieerkldrung beschrieben. Aus dem vorliegenden
Dokument sind keine weiter reichenden Garantieanspriiche abzuleiten. Hewlet-Packard (,HP*) haftet -
ausgenommen fir die Verletzung des Lebens, des Kérpers, der Gesundheit oder nach dem
Produkthaftungsgesetz — nicht fir Schaden, die fahrlassig von HP, einem gesetzlichen Vertreter oder einem
Erfillungsgehilfen verursacht wurden. Die Haftung fir grobe Fahrlassigkeit und Vorsatz bleibt hiervon
unberihrt.
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